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Przejazd taksowka. O czym warto pamietad
2015-02-03

Wybierajac sie w podréz z licencjonowanym kierowca takséowki, warto pamieta¢ o kilku zasadach.

Takséwke najlepiej zamdwic telefonicznie. Jesli musimy skorzystac¢ z takséwki stojgcej na
postoju, zachowajmy szczegdlng ostroznos¢. Starajmy sie korzystac z ustug takséwkarzy
nalezacych do jednej z krakowskich korporacji takséwkarskich (poznamy je po podswietlanym
napisie , TAXI" na dachu oraz hologramie na przedniej szybie, zawierajgcym numer licencji i
numer boczny takséwki oraz logo korporacji na bocznych drzwiach pojazdu). W przypadku
konfliktu, bedziemy mogli odwotac sie do wtadz tej korporacji. W razie podejrzenia jakichkolwiek
nieprawidtowosci, pasazer moze zadzwoni¢ do Wydziatu Ewidencji Pojazddw i Kierowcéw Urzedu
Miasta Krakowa pod numer 12/616 9161. Skargi na ustugi przewozowe taxi mozna kierowac na
adres: Wydziat Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw Urzedu Miasta Krakowa, al. Powstania
Warszawskiego 10, pok. 82 CA (I pietro), badZ mailowo: km.umk@um.krakow.pl.

Takséwkarze majg obowigzek umiesci¢ w widocznym miejscu w takséwce cennik optat za
przejazd na zewnatrz, na szybie tylnych drzwi samochodu. Cennik powinien by¢ umieszczony
takze wewnatrz pojazdu. Optata za przejazd jest ustalana na podstawie wskazania taksometru.
Nalezy sprawdzi¢, czy taksometr jest dobrze widoczny niezaleznie od tego, na ktérym miejscu w
pojezdzie usiedliSmy. Jezeli tak nie jest - lepiej zrezygnowac z kursu. Zanim wysigdziemy z
takséwki zabierzmy od takséwkarza paragon fiskalny. Powinien on zawiera¢ informacje o
dtugosci trasy, zastosowanych optatach taryfowych i cenie, jakg zaptacilismy. Na podstawie
paragonu bedziemy mogli dochodzi¢ swoich racji, jezeli uznamy, ze kurs kosztowat zbyt drogo.

Od kilku lat Urzad Miasta Krakowa w ramach nadzoru nad wykonywaniem ustug przewozowych
na terenie Gminy inicjuje dziatania kontrolne wobec nieuczciwej konkurencji taxi, ktére w
szczegdlnosci przeprowadza Matopolski Inspektorat Transportu Drogowego, przy udziale - jako
pasazerdw incognito - pracownikéw Wydziatu Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw oraz
funkcjonariuszy Wydziatu Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji w Krakowie.

W 2014 roku przeprowadzono 5 akcji kontrolnych. tgcznie zamoéwiono

26 przejazdéw. 21 przewoznikéw Swiadczyto ustugi przewozowe bez posiadania jakiejkolwiek
wymaganej licencji na wykonywanie transportu drogowego 0séb. £aczna suma natozonych na
przedsiebiorcéw kar pienieznych wyniosta 544 tys. zt.

W Krakowie przedsiebiorcy posiadajg 3.918 waznych licencji na wykonywanie transportu
drogowego takséwkg, z czego 145 przewoznikéw korzysta z ustawowej mozliwosci zawieszenia
wykonywania transportu na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy. Z kolei, do egzaminu w roku
ubiegtym przystgpito 799 o0séb (40 % zdawalnosci), w 2013 roku - 767 0séb (44 % zdawalnosci).
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