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10 min turystow odwiedzito Krakéw
2015-03-13

Krakéw turystami stoi, wiadomo nie od dzis. Podczas posiedzenia Komisji Promocji i Turystyki
zaprezentowano obszerny raport dotyczacy ruchu turystycznego w Krakowie w roku ubiegtym.

Informacji na ten temat udzielita radnym Katarzyna Gadek, Zastepca Dyrektora Wydziatu
Informacji, Turystyki i Promocji Miasta. W 2014 roku Krakéw odwiedzito prawie 10 milionéw
gosci. Z tego ponad 7 min to turysci krajowi, a prawie 3 min to turysci zagraniczni. Gtéwny cel
przyjazdu do Krakowa to oczywiscie zwiedzanie zabytkdw. Jako cel nadrzedny zadeklarowato to
ponad 37 proc. krajowych turystéw. Na dalszych miejscach znalazty sie: wypoczynek, cel
religijny, odwiedziny znajomych, odwiedziny krewnych, tranzyt, rozrywka. Jesli chodzi o
turystéw zagranicznych, kolejnos¢ jest taka sama, zmienity sie tylko proporcje. Zwiedzanie
zabytkow jako gtéwny cel zadeklarowato prawie 45 proc. oséb.

Do Krakowa zaréwno z kraju jak i z zagranicy przyjezdza najwiecej osob w wieku 18-31 lat oraz
32-45 lat. Turysci z Polski do Krakowa najczesciej przyjezdzajg samochodem, rzadziej
autokarem. Tylko niecate 3 proc. przylatuje samolotem. Zupetnie inaczej wyglada to w
przypadku turystéw zagranicznych. Ich zdecydowana wiekszos¢ do Krakowa przylatuje
samolotami. To, co jeszcze istotne to fakt, ze najczesciej turysci z zagranicy zatrzymujg sie w
Krakowie na okres od 4 do 7 dni, natomiast z kraju na ok. 2-3 noce.

Ciekawa jest réwniez struktura wydatkéw. Zagraniczny turysta zostawia w naszym miescie
srednio ok. tysigca ztotych, podczas gdy turysta krajowy 285 zt. Amerykanie oraz Izraelczycy
wydajg w Krakowie zdecydowanie najwiecej pieniedzy. W catym 2014 roku goscie wydali w
Krakowie 4 miliardy 500 min zt.

Goscie z zagranicy bardzo sobie chwalg stosunek ceny do jakosci Swiadczonych ustug we
wszystkich obszarach turystycznych, takich jak rozrywka, oferta przewodnikéw, gastronomia,
zwiedzanie itd.

A co wedtug naszych gosci z zagranicy jest najwiekszg atrakcjg Krakowa? Oczywiscie Wawel. Na
kolejnych miejscach znalazty sie: Rynek Gtéwny, Kazimierz, Sukiennice, bazylika Mariacka,
Barbakan i Fabryka Schindlera. Wsréd turystéw krajowych ranking wyglada podobnie, cho¢
zaznaczy¢ nalezy, ze do pierwszej pigtki wchodzi Sanktuarium Bozego Mitosierdzia w
tagiewnikach, niezbyt doceniane przez turystéw z zagranicy.

Radni byli zainteresowani tym co miasto bedzie oferowaé w przysztosci. Pytali w jaki sposéb
Krakéw zamierza doskonali¢ jakos$¢ ustug i poszerzac oferte. Miasto bedzie podejmowac wiele
akcji i zamierza dziata¢ wielokierunkowo. Ma sie poprawi¢ oznakowanie turystyczne, na ktére
narzekali turysci z zagranicy. Wprowadzona ma zostac oferta posezonowa, bardziej
dynamicznie ma rozwijac sie sektor turystyki biznesowej oraz opartej o produkty regionalne.
Wazna w kontekscie zachecania turystéw do przyjazdu do Krakowa bedzie takze walka o czyste
powietrze.

Radni dowiedzieli sie tez sporo o krakowskim sektorze turystycznym. Pracuje w nim ok. 38 tys.
0s6b. Najwiecej w firmach oferujgcych pamiatki i rekodzieto, w gastronomii i placowkach
kultury.
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- Dla Krakowa turystyka byta, jest i bedzie motorem gospodarki i trzeba starac sie utrzymac
atrakcyjnos¢ turystyczng miasta - méwit dyrektor Urzedu Statystycznego w Krakowie, dr

Krzysztof Jakdbik. - Ok. 10,2 proc. PKB wytworzonego w Krakowie to efekt dziatania branzy
turystycznej - dodat.
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