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Przedstawiciele wladz Miasta i Wojewdédztwa, kierownictwo Krakowskiego Parku Technologicznego,
przedstawiciele uczelni, a takze reprezentanci kilku europejskich metropolii zastanawiali sie nad
Strategia dla inteligentnego Krakowa. Trzecia z rzedu konferencja w tej sprawie odbyta sie w
poniedziatek, 19 listopada w Muzeum Lotnictwa Polskiego.

Jakie powinny by¢ wytyczne dla strategii 'inteligentnego' Krakowa? Co zrobi¢, by stolica
Matopolski utrzymata pozycje lidera we wdrazaniu idei smart city? Na te i wiele innych pytan
prébowano znalez¢ odpowiedzi podczas konferencji z cyklu , Inteligentne Miasto Krakéw", ktéra
w poniedziatek, 19 listopada zorganizowano w Muzeum Lotnictwa Polskiego.

.W ostatnich latach wdrozylismy kilka projektéw, ktére w istotny sposéb wptynety na poprawe
jakosci zycia czy lepsza obstuge mieszkahcéw przez administracje" - méwita podczas
konferencji Elzbieta Koterba, Zastepca Prezydenta Krakowa. Gtowne dziedziny, gdzie juz
wprowadzono 'inteligentne' rozwigzania to transport publiczny, zarzagdzanie oraz ustugi dla
mieszkancéw i turystéw. Warto wiedzied, ze coraz wiecej tras komunikacyjnych obstuguje
specjalny system sterowania ruchem, przez co sprawniej jezdzg pojazdy komunikacji miejskiej,
a ruch samochodéw jest ptynniejszy.

Wsréd waznych projektéw 'smart', na ktére zdecydowato sie Miasto jest ,Monitorowanie jakosci
ustug publicznych". , To projekt zintegrowanego, a co waznie, opartego na partycypacji
spotecznej systemu monitorowania ustug dla mieszkancéw" - wskazywata Elzbieta Koterba.
Réwnolegle od kilku lat wdrazany jest System Elektronicznych Ustug Publicznych. Obecnie
on-line jest uruchomionych 89 ustug publicznych. 77 z nich realizowanych jest przez Urzad
Miasta Krakowa, reszta - przez jednostki miejskie.

W Krakowie uruchomiono takze projekt pod nazwg Miejski System Informacji Przestrzennej.
»,Polega on na utworzeniu jednolitego zbioru danych przestrzennych. To narzedzie bardzo
przydatne szczegdlnie dla inwestoréow" - méwita wiceprezydent Krakowa.

W naszym miescie testowany jest tez system zarzadzania, przyjmowania i realizacji zgtoszenh
dotyczacych wszelkich spraw zwigzanych z utrzymaniem drég. ,,Pozwala on uzytkownikom drég
na zgtaszanie probleméw wystepujacych na jezdniach, gtéwnie dziur, za pomocg
smartphone'dw czy poczty elektronicznej. W przysztosci chcielibySmy poszerzy¢ obszar
dziatania tego systemu o inne elementy infrastruktury komunalnej, zarzadzanej cho¢by przez
MPO czy MPWIK" - prezentowata Elzbieta Koterba.

Inteligentne rozwigzania wprowadzit tez Zarzad Budynkéw Komunalnych. Dzieki systemowi
GRANIT, uruchomionemu w 2009 roku mozna w sposdb szybki i prosty zarzgdzac¢ zasobem
mieszkaniowym, sprawniej obstugiwa¢ mieszkancéw i udziela¢ im niezbednych informacji, bez
koniecznosci siegania do akt w postaci papierowej. System pozwolit na zwiekszenie
efektywnos¢ i wydajnos¢ pracy w zakresie rozliczania medidéw. W ramach nowych rozwigzan
uruchomiony zostat modut ,,Windykacja", ktéry pozwala na lepsze sciganie dtuznikéw.

Z kolei istotny z punktu widzenia turystéw bardzo przydatna jest mobilna aplikacja myKRK dla
systemu android, uruchomiona w maju tego roku w ramach Miejskiej Platformy Internetowej
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»Magiczny Krakéw". Aplikacja umozliwia wyswietlanie potozenia uzytkownika wraz z
lokalizacjami obiektéw turystycznych.

.Nie poprzestajemy na juz dziatajgcych 'inteligentnych' systemach. W przysztosci chcemy
rozbudowac aplikacje MyKRK, utworzy¢ Mieszkaniowy Bank Zamian, uruchomi¢ platforme do
zgtaszania barier dla oséb niepetnosprawnych, a takze poszerzac system nadzoru infrastruktury
drogowej" - wymieniata wiceprezydent Koteba.

Wazny punktem konferencji byt tez panel dyskusyjny, podczas ktérego prébowano wypracowac
wskazéwki w pracach nad strategia inteligentnego Krakowa. Swoimi pomystami i
przemysleniami podzielili sie miedzy innymi: dr Rudolf Giffinger z Vienna University of
Technology, prof. Leszek Kotulski z Akademii Gérniczo-Hutniczej oraz Stawomir Ptaszkiewicz,
radny Miasta Krakowa. ,,Kazdy z obywateli powinien by¢ odpowiedzialny za swojg ulice czy
dzielnice. Pozwala to budowad globalne strategie obejmujgce cate osrodki miejski" - méwit
radny Ptaszkiewicz.

W konferencji zorganizowanej z inicjatywy Krakowskiego Parku Technologicznego uczestniczyli
przedstawiciele kilku europejskich metropolii. Swoimi doswiadczeniami dzielili sie
przedstawiciele Barcelony, Lizbony, Manchesteru, Wiednia oraz Helsinek. Zagraniczni moéwcy
podkreslali, ze technologia nie jest celem samym w sobie. , To Srodek do rozwigzywania
problemoéw miast i mieszkancéw", wskazywali.

Przypomnijmy, ze konferencja zorganizowana , Strategia dla inteligentnego Krakowa"
zorganizowana przez Krakowski Park Technologiczny odbywata sie pod honorowym patronatem
Prezydenta Miasta Krakowa oraz Przewodniczgcy Rady Miasta Krakowa.
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