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Rozmowa z tukaszem Filkiem, streetworkerem z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie.

Zblizaja sie wakacje. Czy w zwiazku z tym na ulicach Krakowa pojawi sie wiecej
zebrzacych oséb?

- Mozemy sie tego spodziewad, bo okres urlopowy wigze sie ze zwiekszong liczbg turystéw, a
wiec potencjalnie bedzie wiecej oséb, od ktérych mozna cos$ wyzebrad. Turysci tez nie do kohca
znajg wartos¢ ztotego. Poza tym w ttumie duzego miasta, tatwiej o anonimowos¢. Wstyd jest
chyba ostatnim hamulcem, jaki moze powstrzymac od zebractwa. Wystarczy jednak wyjechac
poza swojg miejscowosc i problem rozwigzany.

- Kto zebrze na ulicach Krakowa?

- Prawie w 100 procentach nie sg to osoby bezdomne. To kilkadziesiagt oséb, z czego 30 proc. to
kobiety. Nie u wszystkich udato sie nam ustali¢ tozsamos¢, ale u blisko 40 procent
potwierdziliSmy uprawnienia do emerytury i innych Swiadczen, ktérymi jednak nie byli
zainteresowani. Na ulicy mogg zarobi¢ znacznie wiecej i bez wysitku. Najczesciej mozna spotkacd
ich w obrebie Starego Miasta i dworca, gdzie przewija sie najwiecej ludzi.

- Co powoduje, ze wychodza na ulice?
- Przede wszystkim tatwos$¢ zdobycia pieniedzy.
- Jakie kwoty udaje sie zebrac?

- Nie mamy takich danych. Jesli jednak zatozymy, ze koto takiego zebraka przejdzie na godzine
okoto 100 osdb, co dziesigta rzuci tylko ztotéwke, to po osSmiu godzinach w skali miesigca
wychodzi 2400 zt.

- Na co przeznaczane sa te pieniadze?

- W przypadku dzieci sytuacja wyglada dramatycznie, bo - jak zauwazyt ks. Augustynski,
pienigdze zarabiane na ulicy, przeznaczane sg potem na uzywki, np. papierosy, alkohol,
dopalacze czy na automaty, ktére ucza dzieci hazardu. Dorosli zbierajg na przyktad na nowy
telewizor czy sprzet audio-wideo. Nie uznaja tez oszczednego trybu zycia, nie szanuja tego co
posiadajg. Wystarczy podpatrzec jak zyja najubozsi zebracy, ktérzy wyrzucajg brudne ubrania,
cho¢ majg mozliwos¢ je wypraé, np. w tazni przy ul. Loretanskiej. tatwo przyszto, tatwo poszto -
taka wyznajg zasade.

- Jak osoby zebrzace reaguja, gdy przychodzi do nich pracownik socjalny i proponuje
pomoc?

- Bardzo czesto uciekaja. Umawiajg sie tez na inny termin i nie przychodza. Niektérzy méwia
wprost: dajcie mi spokdj i nie przeszkadzajcie w pracy.
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- Jakie maja metody na wyciaganie pieniedzy?

- ,Na biede” - stojg pod sklepem i proszg o butke, ale zaczepiajg osoby, ktére juz wychodzg i
chetniej dadzg pienigdze, niz wrdcg sie do sklepu. ,,Na litos¢” - zbierajg na lekarstwa lub
operacje, mimo ze mogq np. dostac zasitek na lekarstwa z MOPS-u. ,, Na psa albo dziecko” - w
zaleznosci od wrazliwosci przechodnia. ,,Na sumienie” - siadajgc pod kosciotami. Sposobdw jest
tyle, ilu ludzi. Pod supermarketami proponujg, ze odwiozg wézek, popilnujg auta. Ofiarujg tez
bezptatne obrazki, karteczki, kadzidetka a potem proszg o jakis$ datek, liczac ze bedzie nam juz
gtupio odmoéwié. Czy w koncu, bardziej brutalnie, zastepuja nam droge i utrudniaja przejscie,
proszgc o wsparcie. Jest tez grupa zebrakéw, ktérzy eksponujg swoje kalectwo, rany na ciele.
Niektdrzy specjalnie sie nie lecza, zeby zrobi¢ mocniejsze wrazenie.

- Czy przechodnie czesto interweniuja, zgtaszajac zebrzacych na ulicy, czy
streetworkerzy sami do nich docieraja?

- Zdarza sie tak i tak. Z naszych doswiadczeh wynika, ze nie ma zbyt wielkiego wptywu na
osoby zebrzgce, mozemy jedynie zmieni¢ postawe potencjalnych ,darczyhcéw”. Organizujemy
na ten temat prelekcje, staramy sie uzmystowic¢ ludziom, ze ich dobre serce w takich
sytuacjach jest cynicznie wykorzystywane. W Krakowie jest tyle instytucji i organizacji
pozarzgdowych, ze mozemy zaspokoi¢ wszystkie najwazniejsze potrzeby oséb w trudnej
sytuacji zyciowej czy finansowej, cho¢ pewnie na kupno nowego telewizora nie starczy...

- »Nie dawaj pieniedzy na ulicy. Pomagaj naprawde” - co oznacza hasto tej kampanii
spotecznej?

- Chodzi o to, zeby nasza pomoc prowadzita do prawdziwego rozwigzania problemu, a nie
potegowania go. Osoby bezrobotne nie pdjda do pracy, nie zmienig swojego zycia, jesli beda
dostawac pienigdze za siedzenie na ulicy.

Zblizaja sie wakacje. Czy w zwiazku z tym na ulicach Krakowa pojawi sie wiecej
zebrzacych osdéb?
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kobiety. Nie u wszystkich udato sie nam ustali¢ tozsamos¢, ale u blisko 40 procent
potwierdzilismy uprawnienia do emerytury i innych swiadczen, ktérymi jednak nie byli
zainteresowani. Na ulicy mogg zarobi¢ znacznie wiecej i bez wysitku. Najczesciej mozna spotkacd
ich w obrebie Starego Miasta i dworca, gdzie przewija sie najwiecej ludzi.

- Co powoduje, ze wychodza na ulice?
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- Przede wszystkim tatwos¢ zdobycia pieniedzy.
- Jakie kwoty udaje sie zebrac?

- Nie mamy takich danych. Jesli jednak zatozymy, ze koto takiego zebraka przejdzie na godzine
okoto 100 osdb, co dziesigta rzuci tylko ztotéwke, to po osSmiu godzinach w skali miesigca
wychodzi 2400 zt.

- Na co przeznaczane sa te pieniadze?

- W przypadku dzieci sytuacja wyglada dramatycznie, bo - jak zauwazyt ks. Augustynski,
pienigdze zarabiane na ulicy, przeznaczane sg potem na uzywki, np. papierosy, alkohol,
dopalacze czy na automaty, ktére ucza dzieci hazardu. Dorosli zbierajg na przyktad na nowy
telewizor czy sprzet audio-wideo. Nie uznajg tez oszczednego trybu zycia, nie szanujg tego co
posiadajg. Wystarczy podpatrzec jak zyjg najubozsi zebracy, ktérzy wyrzucajg brudne ubrania,
cho¢ majg mozliwosc je wyprad, np. w fazni przy ul. Loretahskiej. tatwo przyszto, tatwo poszto -
takg wyznajg zasade.

- Jak osoby zebrzace reaguja, gdy przychodzi do nich pracownik socjalny i proponuje
pomoc?

- Bardzo czesto uciekajg. Umawiaja sie tez na inny termin i nie przychodza. Niektérzy méwig
wprost: dajcie mi spokdj i nie przeszkadzajcie w pracy.

- Jakie maja metody na wyciaganie pieniedzy?

- ,Na biede” - stojg pod sklepem i proszg o butke, ale zaczepiajg osoby, ktére juz wychodzg i
chetniej dadzg pienigdze, niz wrdcg sie do sklepu. ,,Na litos¢” - zbierajg na lekarstwa lub
operacje, mimo ze mogq np. dostac zasitek na lekarstwa z MOPS-u. ,, Na psa albo dziecko” - w
zaleznosci od wrazliwosci przechodnia. ,,Na sumienie” - siadajgc pod kosciotami. Sposobdw jest
tyle, ilu ludzi. Pod supermarketami proponujg, ze odwiozg wézek, popilnujg auta. Ofiarujg tez
bezptatne obrazki, karteczki, kadzidetka a potem proszg o jakis$ datek, liczac ze bedzie nam juz
gtupio odmoéwi¢. Czy w koncu, bardziej brutalnie, zastepujg nam droge i utrudniaja przejscie,
proszgc o wsparcie. Jest tez grupa zebrakéw, ktérzy eksponujg swoje kalectwo, rany na ciele.
Niektérzy specjalnie sie nie lecza, zeby zrobi¢ mocniejsze wrazenie.

- Czy przechodnie czesto interweniuja, zgtaszajac zebrzacych na ulicy, czy
streetworkerzy sami do nich docieraja?

- Zdarza sie tak i tak. Z naszych doswiadczeh wynika, ze nie ma zbyt wielkiego wptywu na
osoby zebrzgce, mozemy jedynie zmieni¢ postawe potencjalnych ,darczyhcéw”. Organizujemy
na ten temat prelekcje, staramy sie uzmystowic¢ ludziom, ze ich dobre serce w takich
sytuacjach jest cynicznie wykorzystywane. W Krakowie jest tyle instytucji i organizacji
pozarzgdowych, ze mozemy zaspokoi¢ wszystkie najwazniejsze potrzeby oséb w trudnej
sytuacji zyciowej czy finansowej, cho¢ pewnie na kupno nowego telewizora nie starczy...

- »Nie dawaj pieniedzy na ulicy. Pomagaj naprawde” - co oznacza hasto tej kampanii
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spotecznej?

- Chodzi o to, zeby nasza pomoc prowadzita do prawdziwego rozwigzania problemu, a nie
potegowania go. Osoby bezrobotne nie pdjda do pracy, nie zmienig swojego zycia, jesli beda
dostawac pieniadze za siedzenie na ulicy.
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