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21 listopada obchodzony jest Dzien Pracownika Socjalnego. W Krakowie to swieto wazne dla blisko 700
pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. To rowniez wazny dzien dla wszystkich oséb
pracujacych w 160 placéwkach systemu pomocy spotecznej - domach pomocy spotecznej, placéwkach
wsparcia dla dzieci, warsztatach terapii zajeciowej, Srodowiskowych domach samopomocy, osrodkach
wsparcia dla seniorow, placéwkach rodzinnych, klubach integracji spotecznej, osrodkach poradnictwa i
terapii rodzin, placowkach dla oséb w kryzysie i w schroniskach zaréwno miejskich jak i niepublicznych.

Dzien 21 listopada upamietnia spotkanie w miejscowosci Charzykowy w 1989 roku, w ktérym
uczestniczyli Jacek Kuron, Joanna Starega-Piasek oraz pracownicy éwczesnej opieki spotecznej,
swiadomi koniecznosci zmian w istniejgcym wéwczas systemie. Byt to wazny moment w historii
pomocy spotecznej, spotkanie zas byto symbolicznym wydarzeniem, ktére wyznaczyto date
sSwieta pracownikéw socjalnych.

Dzieh Pracownika Socjalnego jest forma wyréznienia pracownikéw stuzb spotecznych,
dostrzezenia roli i znaczenia ich pracy oraz sposobem promowania zawodu pracownika
socjalnego.

Zawdd pracownika socjalnego nieustannie ewoluuje, zmieniajac sie w odpowiedzi na nowe
problemy i wyzwania. Pracownik socjalny petni role posrednika, administratora, mediatora,
terapeuty, pedagoga, doradcy, rzecznika swojego podopiecznego, organizatora spotecznosci
lokalnej. Najwazniejszy w tym zawodzie jest profesjonalizm, na ktéry sktada sie wiedza,
umiejetnosci i postawa. Profesjonalny pracownik socjalny musi posiada¢ wiedze z zakresu:
socjologii, pedagogiki, psychologii, podstaw medycyny, prawa, animacji lokalnej, ekonomii i
zarzgdzania.

Do zadah pracownika socjalnego nalezy prowadzenie pracy socjalnej. Jej celem jest wywotanie
zmian w funkcjonowaniu podopiecznych i ich otoczenia, wzmacnianie potencjatu do
przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych. Pracownik socjalny pomaga tez budowac siec
wspoétpracy pomiedzy instytucjami publicznymi, organizacjami pozarzgdowymi i mieszkancami.

W sferze zainteresowania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie znajduje sie okoto
5% mieszkancéw Krakowa. W 2014 roku z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
skorzystato blisko 37 tysiecy osob.
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