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Ponad 10.000.000 turystow w Krakowie

2015-12-08

Az 10 050 000 turystow odwiedzito w 2015 roku Krakéw. To o 150 000 wiecej niz w 2014 roku - wynika z
badan przeprowadzonych przez Matopolska Organizacje Turystyczna na zlecenie Urzedu Miasta
Krakowa. Wyniki badan zostaty przedstawione w czwartek, 3 grudnia podczas XXVI Forum Turystyki -
corocznego podsumowania sezonu turystycznego w Krakowie.

- Jak Pahstwo wiecie Krakéw ma wiele atutéw, ktére wida¢ w statystykach - mam tu na mysli
nie dajgca sie poréwnac z zadnym innym miastem w Polsce ogromng ilos¢ zabytkdw, klimatem
czy osobami, ktére tu zyty, jak chociazby noblisci. Mysle takze ze inwestycje, ktére zostaty
oddane do uzytku, jak Centrum Kongresowe ICE i TAURON Arena Krakéw sg bodZcami
sprzyjajgcymi rozwojowi turystyki. To wszystko sprawia, ze wzrasta ilos¢ turystéw
przyjezdzajgcych do Krakowa. Niepokojem napawa jednak fakt, ze ogélna kwota wydana przez
turystéw w 2015 roku jest nizsza niz w roku ubiegtym. Mam nadzieje, ze podczas dzisiejszego
Forum sprébujemy znalez¢ tego przyczyne - powiedziat Andrzej Kulig, Zastepca Prezydenta
Krakowa ds. Polityki Spotecznej, Kultury i Promocji Miasta.

W 2015 roku Krakéw odwiedzito 10 050 000 osdb, z czego 7 430 000 to turysci krajowi, a 2 620
000 - zagraniczni. Najwiecej gosci przyjechato do Krakowa z Wielkiej Brytanii (15,76 %) oraz
Niemiec (13,16%). W roku 2015 spadta liczba turystéw z Wtoch (z 10,2% w 2014 roku do 9,38%
w 2015 roku), Hiszpanii (z 10,8 do 7,96%) czy Ukrainy (z 4,5% do 1,63%), natomiast wzrosta
ilos¢ turystéw z Francji (z 7,10% do 8,36%), Rosji (z 2,9% do 4,08%), Belgii (z 2% do 2,29%),
Szwecji (1,6% w 2014, do 2,75% w 2015). Jesli chodzi o turystéw krajowych do Krakowa
najwiecej gosci przyjechato z Matopolski (18,7%), Slaska (11,49%), Mazowsza (11,3%),
Wielkopolski (9,6%) i Podkarpacia (7,9%).

Podczas pobytu w Krakowie goscie wydali ponad 4 miliardy 450 milionéw ztotych(to suma bez
kosztéw dojazdu i optaconego wczesniej noclegu). Dla poréwnania: wydatki turystéw w 2014
roku byty o 50 milionéw wyzsze. Srednie wydatki poniesione podczas pobytu w Krakowie to dla
turystéw zagranicznych - 935 zi, a dla turystéw krajowych - 270 zt na osobe.

- AZ 96% naszych gosci deklaruje, ze poleci Krakéw swoim znajomym, a 81 % zapewnia, ze
jeszcze kiedys wréci do Krakowa. To bardzo wazna informacja, ktéra swiadczy o tym, jak dobrze
postrzegane jest nasze miasto i jego oferta skierowana do turystéw. Tak fantastyczne wyniki nie
bytyby mozliwe gdyby nie ogromna rzesza ludzi pracujgcych w branzy turystycznej. W Krakowie
to prawie 20% mieszkancow, ktédrym naleza sie podziekowania - powiedziata Katarzyna Gadek z
Wydziatu Promocji i Turystyki UMK.

Przybywajgcy do Krakowa turysci informacje o naszym miescie czerpig gtéwnie ze szkoty
(54,68%), od rodziny (48,84%), znajomych (33,71%), z telewizji (21,34%), radia (15,88%), stron
internetowych (12,12%) i prasy (6,15%).

Jako gtéwny cel podrézy do Krakowa turysci krajowi wymieniajg: zwiedzanie zabytkéw (26,2%),
wypoczynek (22,2%), cel religijny (6,5%), chec spotkania ze znajomymi (5,2%), wizyte urodziny
(4,8%), zakupy (4,1%), spotkania biznesowe (6,1%). Wsréd turystéw zagranicznych
najwazniejszymi celami przyjazdu do Krakowa sa: che¢ zwiedzania zabytkéw (36,2%),
wypoczynek (33,7%), rozrywka (4,1%), spotkania z rodzing (4,3%) i znajomymi (3,8%),
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spotkania biznesowe (3,4%). Zaréwno turysci z kraju, jak i z zagranicy wysoko ocenili atmosfere
miasta, goscinnos¢ i zyczliwos¢ jego mieszkancéw, a takze jakos¢ obstugi turystycznej, baze
noclegowg, imprezy kulturalne, gastronomie i rozrywke.

Najwazniejszymi atrakcjami turystycznymi niezmiennie pozostaje Rynek Gtéwny (Stare Miasto i
Droga Krélewska), w nastepnej kolejnosci uplasowaty sie Zamek Krélewski na Wawelu
(komnaty, katedra, Dzwon Zygmunta, smok wawelski), dzielnica Kazimierz, Sukiennice, Bazylika
Mariacka, Sanktuarium Bozego Mitosierdzia, Muzeum Podziemia Rynku Gtéwnego, Barbakan,
Bulwary Wislane i Muzeum Fabryka Emalia Oskara Schindlera. Natomiast wsréd
najatrakcyjniejszych obiektéw znalazty sie: Sukiennice, Bazylika Mariacka i Sanktuarium Bozego
Mitosierdzia.

Podczas XXVI Forum Turystyki - podsumowania sezonu turystycznego w Krakowie poza
prezentacjg badan rozmawiano o planach rozwoju Miedzynarodowego Portu Lotniczego w
Balicach, przygotowaniach do Swiatowych Dni Mtodziezy w 2016 roku, aktualnych dziataniach
Krakowskiej Izby Turystyki. Gosciem specjalnym spotkania byt Dyrektor Zagranicznego Osrodka
Polskiej Organizacji Turystycznej w Amsterdamie - Andrzej Pawluszek, ktéry przedstawit
dziatania zwigzane z promocjg Polski na rynku holenderskim.
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