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Rekordowy rok dla krakowskiej turystyki
2016-12-01

Az 12 min 150 tys. turystéw odwiedzito Krakéw w 2016 roku. To o ponad 2 min wiecej niz w roku
ubiegtym - wynika z badan przeprowadzonych przez Matopolska Organizacje Turystyczna na zlecenie
Urzedu Miasta Krakowa. Wyniki badan zostaty przedstawione w czwartek, 1 grudnia podczas XXVIil
Forum Turystyki, czyli corocznego podsumowania sezonu turystycznego w Krakowie.

- Niewatpliwie najwazniejszym wydarzeniem tego roku byty Swiatowe Dni Mtodziezy. Trzeba
powiedzie¢, ze Miasto doskonale sobie poradzito z tym przedsiewzieciem, zaréwno pod
wzgledem organizacyjnym, jak i bezpieczenstwa. Cieszymy sie, ze obraz Krakowa w oczach
pielgrzymoéw, mieszkancéw i medidow byt tak pozytywny. To wielki sukces catego Miasta, nie
tylko instytucji, ale i réznych $rodowisk. Swiadcza o tym naptywajace do nas z réznych
instytucji, np. Kancelarii Prezydenta RP, opinie i podziekowania - powiedziat Andrzej Kulig,
Zastepca Prezydenta Krakowa ds. Polityki Spotecznej, Kultury i Promocji Miasta. - Ale to nie
wszystko - zaznaczyt. - Trzeba tez zwréci¢ uwage na Swietnie prosperujgcg TAURON Arene
Krakéw, ktéra zaczyna przynosic¢ zyski, przybywa imprez organizowanych w tym obiekcie, a to
jest wazne dla budowania marki Miasta. W Krakowie organizowane sg wielkie imprezy sportowe,
w przysztym roku w naszym miescie odbeda sie mtodziezowe Mistrzostwa Europy w pitce noznej
- podkreslit wiceprezydent.

W 2016 roku Krakéw odwiedzito 12 150 000 osdéb, z czego 9 250 000 to turysci krajowi, a

2 900 000 - zagraniczni. Najwiecej gosci przyjechato z Wielkiej Brytanii (spadek 0 13,29% w
poréwnaniu z rokiem ubiegtym), Niemiec (spadek o 11,08%), Wtoch (ta sama liczba), Portugalii i
Hiszpanii (wzrost 0 9,69%), Kanady i USA (wzrost 0 5,31%), Biatorusi i Ukrainy (0 4,71% wiecej
niz w 2015 roku), Irlandii i Islandii (wiecej 0 2,63%), Austrii i Szwajcarii (wzrost o0 2,58%) -
ogo6tem odnotowano wzrost liczby turystéw zagranicznych o 10,7%. Wsréd turystéw krajowych
nastapit wzrost o 24,5% w poréwnaniu z rokiem ubiegtym (najwiecej z Matopolski, Slaska,
Mazowsza, Podkarpacia, Dolnego Slaska, Wielkopolski). Ogétem Krakéw odwiedzito 0 20,9%
turystéw wiecej niz w 2015 roku (krajowych i zagranicznych).

Wsréd gtéwnych celdw przyjazdu do Krakowa badani wskazali zabytki (35%), wypoczynek
(23,2%), wizyte u krewnych (6,3%), cel religijny (5,2%).

Podczas pobytu w Krakowie w 2016 roku goscie wydali az 5 miliardéw 400 milionéw zt. To o pét
miliarda wiecej niz w 2015 roku (to sumy bez kosztéw dojazdu i optaconego wczesniej noclegu).
Najwiecej wydajg Norwegowie (ponad 1900 zt), Kanadyjczycy (1750 zt), Japohczycy (1400 z),
Dunczycy (prawie 1300 zt), Belgowie i Brytyjczycy (prawie 1000 zt). Najmniej - Polacy (340 zt),
Czesi i Wegrzy (odpowiednio 354 zti 326 zt).

Wsréd Zrédet informacji o Krakowie odwiedzajgcy wymieniajg znajomych, szkote oraz rodzine. W
dalszej kolejnosci: przewodniki, telewizja, strony internetowe, media spotecznosciowe i inne
Zrédta informacji.

Co warte zaznaczenia, az 77% gosci deklaruje, ze przyjedzie jeszcze kiedys$ do Krakowa, a 94%
poleci Krakéw swoim znajomym - to bardzo wazna informacja, ktéra swiadczy o tym, jak dobrze
postrzegane jest nasze miasto i jego oferta skierowana do turystéw. Tak swietne wyniki nie
bytyby mozliwe, gdyby nie ogromna rzesza ludzi pracujgcych w branzy turystycznej - w
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Krakowie az 20% mieszkahcoéw pracuje w tej branzy.

Wsréd miejscowosci, ktére chcieliby odwiedzi¢ przybywajacy do Krakowa, znalazty sie m.in.:
Zakopane, Warszawa, Wroctaw, Kalwaria Zebrzydowska, Gdansk, Katowice i Praga.

Podczas XXVIIl Forum Turystyki w Krakowie - dorocznego podsumowania sezonu turystycznego
w Krakowie - poza prezentacjg badan (dane sg szacunkowe, poniewaz rok sie jeszcze nie
skonczyt, doktadne dane beda dostepne na wiosne) rozmawiano takze o planach
Miedzynarodowego Portu Lotniczego w Balicach. GoSciem specjalnym spotkania byt Tadeusz
Rudomino - dyrektor Zagranicznego Osrodka Polskiej Organizacji Turystycznej w Paryzu, ktéry
przedstawit dziatania zwigzane z promocjg Polski na rynku francuskim.

Dane podsumowujgce Swiatowe Dni Mtodziezy przedstawione zostang podczas konferenc;ji
»Turystyka religijna w produkcie turystycznym Krakowa” w dniu 6 grudnia 2016 r.
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