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Czesé korespondencji z Magistratu dostarcza krakowianom nie listonosz, a urzednicy. Dzieki temu od
stycznia tego roku magistrat zaoszczedzit okoto 200 tysiecy ztotych.

Od lipca 2009 roku czes¢ pism urzedowych kierowanych przez Magistrat do stron postepowania
jest doreczana za posrednictwem pracownikéw Magistratu. Pracujg oni w charakterze kurieréw
»P0 godzinach” oraz w sobote.

Realizacje zadania wspomaga program komputerowy , Spedycja” rejestrujgcy caty proces, od
momentu tworzenia korespondencji, poprzez forme doreczenia, jej skutecznosc¢ i czas w jakim
jest realizowana.

Poza oszczednosciami, taka forma dostarczania korespondencji ma takze inne zalety. Kurierzy
otrzymuja i przekazuja informacje np. o wymeldowaniu badzZ $mierci adresata (po weryfikacji z
Ewidencjg Ludnosci) co pozwala ustali¢ stan faktyczny czynnego udziatu stron w
postepowaniu. Skraca sie takze czas zatatwienia sprawy - urzednik od momentu powierzenia
mu korespondencji powinien dostarczy¢ jg w ciggu trzech dni.

Warto wspomnied, ze co roku Urzad Miasta Krakowa prowadzi akcje doreczania czesci decyzji o
wymiarze podatku od nieruchomosci do doméw krakowian za posrednictwem pracownikéw
UMK. W tym roku dzieki takiej akcji Magistrat zaoszczedzit 372.663 zt. Co roku poszerza sie
obszar Krakowa, gdzie w ten sposdb dostarczane sg wspomniane decyzje. (KS).
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