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Odpowiedz na artykut w Gazecie Krakowskiej ,, Inne miasta chwala sie
herbem, a Krakow wszedzie pcha logo”
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W zwiazku z opublikowanym w ,,Gazecie Krakowskiej” artykutem pt. ,Inne miasta chwala sie herbem,
a Krakéw wszedzie pcha logo” chcemy podkresli¢, ze dziatania informacyjno-promocyjne Krakowa
realizowane sa z poszanowaniem powszechnie i lokalnie obowiazujacego prawa, z bezdyskusyjnym
szacunkiem dla tradycji i dziedzictwa, a takze z uwzglednieniem potrzeb mieszkancéw i wymagan
wyznaczanych przez narzedzia i trendy w komunikacji i promocji.

Herb - symbol prestizu

W dziataniach komunikacyjnych Krakéw kieruje sie zatozeniem, ze herb to symbol lokalnej
tradycji, prestizu i wyjgtkowosci, natomiast logo stanowi kategorie znaku (o statusie znaku
towarowego), ktérym oznaczane sa réznego rodzaju dziatania o charakterze
informacyjno-promocyjnym i ktérych tak wiele jest realizowanych w stolicy Matopolski. Jak
zauwaza historyk dr hab. Zenon Piech, prof. UJ, na ktérego powotujg sie autorzy artykutu, i ktéry
jednoczesnie jest autorem wstepu do powstatego w ramach wspétpracy z miastem,
zaktualizowanego kompendium informacji na temat herbu Stotecznego Krélewskiego Miasta
Krakowa (dokument: Ksiega znaku | Herb [PDF] dostepny na stronie internetowej miasta), herb
Krakowa - obok choragwi, pieczeci, flagi, barw - jest najwazniejszym ugruntowanym przez
stulecia i tradycje znakiem miasta. Nalezy podkresli¢, ze krakowski herb niezmiennie
funkcjonuje w identyfikacji i komunikacji wizualnej Krakowa w przypadku inicjatyw spetniajgcych
okreslone wymagania dotyczgce takich aspektéw, jak wysoka ranga czy prestizowy charakter.
Obecnie herb jest uzywany, miedzy innymi, w oficjalnej korespondencji Prezydenta Miasta
Krakowa oraz Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa, na tablicach informacyjnych oraz w
znakach graficznych dzielnic i spétek miejskich (np. Trasa tagiewnicka, Wodociggi Miasta
Krakowa, straz miejska).

Logo - skuteczna komunikacja

Logo w komunikacji wizualnej Krakowa funkcjonuje od wielu lat. Aktualny, niebieski znak
graficzny jest odSwiezong i czytelniejszg (zwtaszcza w uzywanych aktualnie nosnikach
komunikacji) wersjg znaku, ktérym dziatania informacyjno-promocyjne miasta sg sygnowane od
1997 roku. Sam znak graficzny takze odwotuje sie do tradycji i unikatowego charakteru
Krakowa - jest odzwierciedleniem planu Rynku Gtéwnego, serca miasta, wytyczonego w 1257
roku i wpisanego na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. Krakéw to miasto, ktére taczy
niekwestionowane bogactwo tradycji z wymaganiami nowoczesnosci, co stara sie odzwierciedli¢
logo Miasta. Podkreslenia wymaga fakt, ze dzis w funkcjonowanie miast wpisane sg rowniez
wymagania stawiane markom. Marka miasta ma stanowic silne wsparcie w realizacji zatozen i
celéw komunikacyjnych, strategicznych oraz biznesowych, a takze ma by¢ silna i umozliwiajaca
czytelng, szybka i jednoznaczng identyfikacje. Dlatego, zwazywszy na bardzo szeroko zakres
dziatan informacyjno-promocyjnych miasta o réznorodnym charakterze i randze (z ktérych
czes$¢ widoczna jest w przestrzeni miasta - na przyktad plakaty i bannery czy wspomniane w
artykule gadzety, takie jak koszulki czy jojo), w codziennej dziatalnosci Krakowa
wykorzystywane jest czytelne, tatwe do ekspozycji i niebudzgce watpliwosci w kwestii
zachowania szacunku i prestizu logo.
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Z poszanowaniem dziedzictwa oraz tradycji i mysla o adresatach dziatan

Warto tu zauwazy¢, ze podejscie, w ramach ktérego miasta w identyfikacji wizualnej oraz
komunikacji wykorzystujg zaréwno logo, jak i herb - rozgraniczajac ich uzycie za pomoca
kryterium prestizu i rangi - prezentowane jest przez wiele znaczgcych miast Polski i Swiata.
Przyktady sg tatwo dostepne w internecie. Wynika to z potrzeby sprostania zaréwno
wspoétczesnym wymaganiom w komunikacji wykorzystujacej nowoczesne narzedzia, technologie
i formy, jak i - co stanowi priorytet - potrzebom uzytkownikdw przestrzeni miejskiej
(mieszkahcéw, przedsiebiorcéw, turystéw, odwiedzajgcych), ktérzy sa bezposrednimi
adresatami dziatah miast.

Nagrody dla Krakowa za komunikacje oparta na logo

Warto zauwazy¢, ze realizowane przez Krakéw podejscie do komunikacji oraz promocji i oparta
na nim identyfikacja wizualna Krakowa, sg doceniane przez polskich i miedzynarodowych
ekspertéw, czego wyrazem sa znaczace nagrody: prestizowa nagroda RED DOT w kategorii
Communication Design przyznawana przez miedzynarodowe grono ekspertdw w dziedzinie
wzornictwa, KREATURA w XXI edycji konkursu niezaleznej kreacji w reklamie, organizowanego
pod egida ,Media & Marketing Polska”, a takze dwie nagrody TRANSFORM AWARDS,
przyznawane przez grono miedzynarodowych ekspertéw w zakresie rebrandingu i rozwoju
marek, skupionych wokét wydawanego w Londynie branzowego magazynu , Transform
Magazine”. Realizowane przez Krakdéw podejscie pozwala zachowac prestizowy charakter herbu,
ktéry niezmiennie pozostaje najwazniejszym, historycznym znakiem miasta, przy jednoczesnym
wzmachianiu skutecznosci komunikacyjnej i promocyjnej Krakowa za pomocg takze
nawigzujgcego do tradycji, a przy tym nowoczesnego logo.
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