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Trwa sktadanie wnioskéw o Karte Krakowska
2018-07-09
Od 1 lipca mieszkancy Krakowa oraz osoby, ktére ptaca w tym miescie podatki moga sktada¢ wnioski o

wydanie Karty Krakowskiej. Juz w w pierwszym dniu droga elektroniczna zrobito to ponad 3,5 tysiaca
os6b. Od 1 lipca wnioski elektroniczne ztozyto niemal 15 000 osé6b.

Rejestracja na stronie internetowej www.kk.krakow.pl to najszybszy i najwygodniejszy sposéb
ztozenia wniosku o Karte Krakowskga. Na poczatku trzeba dokonac rejestracji konta. Bardzo
wazne jest w tym procesie prawidtowe wpisanie danych, m.in. adresu mailowego. Wpisanie
btednego adresu mailowego spowoduje, ze osoba nie dokonczy rejestracji, bo nie dotrze do nigj
link aktywacyjny. Warto pamieta¢d, ze podczas wysytania wniosku mozna dokona¢ wyboru, co
ma by¢ nosnikiem uprawnien i ulg wynikajacych z Karty Krakowskiej. Moze to by¢ nowa Karta
Krakowska w formie mobilnej i plastikowej, albo dotychczasowe nosniki biletéw: Krakowska
Karta Miejska, Krakowska Karta Rodzinna, Matopolska Karta Aglomeracyjna lub legitymacje
studenckie. Sktadajgc wniosek decydujemy réwniez o sposobie odbioru nowej Karty
Krakowskiej. Mozemy jg odebrad osobiscie w jednym z szes$ciu Punktéw Sprzedazy Biletéw MPK
SA w Krakowie lub zaznaczy¢ opcje dostawy kurierem.

Whnioski od 2 lipca mozna takze sktadac¢ w formie papierowej w 30 punktach na terenie catego
miasta (szczegdtowy wykaz tych punkoéw znajduje sie na stronie www.kk.krakow.pl). Osoby
niezameldowane na pobyt staty w Krakowie, ale ptacgce tutaj podatki w trakcie sktadania
whniosku powinny okazac jeden z ponizszych dokumentéw:

e pierwszg strone PIT z prezentatg urzedu skarbowego (pieczatkg wptywu) lub
potwierdzeniem jego ztozenia,

e pierwszg strone PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru PIT (UPO),

e w przypadku sktadania deklaracji podatkowej w formie elektronicznej,

e zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego.

Dla oséb sktadajgcych wnioski o wydanie Karty Krakowskiej zostata uruchomiona specjalna
infolinia, czynna od poniedziatku do pigtku od 8.00 do 20.00. Pod numerem telefonu 12 254 14
00 mozna uzyskac¢ pomoc w przypadku problemdéw, pytan lub watpliwosci zwigzanych z
programem Karta Krakowska. Mozna to takze zrobi¢ wysytajac maila na adres:
kontakt@kk.krakow.pl.

Przypominamy, ze mieszkanhcy Krakowa beda mogli korzysta¢ z Karty Krakowskiej od 1 sierpnia.
Dzieki niej bedg miec¢ prawo do zakupu tahszych o 20 proc. biletéw okresowych komunikacji
miejskiej oraz do rabatéw w miejskich instytucjach kultury.

Karta Krakowska - zt6z wniosek elektronicznie:

Karta Krakowska - zt6z wniosek papierowo:
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Rozpoczeto sie sktadanie wnioskdéw:
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