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Bezptatna ,,Ztota Raczka” dla senioréow
2018-10-01

Od potowy czerwca biezacego roku seniorzy moga korzysta¢ z pomocy w drobnych, domowych
naprawach. Wszystko to dzieki trwajacej miejskiemu programowi pod nazwa ,,Ztota Raczka”.

Program ,Ztota Rgczka” realizowany jest od 18 czerwca tego roku przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Krakowie oraz Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych, a
jego inicjatorem jest Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki Senioralnej.

- Celem programu jest zapewnienie nieodptatnej pomocy seniorom w drobnych naprawach.
Skorzystac z niej moga wszyscy powyzej 60 roku zycia, przy czym pierwszenstwo majg osoby
samotne i niepetnosprawne, a takze prowadzace jednoosobowe gospodarstwo - moéwi Mateusz
Ptoskonka, Dyrektor Biura Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych w Krakowie. -
Udzielamy wsparcia, ktére nie wymaga pilnej, natychmiastowej interwencji oraz duzych
naktadow finansowych - dodaje.

Wedtug regulaminu powyzszego projektu przewiduje sie zapewnienie bezptatnych ustug i
napraw, miedzy innymi takich jak wymiana zaréwek, gniazdek elektrycznych, uszczelek
przeciekajgcych w kranach lub baterii, uszczelnianie przeciekédw za pomocg silikonu,
odpowietrzenie kaloryferéw, wymiane lub montaz zamkéw w drzwiach oraz klamek, jak réwniez
naprawe mebli i montaz elementéw wyposazenia wnetrz.

Wszelka pomoc w ramach programu ,,Ztota Rgczka” wykonywana jest na miejscu, w lokalu,
ktérym zamieszkuje osoba ubiegajaca sie o nig. Wystarczy zadzwoni¢ pod numer 12 616
78 14 i wskazad, jakiego rodzaju wsparcie jest potrzebne. Biuro MOWIS przyjmuje wszystkie
zgtoszenia, a pracownicy MOPS weryfikuja je, kontaktujg sie z mieszkahcem, ktory zgtosit
zapotrzebowanie i umawiajg wizyte. Ustugi realizowane w ramach projektu sg potwierdzane
pisemnie w protokole wykonania naprawy.
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