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Komentarz KBF w sprawie artykutu ,,Spor o przekaski” nt. Centrum
Kongresowego ICE Krakow

2019-08-02

W komentarzu do artykutu Pana Redaktora Aleksandra Gurgula pt. ,,Spdér o przekaski” na temat
postepowania dot. wytonienia nowego caterera w Centrum Kongresowym ICE Krakow, operator obiektu
- Krakowskie Biuro Festiwalowe publikuje tres¢ komunikatu, ktory zostat przestany do Redakcji Gazety
Wyborczej w Krakowie.

~Krakowskie Biuro Festiwalowe, operator Centrum Kongresowego ICE Krakdéw, ogtosito
postepowanie na wytonienie caterera dla obiektu na zasadach wytgcznosci. Decyzja ta jest
motywowana kilkoma wzgledami, zas przygotowania do postepowania poprzedzita gruntowna
analiza dotychczasowych dziatah, podejmowanych przez réznych dostawcéw ustug
cateringowych na terenie ICE Krakéw.

Gtéwnym powodem, dla ktérego zdecydowano sie na poszukiwania podmiotu na zasadach
wytgcznosci, jest konieczno$¢ dostarczania organizatorom wydarzenh ustug o ustandaryzowane;j
jakosci, zgodnej z wymaganiami zawartymi w postepowaniu. Operator obiektu, Swiadczac ustugi
w budynku klasyfikowanym jako obiekt ,premium”, powinien ze szczegdlng dbatoscig zadbac o
to, by podwykonawcy realizowali swoje zadania zgodnie z oczekiwaniami organizatoréw oraz
adekwatnie do budowanej od lat pozycji ICE Krakdw na ogdlnokrajowym i europejskim rynku
przemystu spotkan.

Decyzja ta jest takze motywowana wzgledami administracyjno-logistycznymi - obiekt posiada
zaplecze cateringowe, ktore jest dostosowane do przyjecia jednego caterera. Wprowadzanie do
obiektu kilku podmiotéw jest mozliwe, co pokazujg dotychczasowe realizacje. Wszelkie zmiany
wymagajg jednak dodatkowych naktadéw finansowych, zaréwno ze strony potencjalnych
dostawcéw ustug cateringowych, jak i operatora. Celem postepowania jest wiec optymalizacja
sposobu swiadczenia ustug cateringowych, co w konsekwencji poprawia wydajnos¢ pracy, a
takze efektywniejsze zarzgdzanie kalendarzem najméw (krétszy czas montazy i demontazy
imprez). Dostosowywanie przestrzeni do réznych catereréw wigzatoby sie takze z koniecznoscia
doposazenia zaplecza ICE Krakow, ktérego operator nie planuje pokrywac ze srodkéw wtasnych.

W celu doskonalenia sposobu zarzgdzania przestrzeniami, a takze obserwujac trendy na rynku
przemystu spotkan, KBF podjeto decyzje o przygotowaniu postepowania na zasadach
wytgcznosci.”

Dodatkowo, odnoszac sie do tresci artykutu, Krakowskie Biuro Festiwalowe informuje:

¢ W maju operator ICE Krakéw uruchomit postepowanie na wytonienie caterara, poniewaz
dotychczasowemu dostawy ustug w tym zakresie, ktéry byt rekomendowany, kohczy sie
umowa. Dziatajgc w interesie przysztych najemcdéw, KBF rozpoczeto procedury
odpowiednio wczesniej.

e KBF nie naduzywa swojej sity jako operator, jak zasugerowano w tekscie, lecz
efektywnie zarzadza obiektem. Postepowanie majgce na celu wytonienie caterera na
wytgcznosc¢ zostato przygotowane w odniesieniu do doswiadczenia wtasnego, a takze na
podstawie obserwacji trenddéw i polityk, ktére sg wdrazane w innych obiektach.
Analizujgc kalendarz najméw na lata 2019 i 2020 oraz rezerwacje na lata 2021 i 2022,
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KBF nie spodziewa sie odptywu klientéw ze wzgledu na zmiane caterera.

e Decyzja o przygotowaniu postepowania nie jest zwigzana z ,,wygoda”, jak napisano w
artykule, lecz wigze sie z rozsadnym i efektywnym zarzgdzaniem przestrzeniami i
budzetem. W przypadku koniecznosci doposazenia kuchni dla kilku lub kilkunastu
catereréw, wigzatoby sie to z koniecznoscig wydatkowania srodkéw publicznych i bytoby
niezwykle trudne ze wzgledu na fakt, ze kazda firma posiada inne wymagania. W
realizacji kongreséw, konferencji, wydarzen biznesowych i innych eventéw, kluczowe
jest zaplanowanie logistyki montazy i demontazy.

Michat Zalewski

rzecznik prasowy Krakowskiego Biura Festiwalowego, operatora Centrum Kongresowego ICE
Krakéw
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