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Miasto uruchomito elektroniczna platforme podatkowa pod nazwa Krakowski Portal Podatnika. To nie
tylko przystepna baza wiedzy o podatkach i optatach lokalnych, ale takze alternatywna forma
komunikacji z urzedem oraz narzedzie, za pomoca ktérego kazdy mieszkaniec moze sledzi¢ i regulowad
swoje zobowiagzania podatkowe - bez wychodzenia z domu.

Miejska platforma podatkowa w kompleksowy i przejrzysty sposdb prezentuje temat podatkow i
optat lokalnych. Na portalu - w czesci ogdlnodostepnej - uzytkownicy znajdg informacje o
daninach publicznych pobieranych przez gmine, takich jak: podatek od nieruchomosci, podatek
rolny, podatek lesny, podatek od sSrodkéw transportowych, optata targowa, optata miejscowa, a
takze optata od psa, jak réwniez niezbedne formularze, akty prawne zwigzane z poborem
podatkdw, interpretacje podatkowe, kalendarz podatkowy, kalkulatory odsetkowe i oczywiscie
aktualne stawki podatkéw i opftat.

Platforma to rowniez alternatywny kanat komunikacji z urzedem w zakresie podatkéw i optat
lokalnych (obok wizyty osobistej i kontaktu telefonicznego). Stanowi kolejny element wdrazania
e-administracji w Urzedzie Miasta Krakowa. Na portalu - w czesci zindywidualizowanej -
uzytkownicy, ktérzy utworza konto, mogg na biezgco sledzi¢ stan swoich zobowigzan (z tytutéow
podatkéw lokalnych, uzytkowania wieczystego i innych optat), dokonywa¢ wptat, sktadac¢ pisma
do urzedu w sprawach podatkowych, a takze otrzymywac szereg powiadomien zwigzanych ze
swoimi zobowigzaniami.

Adres internetowy Krakowskiego Portalu Podatnika: kpp.um.krakow.pl.

Krakowski Portal Podatnika powstat w ramach projektu ,,Rozwdj ustug w ramach e-administracji
swiadczonych przez Urzad Miast Krakowa dla obywatela i biznesu”, dofinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020).
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