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Planowe przerwy w dostawach wody zwiazane sa z prowadzonymi pracami dla zapewnienia
prawidtowego dziatania sieci wodociagowej. Wdrozone procedury gwarantuja, ze przerwy trwaja krétko
i maja znikomy wptyw na funkcjonowanie gospodarstw domowych.

Na stronie internetowej Wodociggéw Miasta Krakowa od kilku lat pojawiajg sie informacje o
planowanych przerwach w dostawach wody. Oprécz wywieszania uprzedzajacych powiadomien
W rejonie wytaczenia jest to alternatywna forma komunikacji z mieszkathcami. Sposéb
zawiadamiania mieszkahcéw wynika wprost z Regulaminu Wodociggéw Miasta Krakowa,
pozwala na szybkie i rzetelne przekazanie informacji o dziataniach spoétki, zwigzanych z
normalng eksploatacja sieci wodociggowe;j.

Zaplanowane wytgczenia sg zwigzane z uzgodnionymi naprawami lub podtgczaniem do sieci
wodociggowej nowych budynkéw. Planowane przerwy w dostawach wody dotyczg bardzo
ograniczonego obszaru, zazwyczaj czesci poszczegolnych ulic i trwajg nie dtuzej niz 3-5 godzin.
Procedura zaktada, ze wytgczenie nastepuje w czasie, gdy mieszkancy sg w pracy lub szkole, co
znacznie ogranicza dyskomfort zwigzany z okresowym brakiem wody.

Wodociggi Miasta Krakowa doktadajg wszelkich staran, aby w bezpieczny i ciaggty sposéb
dostarcza¢ mieszkahcom Krakowa najwyzszej jakosci wode, zdatng do picia prosto z kranu.

Informacje o dziatalnosci Wodociggéw Miasta Krakowa dostepne sg na stronie
internetowej wodociagi.krakow.pl.
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