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Od najblizszej soboty, 14 marca, zamkniete beda Punkty Obstugi Mieszkancéw w galeriach handlowych,
a od poniedziatku, 16 marca, Urzad Miasta Krakowa bedzie przyjmowat mieszkahcéw do godz. 15.30.
Takie decyzje kierownictwo urzedu podjeto w trosce o zdrowie oséb odwiedzajacych urzad oraz
urzednikoéw.

- Bardzo prosimy, by w trosce o swoje zdrowie, zatatwianie wszelkich spraw urzedowych, ktére
nie sq bardzo pilne, odsungé¢ w czasie - apeluje Marta Nowak, dyrektor Magistratu.

- Nikt przeciez nam nie zagwarantuje, ze osoba, ktéra razem z nami czeka w kolejce do
okienka, jest zdrowa. Zachecam tez, by sprawdzi¢, ktére sprawy mozna zatatwic¢ internetowo i
jezeli sprawa jest pilna, skorzystac wtasnie z takiej mozliwosci.

Kierownictwo Urzedu Miasta Krakowa prosi takze o wyrozumiatosc, jezeli zatatwianie spraw
urzedowych nie bedzie tak sprawne, jak do tej pory. Wielu urzednikéw to rodzice matych dzieci i
w najblizszych dniach bedg korzystac¢ z prawa opieki nad nimi ze wzgledu na zamkniete
przedszkola i szkoty.

Wprowadzono takze zasade, ze pracownicy, ktérzy w ostatnim czasie przebywali za granicg lub
ze wzgledu na stan zdrowia sg w grupie szczegdlnie narazonej na powiktania po zarazeniu
koronawirusem, beda Swiadczy¢ prace zdalnie.

Wydziat Spraw Administracyjnych UMK zwraca sie do mieszkancow z prosba o
rezygnacje z osobistego zatatwiania spraw urzedowych oraz ograniczenie
bezposredniego kontaktu z Urzedem do niezbednego minimum. Przypominamy, ze
wiekszos¢ spraw meldunkowych oraz zwiazanych z dowodami osobistymi mozna
zatatwiac¢ w formie elektronicznej przez strone internetowa obywatel.gov.pl.

Wczoraj w Wydziale Spraw Administracyjnych UMK zostato obstuzonych ponad 500 klientéw.
Biorgc pod uwage wysokie ryzyko zwigzane z rozprzestrzeniajgca sie epidemiag koronawirusa,
apelujemy do Panstwa o rozwage i rezygnacje z osobistego zatatwiania spraw urzedowych.
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