
Urząd Stanu Cywilnego uruchamia dodatkowe numery telefonów

2020-03-19

Urząd Stanu Cywilnego w Krakowie uruchamia dodatkowe numery telefonów do kontaktu w zakresie

spraw związanych z realizacją spraw obywateli.

W sprawie związanej z rejestracją urodzeń, dokumentów do ślubów kościelnych, małżeństw

(ślubów cywilnych) i zgonów należy dzwonić pod numer 12 61 65 512. Pozostałe spraw

związane m.in. z wydawaniem odpisów aktów (urodzeń, małżeństw, zgonów), zaświadczeń są

załatwiane pod numerem 12 61 65 513.

Pod wymienionymi numerami pracownicy USC będą udzielać informacji i porad odnośnie

realizacji spraw obywateli w okresie ograniczenia bezpośredniej obsługi stron w Urzędzie Stanu

Cywilnego. Ograniczenia w dostępie do świadczonych usług są podejmowane w trosce o

zdrowie i bezpieczeństwo wszystkich mieszańców, aby powstrzymać rozprzestrzeniania się

koronawirusa.

Udzielanie informacji telefonicznej odbywa się od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.30

do 15.30.

Prosimy również kontaktować się z Urzędem Stanu Cywilnego za pośrednictwem e-maila 

sc.umk@um.krakow.pl
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