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Wptyw epidemii na krakowska kulture - wyniki ankiety
2020-04-29

Blisko 170 gtoséw pokazujacych aktualna sytuacje kultury i branz kreatywnych, najwazniejsze
wyzwania, najpilniejsze potrzeby, a takze réznorodnos¢ form organizacyjnych i silne powiazanie
poszczegodlnych sektoréw - znamy wyniki badania ankietowego ,, Krakowska kultura w czasie epidemii
COVID-19".

W pierwszych dniach obowigzywania kwarantanny Wydziat Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Urzedu Miasta Krakowa, we wspdtpracy z ekspertami z Matopolskiego Instytutu Kultury i
Miejskim Centrum Dialogu, przygotowat ankiete ,Krakowska kultura w czasie epidemii
COVID-19”. Skierowana zostata do podmiotéw dziatajacych w sektorach kultury i kreatywnym.
W badaniu wzieto udziat prawie 170 respondentdéw, reprezentujgcych osoby fizyczne,
organizacje pozarzadowe, instytucje kultury i przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalnos¢
kulturalna.

Ocena sytuacji i identyfikacja potrzeb

Badanie miato na celu wstepne rozpoznanie, ale tez prébe oceny skali i strat spowodowanych
pandemig i dziataniami podejmowanymi w ramach walki z rozprzestrzenianiem sie COVID-19,
przede wszystkim w zakresie zatrzymania dziatalnosci kulturalnej w jej tradycyjnym wymiarze.

Uzyskane informacje byty pomocne w projektowaniu i opracowywaniu programu , Kultura
odporna”, zaktadajgcego dorazne wsparcie dla kultury i sektora kreatywnego, a takze dziatania
systemowe, majgce na celu wypracowanie dtugofalowej polityki wzmacniajgcej poszczegdlne
branze kultury.

- Ankieta pokazata nam, jak réznorodny w zakresie form organizacji jest Swiat krakowskiej
kultury i jak mocno sg ze sobg powigzane wszystkie ogniwa i sektory. Mamy Swiadomos¢, ze
musimy przeprojektowac dotychczasowe formy dziatania, aby zapewni¢ dorazna pomoc,
zabezpieczy¢ infrastrukture spoteczng i trwatos¢ najwazniejszych marek krakowskiej kultury i
ludzi za nimi stojgcych. UruchomiliSmy réwniez telefony informacyjne, aby usprawnic
komunikacje z sektorem kultury. Prosimy nasze miejskie instytucje o wdrazanie programéw
wspierajgcych lokalnych twércéw, zwtaszcza na poziomie najblizszego sasiedztwa i dzielnic.
Jestesmy w kontakcie z organizacjami pozarzadowymi, instytucjami kultury, indywidualnymi
twércami i artystami. Bedziemy stopniowo uruchamia¢ poszczegdlne elementy pakietu , Kultura
odporna” wierzac, ze sytuacja miasta pozwoli na wsparcie wszystkich ludzi kultury,
znajdujacych sie w szczegdblnej potrzebie, a przy okazji pozwoli stworzy¢ nowe, ciekawe formy i
projekty wzbogacajgce zycie kulturalne naszego miasta, bedace odpowiedzig na
nadzwyczajnos¢ obecnej sytuacji - deklaruje Katarzyna Olesiak, dyrektorka Wydziatu Kultury i
Dziedzictwa Narodowego.

Jak kryzys wptywa na kulture?

Badanie wykazato, ze kultura instytucjonalna jest przygotowana na zabezpieczenie ptynnosci
finansowej instytucji, zatrudnionych w nich pracownikéw i najwazniejszych projektéw. Dla
wiekszosci instytucji problemem jest jednak brak mozliwosci prowadzenia zwyczajnej
dziatalnosci ustugowej, zwigzanej ze sprzedaza biletéw, wynajmem wnetrz i Swiadczeniem
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ustug. Odpornos¢ na kryzys ma charakter krétkoterminowy i bedzie wyraznie powigzana z
0go6lng kondycjg finansowg miasta.

Nieodporny na kryzys jest wymiar kultury pozarzadowej. Organizacje nie posiadajg rezerw
finansowych. Blisko potowa z nich ocenia, ze bez szybkiego wsparcia z zewnatrz nie przetrwaja
nawet do lata i nie bedg w stanie wznowic¢ dziatalnosci, kiedy ograniczenia zostang zniesione.
Srodki potrzebne, by przetrwaé powyzej pét roku posiada zaledwie 3% respondentéw.
Kryzysowa sytuacje poteguje fakt, ze problemom finansowym towarzyszy ogromne poczucie
niepewnosci. Nikt nie potrafi przewidzie¢, jak dtugo potrwa pandemia i jak bedzie wygladata
sytuacja po kryzysie, a takze jakie srodki bezpieczenstwa beda musieli zapewnia¢ organizatorzy
wydarzen, do jakich ograniczen dotyczgcych przestrzeni lub liczby oséb beda musieli sie
dostosowac organizacyjnie i ekonomicznie.

Respondenci obawiajg sie o przyszios¢, zastanawiajg sie, czy sytuacja ekonomiczna pozwoli
wszystkim chetnym korzystad z oferty kulturalnej - czy kultura bedzie dostepna dla wszystkich
grup odbiorcow oraz dla wszystkich typdéw dziatalnosci kulturalnej. Niepokdj budzi tez
swiadomos¢ powigzania kultury z ruchem turystycznym oraz sektorem edukacji - szkoty sg
waznym odbiorcag wielu wydarzen kulturalnych. Powszechna jest réwniez obawa, ze sektor
kultury, ktory zostat wytaczony w ramach przeciwdziatania rozprzestrzenianiu sie koronawirusa
jako jeden z pierwszych, bedzie czekat najdtuzej na wznowienie dziatalnosci. A wiele typow
instytucji mogtoby dostosowacd swoje dziatania tak, by byly bezpieczne dla uczestnikéw
znacznie wczesnie;j.

Jeszcze bardziej dramatycznie rysuje sie sytuacja oséb fizycznych i samozatrudnionych
pracujacych w kulturze. Krakowscy artysci, animatorzy i edukatorzy kulturalni mierzg sie z
utratg przychoddéw z dnia na dzien, brakiem mozliwosci realizacji zaplanowanych projektéw,
zmiang bezposredniej animacji na animacje poprzez internet (ogranicza to mozliwos¢
skorzystania z pomocy przez przedstawicieli kultury, ktérzy z powodu wieku lub braku
mozliwosci technicznych maja problem z szybkim przeorganizowaniem swojej pracy do dziatan
online). Niepewna sytuacja panstwa i samorzadéw wskazuje dodatkowo, ze nie pojawig sie w
niedalekiej przysztosci zlecenia, a wiele 0séb z powodéw formalnych nie ma mozliwosci
skorzystania z pomocy oferowanej w ramach rzgdowej ,tarczy antykryzysowe;j”.

Krakowska , Kultura odporna”

W tak trudnej sytuacji szczegélnie nalezy docenic¢ fakt, ze w obliczu kryzysu krakowska kultura
nie zamarta. Ponad potowa podmiotéw, ktére wziety udziat w badaniu, nasilita swojg obecnos¢ w
sieci. Proponuja dziatania w rozmaitej formie: warsztatéw, emisji zarejestrowanych tresci,
streamingow, seriali, czytan, wyktadéw czy webinaridéw.

Chociaz dziatania online nie stanowia Zrédet przychodu rekompensujacych straty z zawieszenia
typowej dziatalnosci, pozwalajg podtrzymac zywa relacje z odbiorcami, przywotac radosc¢ z bycia
razem. W pierwszym okresie pandemii byt to konieczny warunek pozwalajgcy na podtrzymanie
wspélnoty ludzi kultury i odbiorcéw. Wielu twércéw zwraca jednak uwage, ze kultura w sieci nie
powinna by¢ darmowa, poniewaz dtugofalowo przyczyni sie to do destrukcyjnych praktyk.
Respondenci uwazajq, ze kultura w sieci powinna by¢ finansowana takze z wptat

uzytkownikéw - odbiorcow. Niepokdj budza tez kwestie zwigzane z prawami autorskimi do
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programéw i tresci emitowanych w internecie.

Wstuchujgc sie w gtosy srodowiska kultury, miasto skupito sie nie tylko na wsparciu podmiotéw
w przetrwaniu kryzysu, ale rowniez na zaplanowaniu dziatan, ktére pomoga ponownie
uruchomi¢ krakowska kulture w nowej, pokryzysowej rzeczywistosci. Pierwsza grupa dziatan to
m.in. obnizki czynszéw za lokale miejskie, mozliwosci odroczenia sptaty ratalnej lub umorzenia
naleznosci podatkowych i publicznoprawnych, a takze elastycznos¢ w rozliczaniu juz
przyznanych grantéw, mozliwych do realizacji.

Uwzgledniajgc rozmaitos¢ sektorowa respondentéw, program ,Kultura odporna” kierowany jest
do poszczegdlnych dziedzin, branz i przedsiebiorstw kulturalnych (np. produkcji filmowej,
muzyki klubowej i producentéw muzycznych, galerii sztuki, ksiegarn i antykwariatéw), a przede
wszystkim do indywidualnych twércéw, animatoréw, edukatoréw (programy stypendialne i
rezydencjalne, nagrody, zamoéwienia i zakupy dziet). To dziatania zaprojektowane z mysla o
wspieraniu kultury w rzeczywistosci po kryzysie.

- Kryzys ekonomiczny i spoteczny spowodowany pandemig COVID-19 odcisnie swoje pietno na
wszystkich dziedzinach zycia. Wszystkie branze, réwniez kultura, beda musiaty dostosowac do
zmian, poszuka¢ nowych sposobdéw dziatania i niestandardowych rozwigzah. Mamy
swiadomosé, ze obecny kryzys nie zaczat sie w styczniu i z pewnoscig nie skonhczy sie w
momencie wynalezienia szczepionki na wirusa COVID-19. Bedzie miat skutki dtugookresowe,
ktére beda dotyczyty rozmaitych powigzanych sektoréw. Dlatego projektujac program , Kultura
odporna”, w rownym stopniu, co natychmiastowa pomoc dorazna, koncentrujemy sie na
dziataniach dtugookresowych, na stworzeniu programéw rozwojowych, narzedzi pozwalajacych
poszczegdlnym sektorom jeszcze lepiej wspdtpracowad, mierzy¢ swoje efekty, budowaé wartosc
i site kazdej z branz kultury, ale takze pielegnowac etos wspédtdzielenia sie zasobami, wiedzg,
ideami - podkresla Robert Piaskowski, petnomocnik prezydenta ds. kultury.

Szczegdtowy raport z badania mozna pobrac tutaj.

Organizatorzy badania dziekujg wszystkim, ktérzy wypetnili kwestionariusz i udzielili
odpowiedzi.

Szczegodtowe informacje o poszczegdlnych narzedziach wspierajgcych krakowska kulture i
sektor branz kreatywnych w ramach programu ,Kultura odporna” mozna znalez¢ tutaj.
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