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Pomoc dla senioréw wznowiona - uwazajmy na oszustow!
2020-11-01

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wznowit ustuge ,,Zakupy dla seniora”. Zaangazowani w te
inicjatywe pracownicy MOPS oraz wolontariusze posiadaja imienne identyfikatory, za pomoc nie
pobieraja optat, a seniorzy maja mozliwos¢ weryfikacji tozsamosci pracownika lub wolontariusza pod
specjalnym numerem telefonu.

Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Senioréw

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie informuje, ze dostarczanie zakupéw
zgtoszonych poprzez rzagdowg infolinie w ramach ,,Solidarnosciowego Korpusu Wsparcia
Senioréw” rozpocznie sie po otrzymaniu wytycznych dotyczacych realizacji programu.

Kiedy korzystac z ustugi ,Zakupy dla seniora”

Wszystkich senioréw, ktérzy chca skorzystad z ustugi ,,Zakupy dla Seniora”, ktéra dedykowana
jest mieszkancom Krakowa w wieku powyzej 60. roku zycia prosimy o bezposredni kontakt pod
numerem telefonu +48 695 802 255 w terminie od poniedziatku do piatku w godz.
8.00-13.00. Zakupy beda dostarczane w nastepnym dniu roboczym po zgtoszeniu.

Podczas rozmowy z pracownikiem MOPS nalezy podac swoje imie, nazwisko, adres i numer
telefonu. Ponadto osoba, ktéra zgtasza ched skorzystania z tej ustugi, zostanie poproszona o
podanie numeru PESEL - w celu weryfikacji wieku oraz braku mozliwosci zaopatrzenia w
zakupy przez innych cztonkéw rodziny.

Koszt zakupu niezbednych artykutéw pokrywa zainteresowany.

W ramach ustugi pracownicy i wolontariusze MOPS robig zakupy sktadajace sie z
podstawowych artykutow spozywczych, srodkéw czystosci i higienicznych w ilosciach
niezbednych do samodzielnego funkcjonowania w wybranym hipermarkecie posiadajagcym
szeroki asortyment artykutéw.

Podstawowe zakupy do 100 zt, bez optat za ich zrobienie

Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci transportowe MOPS apeluje, aby z tej ustugi korzystaty
wytgcznie osoby, ktdre pozostajg w swoich domach i nie mogg liczy¢ na pomoc w zakupach ze
strony rodziny, sasiadéw czy znajomych.

W celu dotarcia z ustuga do jak najwiekszej liczby oséb, kwota zgtaszanych zakupéw nie

powinna przekraczac 100 zt. Osoba potrzebujgca pomocy moze zgtosi¢ koniecznos¢ zrobienia
zakupow raz w tygodniu. Przypominamy, ze koszt zakupdéw pokrywa zainteresowany.

Uwaga na oszustow!
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W zwiazku z informacjami o mozliwosci wykorzystywania przez oszustow aktualnej
sytuacji zwiazanej z epidemia apelujemy o zachowanie ostroznosci.

Wszyscy pracownicy i wolontariusze MOPS dostarczajacy zakupy, positki lub udzielajacy innej
niezbednej pomocy krakowskim seniorom, posiadajg umieszczone w widocznym
miejscu imienne identyfikatory pracownika lub wolontariusza.

Przypominamy réwniez, ze pracownicy i wolontariusze MOPS nie pobieraja zadnych
dodatkowych optat zwiazanych z dostarczeniem zakupow lub positkow.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, kazdy senior ma mozliwos¢ weryfikacji tozsamosci
pracownika lub wolontariusza Osrodka - wystarczy zadzwoni¢ pod numer telefonu: 12 616 54
08.

Dodatkowe informacje o pomocy miasta, ktérg mieszkahcy moga uzyskaé w zwigzku z
koronawirusem sg dostepne tutaj.
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