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Funkcjonowanie Urzedu Stanu Cywilnego w czasie epidemii
2020-10-31

Urzad Stanu Cywilnego w Krakowie nieprzerwanie prowadzi obstuge w petnym zakresie spraw, jednakze
zmienity sie formy tej obstugi. Aktualnie z uwagi na stan epidemii nie ma mozliwosci osobistego
zatatwienia sprawy zwiazanej z wydaniem odpisu aktu stanu cywilnego, zaswiadczeniem o stanie
cywilnym, zmiana imienia lub/i nazwiska, sprostowaniem lub uzupetnieniem aktu stanu cywilnego.

Whnioski w tych sprawach mozna ztozyc:

¢ elektronicznie przez platforme e-PUAP (dla oséb posiadajacych profil zaufany),

e za posrednictwem poczty na adres Urzad Stanu Cywilnego ul. Lubelska 27, 30-003
Krakéw,

e poprzez wrzucenie specjalnej koperty do odpowiedniego pojemnika umieszczonego w
poblizu wejscia do Urzedu Miasta Krakowa np. przy ul. Lubelskiej 27, na os. Zgody 2 i ul.
Wielickiej 28a.

Zgtoszenie urodzenia dziecka odbywa sie elektronicznie za posrednictwem platformy
e-PUAP.

Rejestracja zgonow odbywa sie bez wczesniejszego umdwienia wizyty. Zgon mozna
zarejestrowac przy ul. Lubelskiej 29 lub os. Zgody 2 od poniedziatku do pigtku, w godz. od 7.40
do 15.00.

W sprawie dokumentow do slubu koscielnego lub cywilnego oraz spraw zwigzanych z
uznaniem ojcostwa dziecka (mozna tez ztozy¢ oswiadczenie o uznaniu ojcostwa przed
narodzeniem sie dziecka) nalezy umoéwic sie na wizyte np. za posrednictwem systemu
rezerwacji wizyt umawianiewizyt.um.krakow.pl

Rejestracja (wpisy) zagranicznych dokumentéw stanu cywilnego odbywa sie drogg
pocztowgq lub poprzez wrzucenie specjalnej koperty do odpowiedniego pojemnika
umieszczonego w poblizu wejscia do Urzedu Miasta Krakowa np. przy ul. Lubelskiej 27, na os.
Zgody 2 i ul. Wielickiej 28a.

Dodatkowe informacje o realizacji spraw w USC mozna znalez¢ tutaij.

Zaplanowane uroczystosci zawarcia zwigzku matzenskiego beda odbywaty sie zgodnie z
harmonogramem. Maksymalna liczba uczestnikéw uroczystosci wynosi w Sali Slubéw przy ul.
Lubelskiej 27 to 17 osdb, a w Sali Slubéw przy os. Zgody 2 - 6 oséb. Podana liczba oséb dotyczy
0s6b zawierajgcych matzenstwo, swiadkdéw oraz zaproszonych gosci. Podczas ceremonii
zawarcia zwigzku matzenskiego obowigzujg wszystkie wytyczne sanitarne.

¢ Infolinia telefoniczna: 12 616 55 12, 12 616 55 13

¢ Infolinia mailowa sc.umk@um.krakow.pl

Urzad Stanu Cywilnego w Krakowie na czas epidemii uruchomit infolinie dla Polakow
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zamieszkatych za granica i cudzoziemcow przebywajacych w Krakowie, ktérzy chcieliby
skorzystac z ustug rejestracji stanu cywilnego zwigzanych np. z uzyskaniem aktu stanu
cywilnego do paszportu/obywatelstwa, wpisem zagranicznego aktu do polskiego rejestru czy
wydaniem zaswiadczenia o stanie cywilnym. Infolinia obstugiwana jest w jezyku polskim i
angielskim, w godz. od 7.30 do 15.30 od poniedziatku do pigtku: +48 12 616 55 09

Przypominamy, ze przydatne informacje dla obcokrajowcow przebywajacych w Krakowie
dostepne sa na stronie Otwarty Krakow w jezykach: angielskim, ukrainskim i rosyjskim.
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