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W kryzysowym roku Krakéw odwiedzali gtownie rodacy
2020-12-17

W 2020 roku - wobec wprowadzanych na skale globalna obostrzen: lockdownu i uziemienia komunikacji
lotniczej - Krakéw mdégt liczy¢ niemal wytacznie na krajowego turyste. Wedtug Matopolskiej Organizacji
Turystycznej w tym roku nasze miasto odwiedzito 8 min gosci, przy czym az 90 proc. z nich stanowili
rodacy. Turysci krajowi i zagraniczni wydali tacznie 3,59 mid zi.

Diagnoza ruchu turystycznego w Krakowie w 2020 roku, przygotowana przez zespét badawczy
pod kierunkiem dr Krzysztofa Borkowskiego, zostata zaprezentowana 15 grudnia podczas Forum
Turystyki. Jego uczestnicy: przedstawiciele wtadz samorzadowych, reprezentanci branzy
turystycznej, eksperci oraz badacze - zastanawiali sie, jak powinna wygladac¢ odbudowa
turystyki po pandemii oraz jakg role moze w tym procesie odegra¢ miedzysektorowa
wspoétpraca na linii: administracja publiczna - instytucje kultury - branza turystyczna.

Dane zebrane dla roku 2020, zestawione z rokiem poprzednim, obrazujg skale strat, jakie
poniosta krakowska turystyka, ale pokazujg tez, ze o ile z przyczyn obiektywnych do Krakowa
przyjechato znacznie mniej cudzoziemcéw, to - jak na warunki pandemii i zwigzane z nig
utrudnienia - dopisali turysci krajowi.

W 2020 roku Krakéw odwiedzito ogétem 7 min 950 tys. oséb. Wsréd nich 7 min oséb to goscie z
kraju, natomiast 950 tys. - z zagranicy. W 2019 roku liczby te wnosity odpowiednio: 14 min 50
tys. przyjezdnych ogétem, z czego 10 min 750 tys. odwiedzin przypadato na kraj, a 3 min 300
tys. na zagranice.

Najwiekszy spadek przyjazdéw w poréwnaniu z zesztym rokiem odnotowano wsréd
cudzoziemcéw - az o 74,2 proc. Najmniejszy, bo o 34 proc., w grupie turystéw krajowych. Liczba
0s6b ogétem odwiedzajgcych Krakéw spadta w tym roku o 43,4 proc.

Spadek przyjazdow przetozyt sie na nizsze wptywy, ktére turystyka wygenerowata w Krakowie.
W 2020 r. podczas pobytu w miescie goscie wydali tgcznie 3,58 mld zt. W 2019 r. zostawili tu
7,5 mld zt. Jak ttumacza autorzy badan, ,w 2020 roku w zwigzku ze spadkiem liczby
odwiedzajgcych o ponad 43 proc., w tym zagranicznych o prawie 75 proc., i nizszymi wydatkami
gosci zagranicznych, a przede wszystkim gosci krajowych, ktérych w Krakowie byto prawie 90
proc. ogétu, wysokos¢ wptywdéw od wszystkich odwiedzajgcych okazata sie o ponad potowe
nizsza niz rok wczesniej”.

Rok pandemiczny wptynat tez na preferencje pobytowe gosci - przede wszystkim znaczaco
wzrosta popularnos¢ wizyt jednodniowych. O ile w 2019 r. na jednodniowy wypad zdecydowato
sie okoto 25 proc. turystéw krajowych, ponad 30 proc. wolato zosta¢ na 2-3 noce, a ponad 20
proc. na jeszcze dtuzej (4-7 nocy), to w 2020 r. te proporcje sie odwrdcity: 45 proc. turystéow
krajowych wybrato pobyt jednodniowy, a Sredni i dtuzszy odpowiednio: ponad 10 proc. i ponad 5
proc.

Ciekawg i nowg tendencje ilustrujg deklarowane przez odwiedzajgcych cele przyjazdu do
Krakowa. W 2019 r. badani wskazywali najczesciej zwiedzanie zabytkéw - tak odpowiedziato 23
proc. przyjezdnych z kraju i 37 proc. gosci z zagranicy. W 2020 r. pierwsze miejsce przypadto
funkcji wypoczynkowej (to na nig wskazato 24 proc. turystéw krajowych i 28 proc.
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zagranicznych).
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