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Niezbedne informacje na temat Krakowa i funkcjonowania urzedu znalazty sie w najnowszej publikacji
przygotowanej przez Wydziat Komunikacji Spotecznej UMK pt. ,,Krakéw 2021. Instrukcja obstugi”. Na jej
tamach w przystepny sposéb wyjasniamy, jakie wydziaty zajmuja sie poszczegélnymi rodzajami spraw,
podajemy wazne adresy i telefony, a wszystko dopetniamy ciekawostkami.

Urzad Miasta Krakowa to co$ wiecej niz procedury administracyjne. W broszurze znalazty sie
najwazniejsze tematy zwigzane z zyciem w stolicy Matopolski i réznymi jego aspektami -
edukacja, ochrona zdrowia, pomocg spoteczng, bezpieczehstwem, kulturg, sportem i rekreacja.

Jak zdoby¢ krakowska wyprawke? Kiedy zapisac dziecko do przedszkola? Gdzie zgtosic sie po
pomoc, gdy znajdziemy sie w trudnej sytuacji materialnej? Jak zaangazowac sie w budzet
obywatelski? Kiedy wystgpi¢ po grant od miasta na dziatalno$¢ organizacji pozarzgdowej? Na te
i wiele innych pytah odpowiada nowa publikacja.

Liczymy na to, ze broszura bedzie miata nie tylko praktyczne zastosowanie na co dzieh dla
kazdego mieszkanhca, ale takze uswiadomi nam wszystkim, ze miasto to dos¢ skomplikowany
organizm, ktéry dziata na wielu ptaszczyznach.

Publikacja jest dostepna bezptatnie we wszystkich lokalizacjach UMK, siedzibach miejskich

jednostek, filiach Biblioteki Krakdéw, instytucjach kultury oraz na 140 miejskich stojakach m.in. w
szpitalach.
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