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Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdllnymi potrzebami:

art. 7.1. W indywidualnym przypadku, jezeli podmiot publiczny nie jest w stanie, w szczegodlnosci ze
wzgledow technicznych lub prawnych, zapewnié dostepnosci osobie ze szczegélnymi potrzebami w
zakresie, o ktérym mowa w art. 6 pkt 1 i 3, podmiot ten jest obowiazany zapewnic¢ takiej osobie dostep
alternatywny.

Art. 7.2. Dostep alternatywny, o ktérym mowa w ust. 1, polega w szczegdlnosci na:
1) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub

2) zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii, lub

3) wprowadzeniu takiej organizacji podmiotu publicznego, ktéra umozliwi realizacje potrzeb
0s6b ze szczegolnymi potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych oséb.

Art. 7.3. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia osobie ze szczegdlnymi potrzebami
dostepnosci w zakresie, o ktérym mowa w art. 6 pkt 2, zastosowanie majg przepisy art. 7
ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdéw publicznych.

Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych:

Art. 7. 1. W przypadku gdy podmiot publiczny nie jest w stanie zapewni¢ dostepnosci cyfrowe;j
elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej, zapewnia alternatywny sposéb dostepu do
tego elementu.

2. Alternatywny sposdb dostepu polega w szczegdlnosci na zapewnieniu kontaktu
telefonicznego, korespondencyjnego, za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, o ktérych
mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.
U.z 2019 r. poz. 123 i 730), lub za pomocg ttumacza jezyka migowego, lub
ttumacza-przewodnika, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0
jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), jezeli
podmiot publiczny udostepnia takg mozliwos¢.
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