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O projekcie ,,Matopolska - cel podrézy" na Komisji Promocji i Turystyki
2022-01-14

»Matopolska - cel podrézy” to projekt realizowany przez miasto Krakéw wspélnie z Samorzadem
Wojewddztwa Matopolskiego i Matopolska Organizacja Turystyczna. W jego ramach prowadzone sa
dziatania promocyjne Krakowa i Matopolski na wybranych rynkach zagranicznych. Celem projektu jest
przywroécenie ruchu turystycznego do Krakowa i regionu.

- W 2020 roku z powodu pandemii Covid-19 nastgpito zatamanie ruchu turystycznego w
Krakowie i bardzo mocno spadta liczba oséb przyjezdzajacych do naszego miasta. Jesli chodzi o
turystéw zagranicznych, mieliSmy o 80 proc. mniej gosci niz w roku 2019, natomiast liczba
wszystkich odwiedzajgcych zmniejszyta sie prawie o 35 proc. - ttumaczyta radnym z Komis;ji
Promocji i Turystyki Elzbieta Kantor, dyrektor Wydziatu ds. Turystyki.

Poczatkowo wartos¢ projektu ,,Matopolska - cel podrézy” wynosita 8 min zt. Z kohcem grudnia
2021 r. Zarzad Wojewddztwa Matopolskiego podjat decyzje o zwiekszeniu budzetu tego projektu
o0 nastepne 8 min zt i poszerzenie jego skali odziatywania na nowe rynki. Ten pierwotny,
dedykowany jest dwém podstawowym rynkom docelowym promocji Matopolski i Krakowa, czyli:
brytyjskiemu i niemieckiemu, natomiast kolejne 8 min moga by¢ wydatkowane oprécz rynkéw
wczesniej wybranych, rowniez na rynek szwajcarski, austriacki, skandynawski i amerykanski.

W ramach projektu prowadzone sa dziatania promocyjne przede wszystkim w sieci,
wielokanatowo i przy wykorzystaniu najnowszych produktéw i narzedzi marketingu
internetowego.

Matopolska - cel podrézy jest projektem partnerskim. Lideruje mu Matopolska Organizacja
Turystyczna, ktéra realizuje wszystkie zadania potrzebne partnerom, tj. Wojewédztwu
Matopolskiemu i Gminie Miejskiej Krakéw, dla realizacji celéw promocyjnych - czyli przygotowuje
narzedzia promocji, identyfikacje wizualng, filmy reklamowe, prezentacje. Miasto Krakéw wraz z
Wojewddztwem Matopolskim odpowiedzialne jest za dziatania komunikacyjne.

- Wojewddztwo Matopolskie odpowiada za komunikacje dotyczgcag produktéw zwigzanych z
turystykg wypoczynkowa, natomiast Krakow - turystyke biznesowg. Komunikujemy do rynku
brytyjskiego i niemieckiego, ale tez na rynek globalny, z uwagi na specyfike produktu oraz
wydarzen, ktére sg dedykowane turystyce biznesowej - ttumaczyta Kantor.

Projekt jest w 100 proc. finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej. Jego realizacja rozpoczeta sie
1 listopada 2020 r., zakohczenie planowano na 2022 r., natomiast w zwigzku ze zwiekszeniem
budzetu o dodatkowe 8 min zt caty projekt zakonczy sie 31 grudnia 2023 r. Z pierwszych 8 min
zt budzetu dla Krakowa przypadto 2 min.

- Liczymy na to, ze te Srodki spowodujg przyspieszenie powrotu gosci zagranicznych do naszego
miasta i regionu. Wida¢ juz pierwsze efekty naszych dziatan. W tym roku mamy 20 proc. wzrost
liczby gosci zagranicznych. To wcigz oczywiscie jest zdecydowanie mniej niz przed pandemia,
jednak moze juz napawad pewnym optymizmem - wyjasniata dyrektor Wydziatu ds. Turystyki.

- Czy w tym projekcie jest miejsce dla turystyki w Nowej Hucie lub nowohuckich elementéw
turystycznych, ktére sg niedowartosciowywane w promocji Krakowa - dopytywat radny
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- Nasze dziatania komunikacyjne dotyczg oferty Krakowa. Nie dzielimy tej propozycji na
dzielnice, jednak prezentujemy atrakcje turystyczne z catego obszaru miasta. Zachecajac do
przyjazdu do Krakowa musimy bra¢ pod uwage specyfike i zainteresowania poszczegélnych
narodowosci. Klientom z réznych rynkéw staramy sie pokazywac Krakéw w taki sposéb, ktéry
jest dla nich wtasciwy, wybieramy te argumenty, ktére dla brytyjskiego i niemieckiego turysty
sg istotne i aktualne. Dzieki temu wzbudzamy ich zainteresowanie naszym miastem i
regionem, pomagamy podejmowac decyzje o przyjezdzie do Krakowa i Matopolski, a na miejscu
mogq tez wybrad z katalogu atrakcji te, ktére ich najbardziej interesujg. Z naszego
doswiadczenia wynika, ze Nowa Huta nalezy wiasnie do tych miejsc, ktére cieszg sie coraz
wiekszym zainteresowaniem odwiedzajgcych Krakéw - wyjasniata Elzbieta Kantor.
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