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Plan dziatania Urzedu Miasta Krakowa na lata 2021-2024 na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
dostepny w jezyku migowym
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Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczeg6inymi potrzebami Urzedu
Miasta Krakowa na lata 2021 - 2024 zostat opracowany miedzy innymi na podstawie Ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.

Dokument ma na celu poprawe dostepnosci Urzedu Miasta Krakowa i podniesienie jakosci
obstugi mieszkancéw zwtaszcza osdéb majgcych szczegdlne potrzeby w mysl zapiséw ww.
ustawy. Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia w ramach ktérego funkcjonuje Referat ds.,
Problematyki Oséb z Niepetnosprawnosciami realizujgcy swoje zadania w bezposredniej
wspoétpracy z Petnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami
Panem Bogdanem Dasalem odpowiada za przygotowanie i koordynacje wdrozenia planu
dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami przez
Urzad Miasta Krakowa jak réwniez przez miejskie jednostki organizacyjne.

Dostepne budynki, usprawnienia obstugi mieszkancow, otwarte na obstuge osdéb ze
szczegblnymi potrzebami podejscie pracownikéw Urzedu to plan ktéry w sposdéb priorytetowy
bedzie realizowanych przez najblizsze lata.

Link do wersji tekstowej oraz do filmu z ttumaczeniem na jezyk migowy planu dziatania
Urzedu Miasta Krakowa na lata 2021-2024 na rzecz poprawy zapewhniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami znajda Panstwo ponizej.

1. Wersja tekstowa
2. Film z ttumaczeniem na jezyk migowy
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