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Les clients de la Mairie de Cracovie peuvent profiter d’un nouveau outil : l’application gratuite

«Fonctionnaire Virtuel», dédiée aux appareils portables. Étant demandée verbalement ou

textuellement, elle recherche intuitivement les informations dans la matière de services aux

entrepreneurs (la création de l’activité économique incluse) et d’autres procédures réalisées par la

Mairie et les unités organisationnelles communales.

L’application fonctionne sur le site web du Centre de services aux entrepreneurs :  

https://business.krakow.pl/start/211278,artykul,economic_profile.html

Il est possible de l’utiliser en temps et lieu quelconques, 24 hours sur 24, 7 jours par semaine.

Les questions peuvent être posées en langues polonaise et anglaise, bientôt aussi en

ukrainienne.
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