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Pomoc finansowa UNHCR dla obywateli Ukrainy / ®iHaHcoBa ponomMmora
YBKB OOH rpoMmapgsiHaM YKpaiHu

2022-05-10

W czwartek, 7 kwietnia, w TAURON Arenie Krakéow rozpoczat dziatalnos¢ punkt UNHCR - agencji ONZ ds.
uchodzcéw. Punkt dziata od poniedziatku w godz. 8.00-16.00 we foyer hali (wejscie nr 1, od strony ul.
Lema).

Aby skorzysta¢ z pomocy UNHCR, konieczne jest wczesniejsze zgtoszenie sie przez strone
help.unhcr.org/poland, help.unhcr.org/poland/uk/ (zaktadka: Informacje dla oséb pochodzgcych
z Ukrainy). Kazda osoba otrzyma wiadomos¢ z informacja o wyznaczonej dacie i godzinie wizyty
w punkcie.

Punkt UNHCR - niezbednik:
Jak otrzyma¢ pomoc finansowa UNHCR?

Biuro Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. UchodZzcéw (UNHCR) udziela pomocy
pienieznej osobom, ktore uciekty z Ukrainy i przybyty do Polski w dniu 24 lutego 2022
r. lub pdézniej. Jezeli uciektes z Ukrainy i chciatbys otrzymac pomoc finansowg, podaj swdj
polski numer telefonu oraz liczbe cztonkéw rodziny w Polsce.

¢ Przed przestaniem: przeczytaj informacje na stronie help.unhcr.org/poland,
aby dowiedziec sie wiecej o programie i czego sie spodziewac.

e Po kliknieciu ,,Przeslij” (,,Submit”) formularz zostanie automatycznie odswiezony.
Nie martw sie - oznacza to, ze pomyslnie wystates swoje informacje.

¢ Gdy pojawi sie wolny termin, na Twoj telefon komoérkowy zostanie wystany SMS z
zaproszeniem na wizyte do jednego z centréw.

¢ Prosze pamietad, ze otrzymasz wiadomosc¢ tekstowa tylko wtedy, gdy pojawi
sie dostepne spotkanie. Ze wzgledu na duzga liczbe chetnych, wiadomos¢ SMS
moze zostac wystana po kilku dniach.

Zgtos sie!
Czym jest program pomocy finansowej UNHCR w Polsce?

e Poczgwszy od marca, UNHCR oferuje krétkoterminowa pomoc materialng dla oséb
przybytych z Ukrainy w celu wsparcia ich integracji w Polsce

e Program nie jest powigzany z innymi programami wsparcia istniejgcymi w Polsce, w tym
z rejestracjg numeru PESEL

¢ UNHCR nie prowadzi rejestracji uchodzcéw oraz nie nadaje statusu uchodzcy. Program
ma jedynie na celu wsparcie humanitarne.

lle wynosi wartosc¢ oferowanej pomocy finansowej?

e Miesiecznie, uprawnieni odbiorcy otrzymajg 700 ztotych na pierwszg osobe + 600


https://help.unhcr.org/poland
https://help.unhcr.org/poland/uk/
https://help.unhcr.org/poland
https://enketo.unhcr.org/x/NWiTKwry#_ga=2.114017985.758318178.1649169490-1353202835.1648653416
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ztotych na kolejng osobe w rodzinie (limit oséb wynosi 4)
e Pomoc finansowa jest udzielana raz w miesigcu, przez okres minimum 3 miesiecy.

Kto kwalifikuje sie do programu?

e Ty i twoja rodzina kwalifikujecie sie do programu, jezeli opusciliscie Ukraine i
przybyliscie do Polski w dniu 24 lutego 2022 r. lub pdzZniej (nie musisz by¢ obywatelem
Ukrainy, aby skorzysta¢, o ile mozesz udowodni¢, ze posiadates legalny pobyt na
Ukrainie). Wystarczy, ze jeden cztonek rodziny przekroczyt granice 24 lutego lub pézniej.

¢ Dzieciom powinien towarzyszy¢ wyznaczony opiekun/opiekun prawny.

W jaki sposdb moge sie zarejestrowac?
e Obecnie wizyty umawiane sg z wyprzedzeniem przez SMS.
Gdzie znajduja sie centra rejestracji gotowki UNHCR? Kiedy sa otwarte?

e W Warszawie dziata jedno Centrum Przyje¢ Gotéwkowych: Kamionkowska 11, 03-805
Warszawa. Otwarte od niedzieli do pigtku w godzinach 8.00-16.00, jest zamkniete w
sobote.

e W Krakowie dziata Centrum Przyje¢ Gotéwkowych: TAURON Arena Krakéw, ul. Lema 7,
31-571 Krakéw

e Musisz uméwic sie na wizyte przed przyjazdem do centrum.

Co powinienem przynies¢ na spotkanie rekrutacyjne?

¢ Nalezy zabrac ze sobg paszport, dowdd osobisty lub inny dokument, ktéry moze
potwierdzi¢ Twoja tozsamos¢

¢ Nalezy réwniez zabrac ze sobg kazdy dokument potwierdzajgcy date wjazdu do Polski

e Wszystkie osoby doroste w rodzinie muszg posiadac polski numer telefonu
komérkowego. Nie mozesz dzieli¢ numeréw telefonéw miedzy réznymi osobami
dorostymi lub rodzinami.

Jak otrzyma¢ pomoc finansowa UNHCR?

¢ Otrzymaj informacje o umoéwionej wizycie w punkcie rejestracji prowadzonym przez
UNHCR. Wszyscy uprawnieni cztonkowie rodziny musza osobiscie przybyc¢ do
punktu rejestracji.

e Zarejestruj sie do programu pomocy finansowej podajac informacje i sktadajgc odciski
palcow. Pomoze to ochroni¢ twoje dane i unikng¢ oszustw. Dane uzyte bedg tylko w celu
otrzymania pomocy finansowej. UNHCR nie rejestruje cie jako uchodzcy.

¢ Natychmiast po rejestracji: unikalne hasto bedzie umieszczone na dowodzie twojej
rejestracji. Nie pokazuj nikomu swojego hasta!

¢ Minimum jeden dzien po zarejestrowaniu: otrzymasz SMS z unikatowym numerem BLIK i
informacjg o kwocie pomocy. Jezeli zarejestrujesz sie w piatek, otrzymasz SMS
najwczesniej w poniedziatek.

¢ W ciggu siedmiu dni: wyptac pienigdze z wiekszosci bankomatow w
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Polsce (Santander Bank, PKO BP, Millenium, BNP Paribas, mBank, ING, SGB, Euronet,
Planet Cash). Mozesz uzy¢ kodu BLIK tylko raz w ciggu siedmiu dni od jego
otrzymania. Musisz wyptaci¢ cata kwote.

¢ Po uptywie jednego miesiaca: Otrzymasz SMS z nowym kodem BLIK. Umozliwi Ci to
kolejng wyptate takiej samej kwoty pieniedzy. Uzyj nowego kodu BLIK i swojego
pierwotnego hasta. Otrzymasz nowy kod BLIK kazdego kolejnego miesigca, minimum
przez trzy miesigce.

e Jezeli zmienisz telefon, zgubisz swoje hasto lub kod BLIK: wré¢ do centrum
rejestracyjnego UNHCR

e W przypadku probleméw technicznych z bankomatem lub kodem BLIK, zadzwonh: 61
856 52 66 (9.00-17.00).

Dlaczego musze ztozy¢ odciski palcéw, aby otrzymacé pomoc finansowa od UNHCR?

¢ Kiedy przybedziesz do Centrum Rejestracyjnego UNHCR, zostaniesz poproszony o
ztozenie odciskow palcow w celu rejestracji w programie pomocy finansowe;j

¢ Rejestracja odciskéw palcéw pomoze chroni¢ twéj unikalny dostep do pomocy
finansowej i uniknad oszustw. Dzieje sie tak dlatego, ze bardzo trudno jest podrobi¢
twoje odciski palcow i podac sie za ciebie innej osobie.

¢ UNHCR nie pobiera twoich odciskéw palcéw w celu rejestracji jako uchodzcy ani
okreslenia statusu uchodzcy. Stuzy to jedynie uzyskaniu pomocy humanitarne;j.

e Wszystkie twoje informacje, w tym odciski palcéw, beda przechowywane w bezpiecznej
bazie danych UNHCR. Twoje odciski palcow nie beda nikomu udostepnione.

[UA]

Y yetBepr, 7 kBiTHA, HAa TAURON Arena Krakéw Bigkpunu nyHkT YBKB
OOH - arenTcTBa OOH y cnpaBax OixxeHuiB. MyHKT npauoe 3 noHeginka
no 8.00-16.00 y dpome 3any (Bxip Nel, 3 60Ky Byn. Jiema).

FpowosBoi Alonomorn YBKB OOH

Mpun3HayTe 3ycTpiy, Wob 3apeecTpyBaTUCA ANs OTPUMaHHS roTiBkosoi gonomorn YBKB OOH
TYT!

OOOB’A3KOBO NpouYMTanTe:

AKLLO BM BTEK/IN 3 YKpaAIHW | X04eTe OTpUMaTn rpoLoByY AOMOMOrY, 3aJuwWTe CBil MOJIbCbKUN
HOMep TenedoHy Ta BKaXiTb KiJIbKiCTb SIl0AeN Yy Balin poAvHi aki nepebyBatoTb B MonbLLi.

¢ MNMepepn nopayelo: npountTauTe iHpopMauilo Ha LiK cTopiHui, Wo6 gisHaTUCA
Binbwe Npo nporpamy Ta Te, WO BaM CNif 04iKyBaTn

¢ [licng HaTUCKaHHA KHoMKK «Hagicnatu» (Submit), ¢popma aBTOMaTUYHO OHOBUTLCH.
He xBunonTecs - ue 03Ha4vae€, Wo BM YCNIWHO Hagicaanm cBot iHpopMauito


https://help.unhcr.org/poland/uk/

=“= Magiczny

=|“ Krakow

e Konu byne noctynHa gata An4 3yCTpidi, MM HaaiwneMo BaM TeKCToBe
NOBiAOMJIEHHA Ha Bawl MOOiNbHUM TenedoH i3 3anNpoLeHHAM NPUATK 40 O4HOro 3
HaLlKWX LEeHTpIB

e 3BepHIiTb yBary, WW,0 BU OTPUMAETE TEKCTOBE NOBiAOMJIEHHA nuLue ToAail, KONu
Oype BinbHa paTa AnA 3ycTpiui.

Mpr3HayTe 3yCcTpiy

Ba>xnusa iHpopMauia npo nporpamy

¢ YBKb OOH HapaBaTuMe KOPOTKOCTPOKOBY FPOLLOBY AOMOMOry HOBOMpubyaum 3
YKpaiHu ang nigTpUMKKM iX nepexoay Ta iHTerpauii B N0JIbCbKi cnctemMmn

e [lporpamMa BiApi3HAETbLCSA BiA 6yab-aKOi CMCTEMN NIATPUMKM, LWLO Hada€ETbCA MNonbLieto,
BKJItOYalO4n peectpauito PESEL

e YBKB OOH He npoBoAuTb peecTpaLito Bi>KeHLiB 4/ BU3HAYeHHA cTaTycy. Lle nuwe
3anunc Ha rymaHiTapHy gonomory.

flkoro po3mMmipy rpowiosa gonomora?

e OpepyxyBayi, AKi MalOTb NpPaBo, OTPUMYBaTUMYTb LWoMicaus 700 310Tux Ha 1 ocoby +
600 3710TUX Ha A4OAATKOBOro 4YaeHa ciM'i (He BinbLue 4)
e [powoBa fonoMora HafgaeTbCA O4HOPA30BO, Pa3 Ha MicALb, MiHIMYM 3 MicaL,.

XTo Ma€ npaBo Ha rpowoBy aonomory YBKB OOH?

¢ Bu Ta Bawa ciM’a Ma€eTe NpaBo, AKLLO B BTEKN 3 YKpaiHM Ta B'ixanu B Monblyy 24
noToro 2022 poky abo nicna uyiei gatn (Bam He NoTpibHO ByTn rpomMaasaHUHOM YKpaiHy,
wo6b oTpumMaTn BUroay, AKLLO BN MOXKETe A0BECTU, WO BM JierajibHO NMPOXXMBaau B
YKpaiHi). Jluwe ognH 4neH ciMm’'i moxxe Buixatu 24 notoro abo nicna uiel gaTw.

e [1iTn NOBUHHI ByTn B CynpoBOAi NPU3HAYEHOr0 ONiKyHa/3aKOHHOI0 OrMikKyHa.

fiIK 71 MOXKY 3apeecTpyBaTUCA Ha OTPMMaAHHA rPoLLIOBOi AonoMoru?

e Hapasi 3anuc Ha NPMNOM Ha rpoLLIOBY AOMNOMOry 34INCHIOETLCA 3aB4acHO Yyepe3 SMS
¢ [epernsaHbTe iHPOpMaLilo BULLE NPO Te, K 3anjaHyBaTW 3yCTPi4 Ha Wi CTOPIHLI
¢ He3abapom no Bcin MonblLLUi BIAKPUIOTECA NYHKTU MPUAOMY.

[e 3HaxopATbCA UeHTpu peecTpauii rotiBkm YBKB OOH? Konu BoHM BigKpuTi?

e Hapasi y Bapwasi € oguH KacoBumn LeHTp peecTpauii: Kamionkowska 11, 03-805
Warszawa. BiH BigkpuTum 3 Hegini no n’'atHuuto, 3 8.00 oo 16.00, BiH 3a4MHEHUN Y
cyboTy.

e TAURON Arena Krakéw, Lema 7, 31-571 Krakéw

e [Mepepn NpUXOAOM A0 LEHTPY HEOOXiAHO 3anncaTnCAa Ha NPUNROM.

LLlo s malo B3ATU 3 CODOI0 HA NPUWOM ANa peecTpauii?


https://enketo.unhcr.org/x/NWiTKwry#_ga=2.40018404.758318178.1649169490-1353202835.1648653416
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¢ Bu noBmHHI MmaTn 3 coboto nacnopT, noceBif4eHHs ocobu abo by ab-AKUN iHWNK
OOKYMEHT, KN NiATBEPAXKYE Bally ocoby

® By Tako)X NOBUHHI MaTK 3 coboto byab-aKNN LOKYMEHT, AKUA NiATBEPAXKYE AaTy
Baworo B'i3ay B [NonbLy

e YCi popocni B pOAUHI MOBUHHI MaTu NMOJbCbKUA HOMep MOobisibHOro TenedoHy. Bu He
Mo>XeTe oOMiHIOBaTUCA HOMepaMu TenedoHy MiXK pisHUMM gopocaumm abo
cim’'amm.

fik oTpuMMaTM AocTtyn Ao rpowoBoi ponomorn YBKB OOH?

e 3apeecTpynTecs 4S9 OTPMMaHHSA rpoLIOBOl A4OMNOMOrM 3i CBOEK iH(hopMaUi€eto Ta
BiobuTKamMm nansuis. Lle ponomoxxe 36eperTtun Bawy iHhopMauito B 6e3neyHin basi
OaHUX | YHUKHYTW Waxpanctea. Lla peecTpauia nnwe ana rpowosol gonomoru. YBKB
OOH He peecTpye Bac sk b6ixxeHus. Yci BianoBigHi 4neHm ciM’i NOBUHHI ocodbucro
NPUMATU A0 NYHKTY peecTpadLii.

e Oapasy nicnsa peecTpadii: oTpUManTe yHiKanbHUM Naposib Ha Bawin ¢ opmi
peecTpauii. Hikomy He nosigoMnsanTe CBin Naposb!

¢ [puHaMHi Yepes3 oanH AeHb nicnsa peecTpadii: BM oTpuMmaeTe CMC 3 Balinm
YHiKaslbHUM HOMepoM BLIK i cymoto rpoLloBoi onomoru

e [lpoTaArom 7 AHiB: 3HIMITb rpowoBy gornomMmory B 6aHkomaTi (binbwicte 6aHKOMaTIB
nigxoanTb) B Monbui (Santander Bank Polska, PKO BP, Millenium, BNP Paribas, mBank,
ING, SGB, a Takox y Mepexax Euronet i Planet Cash). Bun moxxeTe Bukopuctatu Homep
BLIK n1we opuH pa3npoTaroM 7 AHiB Nicig oTpUMaHHA HOMepy. By MOBUHHI 3HATHK
BCIO CyMYy.

e yepes Micaub: Bn oTpumaeTe SMS 3 HoBuM HoMepoM BLIK. Lle HagacTb BamM Joctyn Ao
OPYroro niaaTe)xy 3 Takok XX CyMoto. BukopuctoBynTte HoBui Homep BLIK i cBin
opuUriHaAbHUM NiH-KOA.

e Bu oTpyMyBaTuMeTe HOBUM KOL AOMNOMOM LLOMICALA NPOTAroM MiHIMyM 3 MicsauiB

¢ AKLLO BM 3MiHUAN HOMep TenedoHy abo BTpaTuam naposb abo Homep BLIK:
MOBEPHITLCA 00 NYHKTY peecTpauiil YBKE OOH

e Y pa3i TexHiYHMX npobnem 3 baHkomaToM abo BLIK TenecdoHynTe: 61 856 52 66.

YoMy MeHi noTpibHO 3a4aTn BiaOMTKM NnansbuiB, W00 oTpMMaTK rpoLLOBY A0MNOMOrY Bipg,
YBKB OOH?

¢ Y NyHKTI peecTpauii Buagayi rpowosoi gonomorn YBKB OOH ans Toro, wob
3apeeCcTpyBaTMCS B MPOrpamMi rpoloBoi A4onoMorn, BaM HeoOxigHO HapaTu BiAOUTKK
nanabLiB.

e PeecTpauis 3a BigbnTkamu nanbLiB JoNOMarae 3axMcTuTH Ball YHIKasbHUM AOCTYN
A0 rpoLIoOBOi AONOMOIrM Ta 3anobirtu waxpamncrTey. Lle pobutbca ons Toro, wwob
HiIXTO He 3Mir cKonitoBaTW Balli BiabUTKM nanbuis i BnaaTn cebe 3a Bac.

e YBKB OOH He 36upac Bawi BiabuTKM NnanbLiB y paMkax 6yab-aKoi peecTpauii 6i>keHus
4YM BU3HaA4YeHHs cTaTycy. Lle nmwe ona rymaHiTapHOI LOMOMOr K.

e Bcsa Bawa iHhopMauis, BKAOYa4YmM BiabnTkn nansuis, 36epiraTUMeTbCsa B 3aXULLLEHIN
6a3i naHnx YBKB OOH. Bawi Bia®6uTknM nansuiB HIKOMy nepepnaBaTUcA He OyayThb.
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