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dziatania na rzecz obywateli Ukrainy
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Krakowski Punkt Obstugi Przedsiebiorcy zaangazowat sie aktywnie w pomoc i wsparcie na rzecz
spotecznosci ukrainskiej, realizujac szereg dziatan promujacych przedsiebiorczos¢ migrantow w
Krakowie.

Od poczatku roku w Punkcie Obstugi Przedsiebiorcy:

e uruchomiono Wirtualnego Urzednika w ukraifnskiej wersji jezykowej
e zwiekszono ilos¢ dyzuréw doradcéw podatkowych do trzech razy w tygodniu
¢ nagrano na kanale YouTube CimennHunn brog)xeT prezentacje w jezyku ukrainskim na

temat mozliwosci prowadzenia firmy w Polsce przez obywateli Ukrainy

zatrudniono konsultanta ds. cudzoziemcéw mdéwigcego biegle w trzech jezykach -
ukrainskim, rosyjskim i angielskim. Udzielono ok. 300 konsultacji. Konsultant udziela
réwniez informacji za pomoca elektronicznych kanatéw komunikacji, a takze ttumaczy
teksty skierowane do obywateli Ukrainy

uruchomiono konsultacje online dla przedsiebiorcéow (na platformie MS

Teams), skierowane gtéwnie dla cudzoziemcéw

przygotowano i opublikowano szereg artykutéw polsko-ukrainskich na temat mozliwosci
prowadzenia firmy w Krakowie oraz zaktadania profilu zaufanego

przygotowano ulotki polsko-ukrainskie o funkcjonujgcych w POP stanowiskach
konsultacyjnych dla przedsiebiorcéw (doradcy podatkowi, adwokaci), ktére przekazano
do punktu rejestracyjnego w TAURON Arenie Krakéw oraz na Targi Pracy i
Przedsiebiorczosci

uruchomiono stanowisko z komputerem samoobstugowym dla klientéw, gtéwnie dla
cudzoziemcoéw do wypetniania wnioskéw online np. profil zaufany, CEIDG, 500+
realizowany jest program , Przedsiebiorcze Krakowianki” skierowany takze dla kobiet z
Ukrainy.
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