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Pomoc osobom bezdomnym w okresie zimowym
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Dramat oséb bezdomnych rozpoczyna sie kazdego roku jesienia i trwa az do konca zimy. Ludzi
oczekujacych wsparcia, czesto wyziebionych i gtodnych spotykamy na Plantach, w parkach, na
dworcach, przy galeriach handlowych, w komunikacji miejskiej. W poszukiwaniu dachu nad gtowa
szukaja schronienia na terenach ogrédkéw dziatkowych, w klatkach schodowych, piwnicach,
pustostanach czy kanatach cieptowniczych.

Dziatania strazy miejskiej

Straznicy miejscy docierajg do bezdomnych i oferujg im wsparcie socjalnego, a w razie
koniecznosci pomagajg im w dotarciu do tazni, ogrzewalni lub noclegowni. Wspélnie z
pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie starajg sie ich naktonic, by
zmienili swoje dotychczasowe miejsce pobytu na ciepte i bezpieczne.

Ponadto, jesli zachodzi taka koniecznos¢, funkcjonariusze udzielajag im pomocy medycznej, a w
uzasadnionych sytuacjach wzywajg do nich pogotowie ratunkowe. Natomiast osoby nietrzezwe
przewoza do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien przy ul. Rozrywka.

7330 kontroli miejsc przebywania oséb bezdomnych w 2022 roku

W ciggu dwunastu miesiecy ubiegtego roku patrole strazy miejskiej przewiozty w bezpieczne
miejsca 1150 osbéb. Osoby te - wyziebione, czesto w stanie zagrazajgcym ich zdrowiu i zyciu,
trafiaty do noclegowni, ogrzewalni, do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien lub byty
przekazywane bezposrednio pogotowiu ratunkowemu. Niestety, az 6180 oséb odmdwito
jakiejkolwiek pomocy i wsparcia.

Mimo takich zapewnieh nie mozna pozwoli¢, by osoby bezdomne zostaty catkiem same i
funkcjonowaty w warunkach zimowych zagrazajgcych ich zdrowiu i zyciu. Dlatego apelujemy
do mieszkancow, by nie pozostawali obojetni i zgtaszali informacje o osobach
potrzebujacych pomocy na numer alarmowy strazy miejskiej 986, na numer 112 lub
bezposrednio do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.
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