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Punkt Urzedu Stanu Cywilnego w Podgodrzu dziata juz dwa lata
2023-02-07

Mijaja dwa lata od uruchomienia punktu obstugi bezposredniej Urzedu Stanu Cywilnego w Podgdérzu
przy ul. Wadowickiej 8W. W tym czasie liczba korzystajacych klientéw w 2022 roku wzrosta o 10% w
stosunku do roku 2021.

Uruchomienie punktu sie sprawdzito, klienci, szczegdlnie ci, ktérzy mieszkaja w Podgdrzu
chwalg sobie mozliwos¢ zatatwienia sprawy w poblizu swojego miejsca zamieszkania lub pracy
w dogodnych godzinach. Po odpis aktu stanu cywilnego nie muszg jechac juz do gtéwnej
siedziby USC przy ul. Lubelskiej. Na miejscu mozna takze uisci¢ ewentualng optate skarbowg za
zgdany dokument. Poza odpisami aktéw stanu cywilnego mieszkancy mogag m.in.; zgtosic
urodzenie dziecka, uznac¢ ojcostwo, zgtosi¢ zgon, zatatwi¢ sprawe dotyczacg formalnosci
zwigzanej ze $lubem cywilnym, uzyskac zaswiadczenie do Slubu konkordatowego lub do $lubu
za granice. Placéwka réwniez realizuje sprawy zwigzane z wpisem zagranicznych aktéw stanu
cywilnego.

Odmiejscowienie niektérych czynnosci z zakresu rejestracji stanu cywilnego spowodowato, ze ze
swiadczonych ustug urzedu w Podgérzu korzystajg réwniez mieszkancy okolicznych gmin.
Przyktadowo zaswiadczenie do $lubu koscielnego mozna uzyskac¢ w kazdym Urzedzie Stanu
Cywilnego - nie ma rejonizacji. Nie musi to by¢ takze USC wtasciwe ze wzgledu na miejsce
zawarcia matzenstwa.

W czasie ostatniego roku funkcjonowania zatatwiono tam ponad 40 000 spraw, w tym
sporzadzono ponad 6 500 aktéw stanu cywilnego, wydano 28 000 odpisow z aktéw stanu
cywilnego i okoto 1 700 zaswiadczenh, a 168 par zawarto zwigzek matzenski. Liczby te dowodzg,
ze oddana 4 stycznia 2021 r. placéwka urzedu przyjeta sie na mapie Krakowa. Prowadzone
corocznie badania poziomu zadowolenia z obstugi klientdw w Ill Referacie Rejestracji Stanu
Cywilnego przy ul. Wadowickiej 8W odnotowujg wartosci badanych wskaznikéw na wysokim
poziomie.
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