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Radni z Komisji Praworzadnosci dyskutowali podczas posiedzenia o projekcie wedtug druku nr 3397, w
sprawie ustalenia kierunkéw dziatania dla Prezydenta Miasta Krakowa majacych na celu wprowadzenie
internetowej obstugi interwencyjnych zgtoszeh mieszkancéw przez Straz Miejska Miasta Krakowa.

Projekt uchwaty w tej sprawie przedtozyt Przewodniczacy Rady Miasta Krakowa Rafat
Komarewicz.

- Mieszkancy wystgpili z inicjatywa uchwatodawczg w sprawie utworzenia w ramach struktur
Strazy Miejskiej Miasta Krakowa Wydziatu do Internetowej Obstugi Zgtoszeh Mieszkancow.
Wedtug zatozeh zawartych w inicjatywie obywatelskiej wydziat miat zajmowac sie zgtoszeniami
wystanymi przez mieszkahcéw miasta Krakowa za pomocg strony internetowej, maila lub
dedykowanych aplikacji, dotyczgcymi m.in. nieprawidtowego parkowania, wjazdu pod zakaz
oraz postojem z wtgczonym silnikiem. Z przyczyn formalnoprawnych taki projekt uchwaty jest
jednak wadliwy. Podzielam zatozenia zawarte w obywatelskiej inicjatywie uchwatodawczej,
ktére przedstawiam w uzasadnieniu do projektu uchwaty. (...) Internetowa obstuga zgtoszenh
mieszkahcéw ma na celu zwiekszenie efektywnosci w rozwigzywaniu probleméw zgtaszanych
przez mieszkancéw. Proponuje sie, aby zgtoszenia byty przyjmowane od mieszkanhcéw za
pomoca strony internetowej, maila lub dedykowanych aplikacji. Dziatanie takie umozliwityby
automatyzacje szeregu czynnosci wykonywanych przez straznikéw - czytamy w uzasadnieniu
do projektu uchwaty.

- Wszystkie dziatania majgce na celu usprawnienie pracy naszej jednostki zastugujg na uwage.
Tylko chciatbym mie¢ pewnosé¢, ze na pewno jg usprawnig. Obecnie funkcjonujgcy system
dobrze sie sprawdza, choc nie jest idealny. A wiele z zapiséw projektu uchwaty juz stosujemy -
mowit Jarzy Madrzyk, komendant Strazy Miejskiej Miasta Krakowa. Z kolei Bogdan Klimek,
dyrektor Wydziatu Bezpieczehstwa i Zarzadzania Kryzysowego podkreslat, ze interwencje
przyjmowane sg na numer 986, przekierowywane z numeru 112, a takze powstato Krakowskie
Centrum Kontaktu. - Zeby sie nie okazato, ze straz miejska zostanie sparalizowana przez zapisy
uchwaty - dodawat dyrektor Klimek.

- To jest projekt uchwaty kierunkowej, trzeba usigs¢ do rozméw, zastanowic sie, co mozna w
dziataniu strazy miejskiej zmieni¢ na lepsze - moéwit z kolei radny Edward Porebski.

Komendant Madrzyk podkreslat, ze problemem nie sg brakujgce etaty (obecnie jest 17
wakatdéw), ale to, ze brakuje chetnych, ktorzy chcieliby zosta¢ straznikami miejskimi.

- Warto poprzec ten projekt uchwaty, traktujac go jako rozpoczecie dyskusji o funkcjonowaniu
strazy miejskiej w Krakowie - podsumowat dyskusje Krzysztof Sutowski, przewodniczacy komis;ji.
Projekt uchwaty uzyskat pozytywng opinie komisji. W trybie jednego czytania bedzie
procedowany podczas sesji w srode 31 maja.
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