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Zapisy do nowego systemu rowerow miejskich
2023-09-01

17 sierpnia zostata udostepniona strona internetowa nowego systemu roweréw miejskich. Pod adresem
lajkbike.ztp.krakow.pl mozna zapisac sie na wypozyczenie jednosladu.

»,Na zapisanie sie bedzie ponad dwa tygodnie - pierwsza pula roweréw zostanie wybrana losowo
wsrdd osdb, ktére napiszg do nas do 1 wrzesnia do godz. 12.00. Kolejnos¢ zgtoszen nie gra roli”
- informuje Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie.

Sprzet bedzie mozna otrzymac do domu nawet na trzy miesigce. Do dyspozycji bedzie na razie
500 rowerdéw tradycyjnych i 250 rowerdéw elektrycznych (trzeba bedzie od razu zaznaczy¢ swdj
wybor).

Rowery beda mogty wypozyczy¢ osoby petnoletnie, mieszkajgce w Krakowie, odpowiednio za:
29 zti 79 zt miesiecznie (plus kaucja zwrotna: 100 zt za rower zwykty i 500 zt za elektryczny).

Oba typy rowerdéw posiadajg 28-calowe kota. Rower tradycyjny wyposazony jest w 3-biegowa
przerzutke, rower ze wspomaganiem elektrycznym ma siedem biegéw. Wszystkie rowery
wyposazone sg w bezpieczne hamulce, wymagane osSwietlenie, zapiecie tancuchowe oraz
blokade na koto typu O-lock.

Aby zostac uzytkownikiem systemu LajkBike, nalezy wykonac kilka
CZynnosci:

Najpierw wypetni¢ formularz zgtoszeniowy, na stronie: lajkbike.ztp.krakow.pl.

Nastepnie uzytkownik otrzyma e-mail potwierdzajgcy przyjecie zgtoszenia. Jesli egzemplarz
roweru, ktérego che¢ wypozyczenia byta zgtoszona, jest dostepny, wéwczas wysytany bedzie
mail z prosba o dokonanie przedptaty. Po jej dokonaniu, w wyznaczonym terminie trzeba bedzie
osobiscie zgtosi¢ sie po odbiér sprzetu.

Istotne jest, ze przynajmniej w pierwszej turze wynajmu rowerdw (jesli bedzie wiecej chetnych,
niz oferowanego sprzetu), odbedzie sie losowanie. Nie bedzie wiec wazne, kiedy ktos wysle
formularz zgtoszeniowy. O kolejnosci wydawania sprzetu zdecyduje maszyna. Trafig do niej
nadane numery zgtoszen, ktére ZTP otrzyma od 17 sierpnia do 1 wrzesnia, do godz. 12.00, a w
przypadku niezgtoszenia sie wypozyczajgcych, kolejne osoby tez bedg dolosowywane.

Rowery LajkBike, zgodnie z regulaminem, przeznaczone sga tylko do uzytku niekomercyjnego.
Wykonywanie pracy zarobkowej, czyli na przyktad realizacja dostaw kurierskich, bedzie
zabroniona. Rowerem bedzie mozna poruszac sie tylko na terenie Krakowa oraz strefy
buforowej obejmujgcej obszar 1 km od granic miasta. Ma by¢ to bowiem promocja roweru jako
transportu miejskiego, a nie formy rekreacji.

Sprzet kazdy uzytkownik otrzyma do domu. Mozna go bedzie przechowywac na ulicy lub w
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innych ogélnie dostepnych miejscach, ale w takich sytuacjach trzeba bedzie pamietac o jego
wiasciwym zabezpieczeniu. Chodzi o zablokowanie tylnego kota oraz przymocowanie ramy
roweru dotgczonym tahcuchem do stojaka rowerowego lub innego, podobnego statego uchwytu.

W cenie abonamentu LajkBike uzytkownicy otrzymajg nie tylko rower na wytgcznos¢, ale tez
ustuge naprawy usterek. Chodzi tu o niezawinione ktopoty, takie jak przebita detka, zuzyte
klocki hamulcowe, urwany tancuch, rozregulowana przerzutka, peknieta szprycha czy
scentrowane koto.

Takie zgtoszenia bedzie mozna przesytac za posrednictwem panelu uzytkownika na stronie
internetowej systemu. Potem trzeba dostarczy¢ rower do serwisu albo pozostawi¢ w
ogolnodostepnym miejscu (odpowiednio go zabezpieczajgc).

ZTP bedzie naprawiac usterki tak szybko, jak to tylko mozliwe. Nie powinno to trwa¢ dtuzej niz
dwa dni robocze od dostarczenia przez uzytkownika roweru do serwisu przy ul. Przewéz 21, lub
czterech dni roboczych w przypadku pozostawienia roweru na terenie miasta.

Jesli naprawa usterki bedzie wymagata dtuzszego czasu, optacony czas wypozyczenia zostanie
wydtuzony o te dni. Naprawiony rower bedzie mozna odebrac przy ul. Przewéz 21 lub Wielopole
1.

W przypadku kradziezy roweru lub baterii uzytkownik bedzie zobowigzany niezwtocznie zgtosic
ten fakt ZTP oraz policji. Powinien tez zwrdci¢ klucze do blokady. Jezeli w toku postepowania
okaze sie, ze rower nie zostat prawidtowo zabezpieczony przed kradzieza, ZTP obcigzy
uzytkownika kwotg odpowiadajgcg petnej wartosci roweru.

Jesli rowery LajkBike bedg cieszyty sie duzym zainteresowaniem, juz w przysztym roku bedzie
ich 250 sztuk wiecej - planowany jest bowiem zakup kolejnych roweréw elektrycznych do
systemu.
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