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Rada Unii Europejskiej przyjeta dyrektywe o prawie do naprawy
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Konsumenci beda mieli tatwiejszy i tanszy dostep do naprawy sprzetu. Dyrektywa ma ograniczy¢ liczbe
elektrosmieci w Unii Europejskiej i zacheci¢ producentéw do projektowania sprzetéw tak, zeby byty one
bardziej trwate i tatwiejsze do naprawy, a konsumentéw do tego, aby reperowali sprzet zamiast
kupowad nowy. Przepisy wejda w zycie 20 dni po opublikowaniu w unijnym Dzienniku Ustaw. Panstwa
cztonkowskie beda miaty 24 miesiace na wprowadzenie ich do prawa krajowego.

Obecnie europejscy konsumenci, zamiast naprawia¢ popsute sprzety, czesto wolg wymienic je
na nowe. To dlatego, ze naprawy sg kosztowne, na rynku brakuje czesci zamiennych lub
producenci, projektujgc urzadzenia, w ogdle nie zaktadali mozliwosci ich naprawy i np.
urzadzenia sa plombowane tak, ze nie mozna ich otworzyc.

Zgodnie z nowg dyrektywg, producenci beda zobowigzani oferowac szybkie i korzystne cenowo
ustugi naprawy oraz informowac klientéw, ze maja oni do nich prawo. Towary, ktére zostanag
poddane naprawie jeszcze na gwarancji, otrzymajg dodatkowy rok zabezpieczenia, co ma
zacheci¢ konsumentéw do tego, zeby wybrali naprawe zamiast wymiany produktu.

Naprawa ma by¢ dostepna takze po uptywie okresu gwarancji. W takiej sytuacji producent
bedzie zobowigzany do naprawy produktu za rozsadng cene i w rozsagdnym terminie. Naprawy
beda mozliwe nie tylko w autoryzowanych serwisach producenta, ale takze w niezaleznych
zaktadach naprawczych. Zeby utatwi¢ ten proces, w Unii Europejskiej uruchomiona zostanie
platforma, gdzie konsumenci bedg mogli znalez¢ m.in. informacje o punktach napraw
dziatajgcych w najblizszej okolicy.

Przepisy obejma okreslong kategorie sprzetéw domowych, w tym: zmywarki, pralki, smartfony
czy wyswietlacze elektroniczne, ale lista ta moze zostac rozszerzona.

Informacja na podstawie artykutu zamieszczonego na oficjalnym portalu_ Rady UE i Rady
Europejskie;j.
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