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Na budowie miasta szczesliwego: przyktad Krakowa

2024-06-20

Rozwéj miast ma wptyw na poziom szczescia odczuwanego przez mieszkancéw, a wspéttworzenie jest
droga do wzmachniania odpornosci miast - to wnioski ptynace z ogélnopolskiego badania ,, Barometr
rozwoju miast 2024”. Krakéw potwierdza te tezy: prowadzi w rankingu rozwoju mierzonego twardymi
wskaznikami, a jednoczesnie nie schodzi z podium, gdy pod lupe brane sa odczucia mieszkancéw, ich
przywiazanie i zaangazowanie w sprawy miasta.

Jak badano?

Projekt badawczy pod nazwg ,Barometr rozwoju miast” to inicjatywa zrealizowana przez miejski
think tank Fundacja £6dz. Jest o tyle warta uwagi, ze jej autorzy - w odréznieniu od wiekszosci
tego typu rankingéw - nie ograniczyli sie tylko do obiektywnych danych i wskaznikéw
(ekonomicznych, spotecznych, demograficznych i innych), ale postanowili zderzy¢ to, co
obiektywne i wyrazalne w liczbach, z perspektywa mieszkahcéw i ich subiektywng ocena.

»W finalnym rozrachunku to nie zimne wskazniki, ale emocje, doSwiadczenia czy wrazenia
mieszkahcéw decydujg o odczuwanej jakosci zycia. Jest ona bowiem czesto wynikowg poziomu
oczekiwan i stopnia ich realizacji” - czytamy w podsumowaniu.

Analizie poddano 20 duzych miast, a koncowy obraz powstat na podstawie:

¢ danych dostepnych w bazach GUS i Zwigzku Miast Polskich (67 wskaznikéw)

e danych zawartych w zewnetrznych bazach i innych zrédtach wtérnych (tgcznie 57
wskaznikéw)

e ilosciowych badan perspektywy mieszkancéw przeprowadzonych w formie wywiadu
telefonicznego oraz internetowego (reprezentatywna préba ponad 8 tysiecy
mieszkahcéw, minimum 400 oséb w kazdym miescie).

Co miaty uchwyci¢ bezposrednie rozmowy z mieszkancami:

poziom szczescia (20 pytan)

skale i intensywnos¢ zaangazowania mieszkancéw w projekty zwigzane z rozwojem i
funkcjonowaniem miasta (6 pytan)

poziom lojalnosci mieszkancéw wobec witasnego miasta (7 pytan)

subiektywny odbiér kluczowych subobszaréw, o ktérych nizej (36 pytan).

Liderzy rozwoju

Aby opisa¢ dynamike rozwoju miasta w jego ztozonosci, zdefiniowano cztery obszary,
ktérymi sa:

e spoteczna i Srodowiskowa baza rozwoju (w tym przywigzanie mieszkahcéw do miasta i
ched jego opuszczenia oraz preferowane do zamieszkania lokalizacje)

¢ dobrostan mieszkahcéw (w tym odczuwany poziom szczescia przez mieszkahcodw)

e perspektywy utrzymania sie w danym miescie

e zarzadzanie i wspétzarzgdzanie miastem (w tym zaangazowanie mieszkancéw w
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projekty miejskie).

Zwyciezca rankingu rozwoju miast zostat Krakow, drugie miejsce zajat Gdansk, a
trzecie - Wroctaw.

Pozycje lidera Krakéw zawdziecza posiadaniu najlepszej bazy rozwoju (ludnos¢, sprawy
spoteczne, edukacja, srodowisko, lojalnos¢ mieszkancéw), najwyzszemu wskaznikowi
dobrostanu mieszkahcéw (sytuacja mieszkaniowa, infrastruktura zyciowa, bezpieczenstwo,
zamoznos¢, kultura i turystyka, poziom szczescia) oraz zapewnieniu najlepszych perspektyw
pracy i utrzymania sie (gospodarka, przedsiebiorczos¢, rynek pracy). Do tego doszto jeszcze
wysokie, 4. miejsce w obszarze wspétzarzadzania miastem (finanse, zarzgdzanie, aktywnos¢
obywatelska, zaangazowanie).

Pomiar szczescia

Idea ,,miasta szczesliwego” nawigzuje do koncepcji Charlesa Montgomery’ego, ktéry podkreslat
znaczenie projektowania przestrzeni miejskich w taki sposéb, aby sprzyjaty interakcji
spotecznej, aktywnosci fizycznej i poczuciu przynaleznosci. Za rozwigzania, ktére wspierajg
dobrostan mieszkancéw, uznawat dostepnos¢ przestrzeni publicznych, przyjaznos¢ dla pieszych
i rowerzystéw, zrébwnowazony transport czy rbwnowage miedzy zyciem prywatnym a zyciem
spotecznym.

Autorzy barometru zastosowali metodyke pomiaru emocji oraz odczuwanych pozytywnych i
negatywnych doswiadczen opracowang przez Instytut Gallupa. Pozwolito to zbudowad ranking
»Szczesliwych miast”, czyli miast, ktérych mieszkahcy odczuwajg najwyzszy poziom
pozytywnych doswiadczen, a najnizszy - negatywnych, wskazuja na dobrg atmosfere,
dynamiczny rozwéj miasta, wysoka estetyke, poziom zycia itd.

Na pierwszym miejscu znalazt sie Gdansk, na drugim Wroctaw, a na trzecim -
Krakow.

Miasto jako wspolny projekt

Idea miast wspoéttworzonych jest powigzana z koncepcjg miasta ,,dobrze nastrojonego”. Do
kluczowych warunkéw budowania silnych i rozwijajacych sie miast przysztosci zalicza sie piec
gtéwnych obszaréw - spdjnos¢, cyrkularnosé, odpornosé, wspdlnota i wspétczucie.
Konkretyzacjg tych wartosci sg m.in. partycypacja spoteczna, zielona urbanistyka, ogrody
miejskie, recykling.

Wieloaspektowa analiza poziomu zaangazowania mieszkancéw w projekty miejskie wykazata,
ze najwieksza grupa mieszkancow angazujacych sie we wspoéttworzenie moga
pochwali¢ sie Torun, Bydgoszcz i Krakow.

Lojalnos¢ i moje miasto z wyboru

Wymiar subiektywnej oceny miast i ich rozwoju uzupetniony zostat analizg preferowanych do
zamieszkania i zycia miast oraz oceng stopnia przywigzania do miasta. Rozméwcéw pytano
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m.in. o gotowos¢ do zmiany miasta, odczucia z tym zwigzane, rekomendacje miasta swoim
przyjaciotom badz znajomym, miasto tzw. drugiego wyboru (gdybym miat opusci¢ moje miasto,
to przeniéstbym sie do...), a takze o negatywne rekomendacje (na pewno nie zamieszkatbym
W...).

Trzy miasta, ktore uzyskaty najwyzszy wskaznik miast preferowanych, to po kolei
Gdansk, Wroctaw i Krakéw. Co ciekawe, w catosci koreluje to z wynikami pomiaru szczescia
odczuwanego przez mieszkahcéw tych miast.

Pogtebieniem tej analizy jest ocena poziomu lojalnosci mieszkahcéw wobec swoich miast oraz
ranking rekomendowanych miast drugiego wyboru. Pytania miaty na celu okreslenie, na ile
badani zwigzani sg z obecnym miejscem zamieszkania i moga odgrywac role jego
ambasadoréw. Miasto o najwyzszym poziomie lojalnosci mieszkahcéw to znéw: Gdansk,
Wroctaw i Krakéw.

Ale to nie koniec. Gdansk, Wroctaw i Krakow to takze najczesciej wskazywane miasta
tzw. drugiego wyboru.

Aktywa i deficyty miast - cykliczne badania

Jak zapewniajg autorzy, celem projektu jest nie tylko informowanie o aktualnym stanie
wybranych miast, ale rowniez podpowiadanie kierunkéw polityk miejskich.

.Zaprezentowane wyniki sg efektem pierwszego tego typu badania w Polsce. Dajg obraz
zréznicowania polskich miast pod katem rozwoju i wskazujg na ich kluczowe deficyty oraz
aktywa. Niemniej jednak niezbedne jest pogtebienie analiz dla poszczegdlnych miast, aby méc
dokonad petnej diagnozy kazdego z nich oraz mdéc na tej podstawie wypracowac rozwigzania
wzmachiajace zidentyfikowane aktywa i redukujgce odkryte luki czy deficyty. Dzieki takim
dziataniom mozliwe jest budowanie miast szczesliwych, wspoéttworzonych, dobrze nastrojonych i
odpornych” - podsumowano w raporcie.

Fundacja £6dz zapowiada kontynuacje projektu jako przedsiewziecia cyklicznego, zgodnie z ideg
open innovation. Kolejne edycje majg by¢ poszerzane o nowe wskazniki, obszary czy
perspektywy analizy.

e Przeczytaj caty raport z badania [pdf]
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