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Wspotpraca z przedsiebiorcami
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Miasto powinno kreowacd kulture przedsiebiorczosci zapewniajac firmom optymalne warunki do rozwoju.
Wspétpraca na linii samorzad - sektor prywatny powinna by¢ oparta na jasnych i czytelnych zasadach.
Przedsiebiorcy musza by¢ wspierani przez miasto, poniewaz tworza miejsca pracy oraz generuja
dochody mieszkancéw i samorzadu. Strategiczne branze, ale rowniez te niszowe, powinny by¢ obiektem
szczegdlnej uwagi. Duze wydarzenia branzowe integrujace lokalnych przedsiebiorcéow czy utworzenie
organow doradczych o charakterze eksperckim, jak Rada Biznesu, stworza przestrzen do wzajemnego
dialogu i wymiany doswiadczen. Kluczowe bedzie réwniez skorzystanie z zasobéw wiedzy krakowskich
uczelni i wtaczenie ich do wspétpracy. Krakéw powinien rozwija¢ sie w oparciu o idee Smart City -
miasta inteligentnego, wykorzystujacego potencjat mieszkancéw i nowe technologie. Specjalne Strefy
Aktywnosci Gospodarczej powinny by¢ miejscem rozwoju przedsiebiorstw, gwarantujacym preferencyjne
warunki funkcjonowania. Trzeba uaktwyni¢ wspétprace pomiedzy samorzadem, uczelniami wyzszymi i
przedsiebiorcami.

Bedziemy wspierac i chroni¢ branze kluczowe dla mieszkancow

Lokalni przedsiebiorcy stanowig o sile gospodarczej kazdego miasta, dlatego wykorzystamy
pienigdze z optaty turystycznej, aby ich wspierac i umozliwi¢ rozwijanie swojej dziatalnosci.
Dostepnosc instytucji waznych dla lokalnej spotecznosci zabezpieczymy za pomoca
profilowanych konkurséw na wynajem miejskich lokali uzytkowych. Preferencyjnymi czynszami
obejmiemy miedzy innymi bary mleczne, ksiegarnie, kina studyjne, inicjatywy non profit i not
for profit, dziatajgce w obszarze kultury.

Stopien realizacji zadania
W opracowaniu jest Krakowski Program Gospodarczy Wspierania Przedsiebiorczosci i Innowacji.

Wybory samorzgdowe spowodowaty zmiany osobowe w sktadzie Zespotu Zadaniowego, w
zwigzku z tym przygotowano nowe Zarzgdzenie PMK, ktére zostato podpisane 23 wrzesnia 2024
r. Przyszte spotkanie zespotu zostanie poswiecone przenalizowaniu zatozeh programu pod
katem aktualizowanej strategii miasta.

Wykorzystamy potencjat krakowskich uczelni, nawiazujac z nimi
wspotprace w obszarze przedsiebiorczosci

Krakéw dysponuje ogromnym potencjatem akademickim, ktéry musi zosta¢ wykorzystany.
Nawigzemy wspoétprace z krakowskimi uczelniami, aby czes¢ prac magisterskich, dyplomowych
i doktorskich byta tematycznie zwigzana z Krakowem. Wyzej wymienione prace powinny by¢
potgczone z wykonaniem badan i analiz. Zwiekszymy integracje miasta z uczelniami, a co za
tym idzie, pomozemy tworzy¢ kierunki studiéw, ktérych absolwenci sg potrzebni na rynku pracy
w Krakowie. Ponadto stworzymy system stypendialny dla oséb uczeszczajacych na pozadane
kierunki.

Stopien realizacji zadania

Utworzymy Krakowski Hub dla Przedsiebiorcow
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Skrécimy i uproscimy obstuge przedsiebiorcéw. Znoszac bariery biurokratyczne, uwolnimy
potencjat krakowskiej gospodarki. W jednym miejscu zintegrujemy wszystkie ustugi i zbierzemy
potrzebne informacje, w tym np. oferte miasta dla firm czy instrumenty wspierania
przedsiebiorczosci w ramach programéw krajowych i europejskich. Dodatkowo powotamy
Asystenta Przedsiebiorcy - indywidualnie oddelegowanego urzednika, ktéry bedzie tgcznikiem
pomiedzy urzedem, a inwestorem.

Stopien realizacji zadania

Rozszerzono oferte krakowskiego ,jednego okienka o dodatkowe ustugi”: obstuga w jezyku
ukrainskim, ustuga doradcza z zakresu prawa. Analizujemy kolejne udogodnienia w tym
zakresie.

Utworzymy nowe Strefy Aktywnosci Gospodarczej

Rozwdj przedsiebiorczosci to w duzej mierze nowe przedsiewziecia kubaturowe krakowskich
matych i Srednich przedsiebiorcéw, dla ktérych realizacji niezbedne sg kompleksowo
przygotowane tereny inwestycyjne. Przeanalizujemy zatozenia dokumentéw urbanistycznych
pod katem mozliwosci wygospodarowania takich terenéw w réznych czesciach miasta oraz
zwiekszymy aktywnos$¢ samorzgdu w zakresie pozyskiwania na ten cel terendéw
poprzemystowych. Dotyczy to w szczegdlnosci Nowej Huty. Swojg przestrzeh powinny réwniez
otrzymac krakowskie start-upy.

Stopien realizacji zadania

W Klastrze Zabtocie 20.22 Wydziat ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji UMK uruchomit i prowadzi
centrum spotecznych i technologicznych innowacji realizujgcych idee Smart City poprzez
kreatywne tgczenie sektora wiedzy i technologii z inkubacjg przedsiebiorczosci i aktywnosci
spotecznej, przy aktywnym udziale miasta i wykorzystaniu réznych modeli wspétpracy z
réznego rodzaju podmiotami.

Trwa analiza dokumentéw urbanistycznych pod katem mozliwosci wygospodarowania dalszych
Stref Aktywnosci Gospodarcze;.

Nastgpito catkowite skomercjalizowanie terenéw stref Igotomska Potudnie i Igotomska Pétnoc -
wszystkie dziatki zostaty sprzedane lub wydzierzawione. Trwajg przygotowania projektowe do
rozpoczecia inwestycji na tych obszarach.

Program Rozwoju Innowacji Miejskich

Krakéw ma bardzo duzy potencjat do rozwoju start-upow. Z tego powodu bedziemy wspierac
start-upy poprzez udostepnianie przestrzeni biurowych w inkubatorach lub parkach
technologicznych, oferujac preferencyjne warunki najmu i dostep do infrastruktury. Dodatkowo
zorganizujemy program szkolen mentorskich oraz konkurséw i grantéw dla nowych
przedsiebiorstw. Wdrozymy inicjatywy promujgce ekosystem startupowy, takie jak konferencje
branzowe czy wydarzenia networkingowe. Nasze inicjatywy beda sprzyja¢ nawigzywaniu
kontaktéw biznesowych i zdobywaniu wsparcia dla nowych przedsiewziec.
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Stopien realizacji zadania

We wrzesniu 2024 r. uruchomiono Inkubator Przedsiebiorczosci: wsparcie mentorskie dla firm
na wczesnym etapie dziatalnosci oraz oséb fizycznych, ktére chcag otworzy¢ dziatalnosg,
przestrzeh coworkingowa z 20 stanowiskami pracy, strefg kuchenng oraz pomieszczeniem B2B.

Ztozono 32 wnioski na wynajecie przestrzeni w Inkubatorze Przedsiebiorczosci Zabtocie 20.22,
sg to zaréwno firmy jak i osoby z innowacyjnymi pomystami na biznes, ktére chca w najblizszym
czasie otworzy¢ wtasng dziatalnos¢. Stowarzyszenie Wytwdrnia prowadzi program
mentoringowy, w ktdrym prowadzong sg szkolenia odpowiadajgce na potrzeby uzytkownikéw
oraz spotkania networkingowe, ktére sa platforma wymiany wiedzy i doswiadczeh pomiedzy
uzytkownikami zaréwno inkubatora, jak i klastra.

Wspomozemy rozwdj branzy BPO, czyli Business Process Outsourcing

Stworzymy korzystne srodowisko biznesowe poprzez organizowanie specjalistycznych szkolen i

programéw edukacyjnych z zakresu umiejetnosci potrzebnych w branzy BPO. Dzieki wspétpracy
z krakowskimi uczelniami pomozemy w dostosowaniu kierunkéw rozwoju studentéw do potrzeb

firm z tej branzy, co z kolei przyczyni sie do przyciggniecia nowych inwestoréw i rozwoju sektora
BPO w Krakowie.

Stopien realizacji zadania

Program Wspodtpracy z Krakowskim Osrodkiem Naukowo-Akademickim jest gotowy do
konsultacji. W przygotowaniu jest memorandum w sprawie Krakowskiego Paktu na Rzecz
Innowacyjnego Ksztatcenia. Pierwszy etap to spotkanie z firmami zainteresowanymi wspétpracg
w ramach paktu, nastepnie spotkanie z uczelniami.

Krakow miastem nowych technologii

Bedziemy wspiera¢ branze oparte na nowych technologiach, w szczegélnosci zwigzane z
informatyka i nowoczesnym przemystem lekkim, tak aby zadba¢ o dywersyfikacje dochodéw
gospodarki Krakowa.

Stopien realizacji zadania

Zaplanowano rozwéj bazy rozwigzah nowoczesnego zarzadzania i funkcjonowania miasta.
Rozwijamy inicjatywe wspétpracy Tech4KRK pomiedzy najwiekszymi firmami dziatajgcymi w
Krakowie oraz gming. W czerwcu 2024 r. przystapita do niej m.in. firma Orange. Rozmawiamy o
udostepnieniu danych komérkowych o lokalizacjach do wykorzystania przez miasta przy
planowaniu nowych inwestycji.

Utworzymy Rade Przedsiebiorczosci
Rada dziatajgca przy prezydencie bedzie organem opiniotwérczym i wspomagajgcym tworzenie

prawa przyjaznego przedsiebiorcom. Dziatalnos¢ Rady bedzie jasnym i czytelnym sygnatem, iz
miasto uwzglednia ich problemy, co spowoduje pozytywny przekaz dla przysztych inwestoréw.
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Dodatkowo bedzie platforma do wymiany doswiadczen i know-how. W sktad rady wejdg, m.in.
przedstawiciele uczelni i instytutéw, przedsiebiorcy oraz urzednicy miejscy.

Stopien realizacji zadania

Przygotowany jest wstepny projekt zarzgdzenia PMK. Finalizowana jest ostateczna lista
cztonkéw Rady. Planowany termin powotania do konca 2024 r.

Wprowadzimy wsparcie dla przedsiebiorcow, ktorzy ucierpieli w zwiazku
z remontami w okolicy

Czesto w trakcie remontéw dochodzi do zamkniecia drég dojazdowych czy chodnikéw, ktérymi
klienci docierajg do przedsiebiorcéw. Wprowadzimy krakowska tarcze dla przedsiebiorcéw,
ktérzy sg dotknieci zmniejszong liczbg klientéw ze wzgledu na przedtuzajgce sie remonty.

Stopien realizacji zadania

Powotany zostat specjalny zespét roboczy, ktérego zadaniem jest systemowe podejscie do tego
problemu i stworzenie nowych zasad postepowania przy wszystkich nastepnych duzych
remontach. W jego sktad weszli przedstawiciele réznych wydziatéw i jednostek miejskich.
Prowadzone sg dziatania promujgce biznesy, ktére dotkniete sg przez remonty.

Przygotowano Pakt Remontowy, w ktérym okreslono dziatania realizowane w ponizszych
obszarach:

1. Komunikacja i informacja: mapowanie remontowanego terenu pod kagtem dziatajgcych
na nim przedsiebiorcéw, konsultowanie projektu organizacji ruchu z Krakowska
Kongregacjg Kupiecka przed zatwierdzeniem przez Miejskiego Inzyniera Ruchu,
stworzenie strony internetowej informujacej o konkretnym remoncie wraz z danymi firm
dziatajgcych na remontowanej ulicy

2. Dodatkowe oznakowanie ulic: ustawienie paneli ciektokrystalicznych w newralgicznych
miejscach remontu informujgcych o postepach w remoncie, a po kliknieciu
przekierowujgcych na strone promujgca przedsiebiorcéw dziatajgcych na tej ulicy

3. Obowigzki wykonawcy: stworzenie standardéw informacyjno-konsultacyjnych oraz
standardéw infrastruktury pieszej, ktére wpisywane bedg do postepowania
przetargowego

4. Promocja: przeprowadzenie kampanii informacyjnej o szerokim zakresie, wspierajgca
lokalnych przedsiebiorcéw, nie tylko tych prowadzacych dziatalnos¢ na remontowanych
ulicach, ale wtgczajgca réwniez branze chronione, ujete w uchwale Rady Miasta
Krakowa, a takze krakowskie miejsca z tradycjami.

Pomozemy dostosowac szkolnictwo zawodowe do zmieniajacego sie
rynku pracy

Stworzymy centrum rozwoju kompetencji zawodowych i branzowych, ktérego celem bedzie
taczenie partneréw biznesowych z uczelniami wyzszymi oraz zarzadzanie zintegrowanym
systemem informacji i promocji. Zamierzamy organizowac regularne konsultacje z
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przedstawicielami réznych branz, aby uzyskac informacje na temat ich potrzeb jako
pracodawcow i trendéw na rynku pracy. Dzieki tym informacjom krakowskie szkoty zawodowe
beda mogty aktualizowad swéj programéw nauczania i wprowadzac¢ nowe kursy odpowiadajgce
na zmieniajgce sie wymagania rynku.

Stopien realizacji zadania

Prezydent odbyt spotkania z przedstawicielami krakowskich bizneséw, celem zorientowania sie
w potrzebach branzy i trendach rynku pracy w regionie. Trwajg analizy mozliwych rozwigzanh.
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