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Obstuguja inwestoréw w pracy i po godzinach
2011-05-27

Niemozliwe stato sie mozliwe! Krakowski magistrat wydaje wuzetki w terminie, a urzednicy wydziatu
architektury pracuja jak w prywatnej firmie - po godzinach, i zarabiaja za to niezte pieniadze. A
inwestorzy zacieraja rece.

Teraz okazato sie, ze urzad wydaje wuzetki w cztery miesigce. Wnioski, ktére wptynety w
styczniu tego roku, sg juz rozpatrzone. Zalegtosci majg by¢ wyczyszczone do konca roku. Jak to
mozliwe?

- Do tej pory niezbedne analizy urbanistyczne byty zlecane na zewnatrz poprzez przetargi, bo
urzednicy w godzinach swojej pracy nie byli w stanie ich wykonywad. Spytatam wiec ich, czy
chcieliby po pracy, w czasie wolnym, wykonac¢ odptatnie zalegte analizy. Prawie wszyscy byli
zainteresowani. Teraz wydziat architektury pracuje petng parga, nie zleca analiz na zewnatrz, ale
pozwala dorobi¢ swoim pracownikom. Nie sg to ogromne kwoty, ale na wakacje wystarczg -
mowi Elzbieta Koterba, wiceprezydent Krakowa, ktéra do magistratu przyszta z prywatnej firmy
Biuro Rozwoju Krakowa (byta jej prezesem). Dodaje, ze magistrat nie miat problemu z
ustaleniem stawek za prace po pracy, bo kwoty wyliczono ze zleconych poprzednio przetargéw.

Wiceprezydent wprowadzita tez bardzo prostg zasade: jesli w ztozonych przez inwestora
dokumentach czegos brakuje, urzednicy do niego dzwonig lub najlepiej e-mailujg i proszg o
uzupetnienie wniosku. - Po co wysytac formalny list o uzupetnienie dokumentac;ji? To wydtuza
caty proces o kilka miesiecy. Gdy w gre wchodzi jakis drobiazg, np. inwestor zapomniat dopisac
numeru dziatki, lepiej zadzwonic i zapytac - wyjasnia Koterba.

- Urzednicy w kohcu zrozumieli, ze czynnik czasu jest jednym z podstawowych kryteriéw
planowania inwestycji. To przetom niemalze epokowy w tym miescie - komentuje Czarakcziew.

Poprawe zauwazajg juz inwestorzy. - Sptywajg do nas informacje od naszych projekt
managerdéw, ze sytuacja rzeczywiscie ulegta poprawie i decyzje "wz" wydawane sg szybciej.
Wieksza otwartos¢ urzednikéw w kontaktach z inwestorami zalezata dotad w gtdwnej mierze od
dobrej woli tych pierwszych. Teraz faktycznie stato sie to reguta. Jednak poréwnujgc urzedy
krakowski i warszawski, to stolica nadal jest zdecydowanie bardziej proinwestorska. Mam
nadzieje, ze sytuacja nadal bedzie sie poprawiacd, i ciesze sie, ze urzad podjat starania w
kierunku usprawnienia swojego dziatania - méwi Veronika Themerson, cztonek zarzadu z firmy
GD&K Group, odpowiedzialna za prowadzenie inwestycji.

W ocenie sytuacji ostrozny jest Tytus Misiak, prezes Stowarzyszenia Budowniczych Domow i
Mieszkanh. Jego zdaniem to jeszcze za krétko, aby mozna byto popada¢ w huraoptymizm. - Chod
przyspieszono wydawanie wuzetek po 1 stycznia tego roku, to nadal slimacza sie te zalegte.
Nadal tez bedg pojawiaty sie sprawy trudne, wymagajgce zwiekszonej uwagi, niezalezne od
tempa pracy urzednikéw - zauwaza Misiak.

Tutaj kluczowa okaze sie wiec rola gtéwnego architekta miasta, ktéry ma zwiekszone
uprawnienia i od stycznia regularnie spotyka sie z urzednikami, omawiajgc kazda trudniejszg
decyzje oraz Centrum Obstugi Inwestora, ktére w nowej formule pomaga¢ ma przedsiebiorcom
w szybszym prowadzeniu inwestycji.
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W ubiegtym roku Polski Zwigzek Firm Deweloperskich przeprowadzit wsrdéd swoich cztonkéw
ankiete na temat czasu trwania postepowan administracyjnych w sprawach o wydanie
warunkéw zabudowy i pozwolen na budowe - wydanych w latach 2008-2010 dla budynkéw
mieszkalnych. W rankingu uwzgledniono 10 miast wojewédzkich, a wnioski przedstawiono w
raporcie, z ktérego wynika, ze w przypadku decyzji o warunkach zabudowy az 95 proc. z nich
wydawana jest z przekroczeniem terminu okreslonego w Kodeksie postepowania
administracyjnego, a 52 proc. w czasie powyzej jednego roku. Najgorzej w tym rankingu
wypadt... Krakéw.

Dwie petne kadencje potrzebowat prezydent miasta Jecek Majchrowski na to, by poruszy¢
zasniedziate tryby wydziatu architektury. Tymczasem wystarczyto, aby zatrudnit na stanowisko
swojego zastepcy ds. rozwoju praktyka z doswiadczeniem architektoniczno-urbanistycznym.
Osobe, ktora poznata stabe strony urzedu, sama stojac w kolejce po decyzje i pozwolenia.
Straconego czasu i pieniedzy Krakéw juz nie odzyska, ale ma za to duzg szanse na
usprawnienie pracy urzedu, a przy okazji na poprawe pozycji w kolejnym rankingu PZFD.

Dawid Hajok
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