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1. Jak konsultowano strategie kultury

1.1. Spotkanie inauguracyjne

W lutym i marcu powstata i byta uzupetniana baza interesariuszy wg kategorii: instytucje
kultury i administracja (ponad 120 kontaktéw), biznes (prawie 20 kontaktdéw), dzielnice
(ponad 100 kontaktéw), osoby zaangazowane wczesniej w proces tworzenia strategii
(prawie 30 kontaktéw), artysci (prawie 60 kontaktéw), organizacje pozarzadowe zajmujgce
sie kulturg w Krakowie (ponad 160 kontaktow), aktywisci i nieformalne inicjatywy (prawie 50
kontaktow), organizacje pozarzadowe zajmujgce sie obcokrajowcami (prawie 50 kontaktow),
Obywatele Kultury (prawie 20 kontaktow), radni Miasta Krakowa (43 kontakty), organizacje
i samorzady studenckie (prawie 30 kontaktow), pracownicy uczelni (prawie 50 kontaktow)
i dziennikarzy (ponad 50). Powstata baza w sumie ponad 750 maili. Do tych oséb
wykonywane byty wysyiki maili (6) zapraszajgce do kolejnych etapow konsultaciji.

Przygotowano prospekt konsultacyjny, ktéry oprécz rozpowszechniania w  wersji
elektronicznej, zostat wydrukowany w liczbie 300 egzemplarzy, dystrybuowany na
stanowiskach ogoélnodostepnych w Magistracie, na samym spotkaniu inauguracyjnym, na
spotkaniach grup tematycznych, spotkaniach fokusowych oraz wywiadach indywidualnych.

Na spotkanie inauguracyjne zgtosito sie 127 oséb, wzieto w nim udziat 130 oséb.

Ponadto zostata przygotowana baza fanpage’y i grup na Facebooku zrzeszajgcych osoby
zajmujgce sie kulturg (ponad 30), na ktorych rowniez publikowane byly aktualno$ci. Aby
dotrze¢ do mieszkancow niezwigzanych z kulturg, emitowana byta przez 2 tygodnie
informacja o konsultacjach w telewizji autobusowej MPK oraz wykorzystano reklamy na
Facebooku (w sumie zasieg ponad 6000 osdb). Informacje o konsultacjach przestano
rowniez NGO-som za posrednictwem newslettera MOWIS oraz dziennikarzom za
posrednictwem newslettera rozsytanego przez Biuro Prasowe.

Powstato wydarzenie na Facebooku, ktérego zasieg (liczba oséb, do ktérych dotartg
informacja o nim) wyniést 45 tys. osdb. Na nim opublikowano ponad 50 wpiséw,
informujacych o procesie (m.in. poprzez przekazywanie aktualnych zaproszen, linkow do
badan nt. kultury i fragmentéw Konspektu), zachecano do udziatu i relacjonowano przebieg
konsultacji (m.in. poprzez publikacje zdje¢, raportdw oraz serie wpiséw z fragmentami
zgtoszonych uwag pisemnych).

Aktualne informacije o] projekcie byty tez publikowane na stronie:
http://pracowniaobywatelska.pl/projekty/konsultacje-strategii-rozwoju-kultury-krakow-2030/
i specjalnej zaktadce na stronie UMK: http://krakow.pl/207352,artykul,strategia.html

Przyjeto praktyke obdzwaniania osdb zgtaszajgcych sie na spotkanie w celu potwierdzenia
obecnosci.
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1.2. Spotkania grup tematycznych

Tematy grup zostaty wytonione na spotkaniu inauguracyjnym. Za priorytety uznano:
e Dostepnosc
e Edukacja kulturalna
e Lokalnos¢

e \Wspodipraca miedzysektorowa

e \Wsparcie artystow

W spotkaniach brato udziat srednio 15 oséb, kazda grupa spotkata sie 2 razy. Razem wzieto
w nich udziat ok. 60 osob.

1.3. Badania fokusowe

Ponadto, przeprowadzono badania fokusowe z interesariuszami:

1.3.1. Instytucje kultury
1.3.2. Uczelnie wyzsze

1.4. Spotkania z ciatami dialogu obywatelskiego

Przeprowadzono réwniez spotkania konsultacyjne z podmiotami, ktére w ramach swojej
pozycji na styku administracji samorzadowej oraz spoteczenstwa obywatelskiego, zajmujg
sie tematykg szeroko rozumianej kultury:

1.4.1. Rada Pozytku Publicznego
1.4.2. Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Kultury

1.5. Wywiady indywidualne

Przeprowadzono cztery wywiady indywidualne z osobami petnigcymi funkcje dyrektorskie
w instytucjach kultury.

1.6. Zbieranie uwag za pomocg ankiety internetowej

Zebrano 40 odpowiedzi. Biorgc pod uwage, ze formularz miat 59 pytan, z czego 50 byto
pytaniami otwartymi, tgcznie wptyneto ponad 2000 uwag dotyczacych szeregu roznych
zagadnien.

1.7. Zbieranie uwag poczta elektroniczng

Umozliwiono réwniez zgtaszanie uwag pocztg elektroniczng. Z tej opcji skorzystaty 2 osoby.
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2. Kluczowe tematy poruszone w ramach konsultacji

Jak zatrzyma¢ artystow w Krakowie?

1. Jak wspotpracowaé z uczelniami artystycznymi, by zapewnié¢ rozwdéj kulturalny
Krakowa?

Podstawowym postulatem, ktéry pojawit sie jest - po prostu nawigzanie wspétpracy,
z wszystkimi uczelniami, poniewaz kazda ma wplyw na rozwdj kultury Krakowa.
Wskazywano, ze obszar wspoipracy jest ogromny, z kolei obecna wspétpraca jest
praktycznie nieistniejgca, na bardzo niskim poziomie.

Wskazywano na potrzebe stworzenia przestrzeni realizacji artystycznej studentow.
Organizacja festiwali, na ktérych mogliby wystepowaé, da¢ mozliwos¢ realizacji studenckich
projektow artystycznych w przestrzeni miejskiej lub w miejskich placowkach - wystawy,
koncerty, spektakle. Przeznaczenie jednego wydarzenia na realizacje prac studenckich na
kazdej scenie artystycznej. Organizacja wystaw mitodych artystéw i tworcéw
w przestrzeniach miejskich. Umozliwi¢ zaangazowanie w miejskie projekty. Wspieranie
debiutéw, organizacja wystaw, np. W MOCAK. Oferta wspétpracy dla mtodych artystéw przy
tworzeniu projektéw. Obowigzkowe kryterium sceny dla mtodych i debiutdow w obrebie
wszystkich festiwali i wszystkich dziatan instytucji miejskich finansowanych ze sSrodkow
miejskich. Angazowanie miodych muzykéw do wspotpracy z orkiestrami krakowskimi.
Tworzenie wolontariatu kierunkowego, pozwalajgcego zdoby¢ doswiadczenie.

Najlepsze inscenizacje i najbardziej dynamiczny rozwoj kompetencji artystycznych zawsze
byt wynikiem zazyto$ci pomiedzy twércami (i oczywiscie ciezkiej pracy)

Potrzebne jest rowniez finansowanie, pozwalajgce naby¢ doswiadczenie - staze, stypendia,
konkursy. Organizowanie dla nich dedykowanych staze, zwiekszenie budzetu na kulture w
miescie oraz stypendia artystyczne dla miodych tworcow. Wypracowanie systemu
stazowego dla studentow kierunkdéw artystycznych, aby widzieli perspektywy dziatan
artystycznych w Krakowie w przyszitosci. Stypendia, rezydencje, mozliwos¢ stazy i praktyk
zdobywania doswiadczenia przy flagowych projektach miejskich. Organizacja stypendiow
artystycznych oraz konkursoéw grantowych, w ktérych studenci sami bedg mogty sie starac¢ o
dotacje dziatan artystycznych. Dofinansowania na konkretny projekt, stypendia dla
najzdolniejszych.

Pomocne w angazowaniu uczelni bytoby rowniez udostepnianie przestrzeni dla studentéow
i networking. Rezydencje artystyczne, umozliwienie ich udzialu w planowaniu estetyki
miasta. Udostepnienie przestrzeni i budynkéw podlegajgcych pod miasto na wystawy,
wystepy, prezentacje - na wniosek uczelni. Stata wspétpraca réznych sektorow, potgczenie
instytucji kulturalnych i wspotpraca z mfodymi artystami. W miare mozliwosci zapewnienie
miejsca spotkan, przestrzeni co-workingowych, jesli to mozliwe nieodptatnie lub za
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niewielkie optaty, dzieki ktérym mozliwy bedzie przeptyw informacji i networking grup, jak tez
zostanie zapewniona baza, ktérej czesto brakuje tworcg w postaci przestrzeni, w ktorej
moga oddac sie twdrczosci.

Pojawit sie réwniez glos, ze to nie z uczelniami nalezy wspotpracowac, a z artystami
i przysztymi artystami bezposrednio, wg formuty: Open call i art in residency. Uczelnia
powinna jedynie udostepnia¢ informacje o takich programach dalej, ale mie¢ jak najmniej
wspdlnego organizacyjnie, bo czesto stanowi pierwszy mur nie do przeskoczenia.

Wskazywano réwniez potrzebe utworzenia funduszu dotacyjnego, potrzebe zapewnienia
studentom ubezpieczenia zdrowotnego oraz wiekszego wsparcia finansowego. Udzielania
patronatéw imprezom organizowanym przez uczelnie. Wspierania grantami wydarzen
wychodzgce poza program obowigzkowy ksztatcenia studentow.

Postulowano takze wiecej koprodukcji z organizacjami pozarzadowymi

Zwracano uwage, ze we wspotpracy warto punktowaé¢ w systemie wsparcia instytucji
kultury aspekty miejskie, takie jak startupy, koncepcja digital city, design przestrzeni,
design miejski, projekty partycypacyjne, festiwale jako sfera kontaktu uczelni
z mieszkancami, definiowanie przez instytucje kultury potrzeb technologicznych,
przestrzennych, artystycznych — jakie mozna rozwija¢ z uczelniami. Dobre praktyki: Forum
Audiowizualne FMF: wspoétpraca z katedrg wibroakustyki AGH i intermediow ASP — wspdlne
warsztaty dla rezyserow, artystéw wizualnych i kompozytoréw z producentami dzwigeku
i akustykami; praktyki studentow akustyki AGH nad poprawianiem akustyki ICE Krakéw,
wspoélne stworzenie z miastem pierwszej w Polsce Sali do wykonywania utworow
ambisonicznych, pokoje immersywne jako laboratorium dla sztuki cyfrowej, wspdine
stworzenie studia nagran. Wspétpraca z uczelniami filmowymi, teatralnymi, relacja —
festiwale a uczelnie — wspdlne uzytkowanie i ozywianie przestrzeni uniwersyteckich i kultury.

Istotnym okazat sie rowniez temat wsparcia promocyjnego. Urzad Miasta i portale
zwigzane z UMK powinny informowaé o wydarzeniach organizowanych przez uczelnie
artystyczne. UMK powinno wspiera¢ uczelnie w organizacji wydarzen i doradza¢ w tym
zakresie.

]Pojawil sie rowniez watek potrzeby wiaczenia uczelni w tworzenie strategii kulturalnej
w miescie. [1]

2. Czy i jak wspiera¢ artystow na etapie studiow?

Znaczna czeS¢ odpowiedzi na poprzednie pytanie zawierala w sobie odpowiedzi na to
pytanie. Zwracano uwage na potrzebe:

a) Organizacji konkurséw, odstuchow i festiwali
Zwrocono uwage, ze nagrodg moze by¢ wystep, nagranie, wystawa

b) Wspoétpracy z samorzadami studenckimi i uczelniami
Przez wspotprace z uczelniami, ich jednostkami (ze wzgledu na réznorodne wymagania
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i potrzeby studentoéw réznych kierunkow), z samorzgdami studenckimi, przy koordynac;ji ich
dazenia i wysitkbw z obszarami dziatania samorzgdu

c) Tworzenia programoéw stypendialnych

Silnie zaznaczono konieczno$¢ tworzenia programéw stypendialnych dla studentow
kierunkow artystycznych. Postulowano organizacje programow stypendialnych i zwiekszanie
finansowania programu mecenatu Miasta Krakowa dla tworcéw (lokale ZBK na pracownie),
organizacje konkursow dla artystéw zamieszkatych w Krakowie

Organizowanie stypendiow tworczych dla mtodych twoércéw, programy rozwojowe dla
mtodych artystow, wspolne projekty ze Swiatowej stawy artystami, zapraszanymi przez
miasto do Krakowa

Ktadziono tez nacisk na stypendia zagraniczne - kontakt ze studentami z innych uczelni
w Polsce i za granicg oparty na wymianie doswiadczen. Rowniez na stypendia socjalne,
granty, pomoc ptyngca z roznych sektorow i dostep do réznorodnych narzedzi.

Zwracano uwage na koniecznos¢ wspierania artystéw na kazdym etapie, na wzor instytuciji
dawnego mecenatu. Postulowano wprowadzenie regularnych stypendiéw miejskich dla
najbardziej utalentowanych mtodych artystow, oraz program wymiany studentéw miedzy
miastami i krajami partnerskimi. Proponowano tez specjalne fundusze na materiaty
plastyczne, ktérych koszty nierzadko przekraczajg mozliwosci nie tylko studentéw, ale
i dojrzatych artystow, sprawiajgc, ze inwestycje w projekty artystyczne czesto sag
niewspotmierne do mozliwosci zarobku.

Oprécz stypendiow finansowych zwracano uwage na potrzebe uruchomienia programéw
umozliwiajgcych prezentacje ich twoérczosci. Proponowano wykorzystanie np. Festiwalu
ArtBoom jako pasma dla debiutéw, badz jako mozliwos¢ pierwszej wystawy.

d) Stazy, praktyk w instytucjach kultury

Postulowano wprowadzenie i zwiekszenie mozliwosci praktykowania i odbywania stazy
w instytucjach kultury.

Mozliwos¢ odbywania atrakcyjnych praktyk w miejskich placéwkach kulturalnych, zaréwno
od strony zaje¢ artystycznych w nich prowadzonych i od strony wglgdu w zarzadzanie nimi
mogtaby tworzy¢ bezcenne doswiadczenia.

Zwracano uwage ,ze mozliwos¢ wspétpracy z jednostkami miejskimi jest szczegolnie cenna.
Z jednej strony w zakresie zaspokajania potrzeb instytucji (np. opracowywanie w ramach
zaje¢ na uczelni konkretnych, wdrazanych potem layoutdéw / scenografii itd.), a z drugiej
strony umozliwienia studentom zrozumienia wymagan rynku.

Staze jednak nie powinny by¢ jedyng formg wsparcia, instytucje kultury powinny umozliwia¢
mtodym artystom rozwdj zawodowy.

e) Organizacji i tworzenia okazji do wspélpracy ze znanymi artystami

Postulowano zwiekszanie mozliwosci i przestrzeni do wspotpracy ze znanymi artystami, np.
poprzez dedykowane warsztaty z uznanymi artystami odwiedzajgcymi Krakoéw przy okazji
innych wydarzen kulturalnych

f) Utworzenia przestrzeni dla kultury studenckiej

Zwracano uwage, ze w Krakowie nie istnieje studencka przestrzen miejska przeznaczona

kulturze. Centrum kultury studenckiej. Miasto nie robi nic w tym zakresie. Postulowano
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stworzenie takiego miejsca lub udostepnienia na te cele przestrzeni juz istniejgcych.
Postulowano takze wspieranie poprzez dotowanie dziatan miodych artystéw oraz
zapewnienie przestrzeni artystycznej. Stworzenie / udostepnienie studentom ASP galerii,
angazowanie ich do dziatan artystycznych w miescie (malowanie murali, dziatania
performatywne, prezentacja sztuki w przestrzeni publicznej), umozliwienie i zachecanie
studentéw AM zaprezentowania sie publicznie na skwerach, w parkach itd.

Zwracano jednak uwage, ze za wszystkie te dziatania, studenci-tworcy powinni otrzymywac
wynagrodzenie.

g) Angazowania studentéw w projekty miejskie
Postulowano angazowanie studentéw w projekty miejskie, poprzez wspétprace miejskich
instytucji kultury z uczelniami artystycznymi.

3. Jakie mechanizmy finansowe mogtyby poprawié¢ sytuacje artystow w Krakowie?
Wskazywano nastepujgce mechanizmy:

Stypendia
Zwrécono uwage na koniecznosé przedefiniowania stowa “artysta” w Krakowie. Postulowano
tworzenie programéw stypendialnych, w tym:

e stypendia tworcze
Stypendia umozliwiajgce zaréwno nauke stacjonarng, jak i wyjazdy zagraniczne
Programy dla debiutantow, absolwentow kierunkéw artystycznych
Program stypendialny dla krakowskich artystow i mtodych krakowskich artystéw

Granty, dotacje
Postulowano tworzenie programow dotacyjnych i grantowych. W komisjach opiniujgcych
projekty powinni zasiada¢ niezalezni eksperci, a same konkursy powinny by¢ otwarte, jawne
i niezawiste.
e Projekty grantowe dla oséb fizycznych, dotacje na dziatania artystyczne.
e Granty na poszczegodlne dziatania artystyczne, nie w formie konkursu z nagrodg dla
wykonawcy, tylko grantu na kontynuacje pracy, stworzenie rzezby, performance’u itd.
e Granty na start z wtasnym biznesem artystycznym po uprzednim obowigzkowym
odpracowaniu roku w preznie dziatajgcej instytucji kulturalnej/ firmie sektora kultury
Z jednoczesnym zapewnieniem minimum socjalnego by student miat co jes¢ i gdzie
mieszkaé
dotacje celowe
fundusz staty
Mikrogranty
Dofinansowania na projekty

Konkursy
Postulowano organizacje konkurséw dla mtodych twércéw, w tym:
e doroczne nagrody dla mtodych tworcow.
e konkursowy staty zakup utworéw ( obrazéw, rzezb, grafik, literatury, filmow, fotografii
itp..
e konkursy projektow dla oséb fizycznych - takze literackie
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e przyznawanie raz w roku nagrody za wybitne osiggniecia dla artystow dtugotrwale
zwigzanych z Krakowem, uznanych i promujgcych miasto na Swiecie.

Ptatne staze
Jako mechanizm finansowy mogacy poprawi¢ sytuacje artystow w Krakowie, postulowano
wprowadzenie i upowszechnienie stazy w formie odptatnej.

Przestrzen
Pojawity sie réwniez pomysty zwigzane z przestrzenia:
e darmowe lub niskoczynszowe udostepnianie przestrzeni miejskich na pracownie
i start-upy artystyczne
e Lokale na kulture na preferencyjnych stawkach wynajmu. Stworzenie przestrzeni
jako warunek konieczny i wystarczajgcy, by artysci “resztg zajeli sie sami”
e System znizek na wynajem pracowni
e Nizsze koszty wynajmu pracowni i sal na proby i spektakle

Miejsca pracy
Postulowano przewidzenie etatow ptatnych w kazdej instytucji kultury dla swiezych
absolwentow

Bezpieczenstwo zatrudnienia

Zwracano uwage rowniez na koniecznos¢ poprawy bezpieczenstwa zatrudnienia artystow,
w tym na konieczno$¢ zmiany i dziatania na rzecz zmiany regulacji prawnych, w tym np.
osktadkowania umow o dzieto.

Wsparcie organizacyjno-merytoryczne
Postulowano stworzenie systemu pomocy w zaktadaniu kolektywéw i matych firm, ktére
bedg w stanie sie utrzymac.

Mecenat
Postulowano stworzenie / przywrdcenie / rozszerzenie systemu mecenatu, zaréwno na
poziomie miasta, jak i wojewddztwa

Znizki i zwolnienia

Jako mechanizm mogacy poprawi¢ sytuacje artystéw, proponowano réwniez rozwigzania na
poziomie panstwowym - zwolnienie z ZUS / podatku / preferencyjne warunki na poczatek
dziatalnosci.

Proponowano ulgi podatkowe dla oséb prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze kultury.

Postulowano rowniez dobrze przemyslane dziatania infrastrukturalne, wsparcie warsztatowe
(nie tylko pracownie indywidualne czy tzw. dotacje celowe, lecz dostep do infrastruktury,
narzedzi, instrumentow, aparatury), wsparcie organizacji artystycznych na etapie ich
konsolidacji (a opozycji do wsparcia "w dowdd zastug"), oraz przebudowe systemu
samorzgdowych grantéw celowych.

Zwracano uwage na koniecznos¢ powszechnosci programoéw grantowych i réznorodnosci
projektéw tematycznych.
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Postulowano skorzystanie ze $rodkdw unijnych a takze wspéiprace z biznesem,
korporacjami majgcymi swoje siedziby i biura w Krakowie. Wskazywano, ze ich
przedstawiciele to czesto gtowni "konsumenci" szeroko pojetej kultury, a wiec by¢ moze
datoby sie ich namoéwi¢ do pewnego rodzaju mecenatu, wsparcia cyklicznego lub nawet
jednorazowego, pod warunkiem odpowiedniego zarzgdzania tym procesem.

Proponowano rowniez sfinansowanie projektu artysta w szkole, gdzie czynny, tworczy
artysta prowadzi spotkanie, wyktad, warsztat w szkole i dostaje za to wynagrodzenie.

Pojawit sie réwniez postulat bardziej systemowej wspotpracy z reprezentatywnymi
stowarzyszeniami twérczymi, ZASP, ZPAP, SPP itp. Od czasu transformaciji te spoteczne
organy traktowane sg tak samo, jak jednoosobowe fundacje i kilkkuosobowe stowarzyszenia.
Zwracano uwage, ze zupetnie ignoruje sie ich szerokg spoteczng reprezentatywnosé (czesto
wieluset-osobowe czionkostwa), a stosunkowo niewielkie systematyczne wsparcia
finansowe dla tego typu organizacji umozliwia obstuge wieluset oséb w ich prawdziwych
potrzebach zawodowych i osobistych. Wskazywano, Zze organy te posiadajg swoje
demokratycznie wybrane zarzady i udzielajg wsparcia tym cztonkom, ktérzy tego naprawde
potrzebujg. Dotyczy to zaréwno tworcow poczatkujgcych, jak i seniorow, ktorzy nie dajg
sobie rady z trudami zycia.

Proponowano réwniez finansowanie wszystkich instytucji kultury w Krakowie w taki sposab,
aby mogly realizowa¢ swoje cele statutowe, aby posiadaty S$rodki na organizacje
przedsiewzie¢ kulturalnych, w ktérych wezmg udziat nie tylko stawni artysci. Wskazywano,
ze w tym momencie niektére instytucje nie majg finansowania pozwalajgcego im optaci¢ co$
wiecej niz optaty i pensje pracownikéw a artystom kaze sie pracowacé za darmo, nie pfaci np.
za realizacje ich wystaw ani za ich udziat w tych wystawach, ttumaczac, ze przeciez "to dla
nich promocja”.

Pojawita sie réwniez opinia, ze zadne mechanizmy nie sg potrzebne i Zze sytuacja artystow
w Krakowie pod tym wzgledzie jest jedng z najlepszych w Polsce.

Jakie dziatania na poziomie infrastrukturalnym moglyby poprawi¢ sytuacje
artystow w Krakowie?

4. Jakie mechanizmy instytucjonalne moglyby poprawi¢ sytuacje artystéow
w Krakowie?

Oddolnosé

Proponowano potozenie nacisk na zmniejszenie ilosci propozycji odgérnych i na wigksze
otwarcie na inicjatywy idgce od artystow i ich Srodowisk, oraz wiecej wsparcia dla nich;
wspotprace rownolegtg z ugrupowaniami artystycznymi i jednostkami uczelni wyzszych.

Centrum wspierajace kulture
Postulowano utworzenie Miejskiego Centrum Kultury, na wzér Centrum Obywatelskiego,
ktorego celem bytoby wspieranie kultury
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Finansowanie

Jeden z postulatow dotyczyt powotania apolitycznej komisji ztozonej z przedstawicieli swiata
artystycznego, ktora opiniowataby projekty zgtaszane przez studentéw (np. wystawy,
happeningi, scenariusze etc.), a nastepnie przyznawata im budzet lub umozliwiata dziatanie
w danej placéwce (np. nagrodg w konkursie na najlepszg sztuke studentéw IV roku PWST
bytoby wystawienie spektaklu na deskach teatru X,Y czy Z).

Pojawit sie réwniez postulat wiekszego dofinansowania organizacji pozarzgdowych
Z obszaru kultury.

Postulowano réwniez organizowanie przeglagdow, konkurséw lokalnych twércow.

Promocja

Proponowano, by jedna z jednostek miejskich, np. Krakowskie Biuro Festiwalowe, mogta
powotaé dziat, ktory zajmowatby sie promocjg artystow krakowskich jako waloru
turystycznego i eksportowego miasta, poprzez wydawnictwa, organizacje wydarzen im
dedykowanych, dofinansowanie udziatlu w zagranicznych spotkaniach, targach, konkursach
sztuki.

Postulowano réwniez, by propagowaé idee tworzenia stowarzyszen twérczych. Oraz
promocje krakowskich artystbw za granica nastawiong na wymiane Kkulturalng
i miedzynarodowg wspotprace

Przestrzen
Postulowano tworzenie rezydencji artystycznych. Wyrazono potrzebe wiekszej otwartosci
muzeow, galerii, uczelni i instytucji kultury na wspotprace.

Programy wspierajace

Postulowano wprowadzenie programoéw wspierajgcych, nie tylko rozumianych jako s$rodki
finansowe, ale jako system podobny do Sciezek kariery. Proponowano powotanie agendy
miasta Krakéw Artists Export - polegajgcych na wychwytywaniu artystow, coachingu
w zakresie wizerunku, prawa autorskiego, przedsiebiorczosci, pomoc w poszukiwaniu
agencji, profesjonalnego managementu, system wsparcia nagran, wydawnictw wernisazy do
momentu usamodzielnienia sie artysty. System wsparcia powinien male¢ i w najmniejszym
stopniu mie¢ charakter finansowy, a raczej profesjonalnego systemu wsparcia
profesjonalnego i motywacyjnego. W ten sposdb powinien dziataé system wspierajacy w
réznych obszarach sztuki i kreatywnosci. Miasto powinno wyspecjalizowac¢ swoje programy
w kierunku regulowania réznorodnosci kulturalnej, ztozonego i nierzadko chaotycznego
ekosystemu w kierunku dziatarh zrbwnowazonych i profilowanych, np. program dla teatréw,
muzyki klasycznej, muzyki popularnej, jazzowe, dla sztuk wizualnych, sztuki cyfrowej, mody
itp. Postulowano, by z powyzszym powigzane byto uruchomienie programéw wspierajgcych
i promujgcych dziatalnosc¢ artystyczna, swoiste miejskie instytucje dla mtodych artystow.

Opiniowanie wydarzen kulturalnych

Padia propozycja dziatan na rzecz podniesienia jakosci wydarzen kulturalnych, poprzez

stworzenie grupy obserwatorow wydarzen kulturalnych, ktora obligatoryjnie otrzymywataby

zaproszenia od instytucji kultury, oraz od niezaleznych tworcow, ktérzy chcieliby swoje

dziatania uwiarygodni¢. Grupa miataby na celu opisanie wydarzenia kulturalnego pod

wzgledem formalnym i dodanie swojej oceny podpisanej nazwiskiem obserwatora. Opinie
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mogtyby by¢ zamieszczone na portalu np. "Magiczny Krakow".

Utworzenie “reprezentacji branzowej” majacej na celu konsolidacje srodowiska
artystycznego

Tg propozycje motywowano nastepujgco: Bardzo czesto zgtaszany jako problem
fragmentacji i rozproszenia mikro-Srodowisk, ktore sg sktdcone, nieuznajgce siebie
nawzajem, a nawet wrecz zwalczajgce. Dowartosciowanie jednej parasolowej reprezentacji
branzowej przy jednoczesnym pilotowaniu i wspieraniu jej reprezentatywnosci, umozliwi
tworzenie bardziej demokratycznych i efektywnych mechanizméw wsparcia.

Proponowano rowniez wigkszy przeptyw wystaw (miedzy miastami, jak réwniez z zagranicy).

Postulowano takze zmiane perspektywy na Kkulture - odejscie od pryzmatu czysto
ekonomicznego, gdzie podstawowym kryterium sukcesu jest zysk.

Jakie dziatania nalezy podja¢, by wzmocni¢ kulture lokalng w dzielnicach?

5. W jaki sposéb rozwéj lokalnej oferty kulturalnej moze wptynaé na funkcje dzielnicy
w swiadomosci spotecznej?

Tozsamosé¢, integracja spoteczna

e Moze wzmocni¢ lokalng tozsamos¢, a tym samym identyfikacje mieszkancéw
Z dzielnicg i motywacje do zaangazowania na jej rzecz, a takze satysfakcje ze
spedzania czasu wspolnie z sgsiadami. Wspdlne aktywnosci z kolei mogg prowadzi¢
do wytwarzania praktyk, zwyczajow i artefaktéw, ktore sktadajg sie na lokalng
kulture, miejski folklor - a to najwarto$ciowsza forma uczestnictwa w kulturze (jej
wspottworzenie).
rozwdéj myslenia przestrzennego i spotecznego
lokalne dzielnicowe wydarzenia pozwolg bardziej zwigza¢ z nimi ich mieszkancow,
traktujgcych je czesto tylko jako miejsce noclegu

e Moze uatrakcyjni¢ wizerunek dzielnicy, a w mieszkancach rozbudzi¢ poczucie
przynaleznosci
Moze by¢ spoiwem lokalnej spotecznosci.

Wydarzenia kulturalne wspierajg integracje spoteczng, budujg postawy sgsiedzkie
i obywatelskie.

e Oferta kulturalna to otwarcie ludzi na ludzi. Lokalna spotecznos¢ widzgc rozwdj
skierowanej do niej oferty kulturalnej moze dostrzec co$ poza terytorialnym
"urzedowym" ujeciem dzielnicy.
budowa spotecznoéci
powiekszac¢ zaangazowanie mieszkancow
Przyktady projektéw takich jak krakowska ,Supersciezka” czy wroctawskie ,Wejscie
od podworza” pokazuja, ze integracja wspolnoty dzielnic jest potrzebna i efektywna.

Patriotyzm lokalny
wypromowanie artystow, dobrych wiadomosci o charakterze lokalnym zamiast obcych
marek widocznych w przestrzeniach dzielnicy.
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Decentralizacja wewnatrzmiejska

e Wiele oséb udaje sie po kulture do scistego centrum Krakowa, rozwdj lokalnej oferty
kulturalnej mégtby podnies$é¢ range dzielnicy jako miejsca do zycia, dziatania, utatwiat
wigzanie z nim swojej tozsamosci.

e Wiecej atrakcyjnych wydarzen, organizowanych lokalnie, aktywna promocja, projekty
partycypacyjne dla mieszkancow, diagnoza potrzeb odnosnie oferty kulturalne;j.

e Rozwoj lokalnej oferty kulturalnej ma kluczowa role. Jesli pod nosem jest wszystko
czego osoba potrzebuj do atrakcyjnego spedzania czasu wolnego, jej aktywnos¢
skupia sie na miejscu, jej pienigdze zostang wydane na miejscu, a spotkania
Z sgsiadami budujg prezng spotecznosé, ktora z kolei bardziej buduje poczucie, ze te
dziatania sg skierowana do samej spotecznosci. Obecnie czes¢ osob swoj kapitat
spoteczny chciataby realizowa¢ w dzielnicy, jednak nawet jako wolontariusze nie
majg takiej mozliwosci, bo ani rada dzielnicy, ani dom kultury nie udostepniajg
nieodptatnie miejsca do spotkan inicjowanych oddolnie.

e przede wszystkim nie mogg wielkie instytucje miasta, ktére majg inne funkcje niz
schodzenie na poziom dzielnic - zawtaszczaé¢ tej sfery. Nie moze by¢ tak, ze
narodowe wielkie instytucje i teatry czy festiwale, ktérych funkcjg sg przede
wszystkim kosmopolityczne, tgczg miasta z obiegiem miedzynarodowym -
zawtaszczajg, wyreczajg i zarazem zabijajg lokalnie dziatajgce podmioty. Nalezy
Swiadomie wzmacnia¢ instytucje dzielnicowe, by¢ moze przenoszagc na nie
odpowiedzialno$¢ za dofinansowywanie inicjatyw lokalnych, wsparcie organizacji
pozarzgdowych, konkurséw, wychwytywania talentéw, dziatalnoéci na poziomie
dzielnic. A zatem jak najgtebsza decentralizacja systemdw wspierajgcych. Samorzgd
powinien powierzy¢ instytucjom domow kultury i bibliotek dziatania miedzysektorowe,
koprodukcje, ale takze wypracowywanie na poziomie Ilokalnym projektéw
prezentowanych na czotowych festiwalach miasta i promowanych przez miasto na
globalnej scenie produktéw festiwalowych.

Finanse
Postulowano wiekszy budzet na kulture w dzielnicach oraz wieksze wsparcie instytuciji
dzielnicowych.

Promocja, turystyka
Rozwdj lokalnej oferty kulturalnej bedzie stanowi¢ szanse na promocje dzielnicy i bedzie sie
wigzac z wiekszg aktywnoscig turystycznag.
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6. Czy w tworzenie oferty kulturalnej dzielnicowych instytucji kultury powinno sie
wilaczaé mieszkancow?

Czy w tworzenie oferty kulturalnej dzielnicowych instytucji
kultury powinno sie wlaczaé mieszkancow?

@ TAK (36)
@ NIE (1)
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7. Jesli tak, na ktorym etapie? Tworzenia koncepcji, tworzenia konkretnych
zagadnien, tworzenia harmonogramu? Jesli tak, to w jaki spos6b?
“Mysle, ze trzeba by¢ otwartym (i jasno te otwarto$¢ komunikowac) i czujnym na sygnaty
inicjatywy ze strony mieszkancow, dawac wsparcie tym inicjatywom, rozwijac¢ na ich bazie
kolejne dziatania i sieci relacji.”

8. Jaka powinna by¢ funkcja Rady Dzielnicy: a) w ksztaltowaniu lokalnej oferty
kulturalnej? b) w promowaniu lokalnej oferty kulturalnej? ¢) w finansowaniu lokalnej
oferty kulturalnej?

a) w ksztattowaniu lokalnej oferty kulturalnej?

Tworcza

Scista wspotpraca z lokalnymi centrami kultury, dyskusja nt. zgtaszanych potrzeb
mieszkahcow

inicjatywy kulturalne; wspdétorganizacja wydarzen i dziatah kulturalnych

nie powinna ksztattowac¢ takiej oferty! Powinni decydowa¢ mieszkancy

funkcja akuszerki

umozliwienie mieszkancom zgfaszania wlasnych pomystow, podsuwanie ich,
kreowanie

b) w promowaniu lokalnej oferty kulturalnej

20

10

Koncepcji Konkretnych  Harmonogramu Na etapie Na kazdym
zagadnien wykonawczym etapie

e catkowita
e promocja oferty

e wspieranie dziatan promocyjnych lokalnych instytuciji kultury,
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promowac¢ powinna za posrednictwem swoich kanatéw

wiodgca i wspierajgca oddolnosc

promocja wydarzen majgcych miejsce w danej dzielnicy, a nie tylko organizowanych
przez RD,

e Wazne, aby korzystajgc z dostepnych sobie kanatow komunikacji z mieszkancami
Rada Dzielnicy promowata lokalng oferte kulturalng (gazetki scienne, gazetki
dzielnicowe, ulotki, plakaty...).

Promocja

Rada Dzielnicy powinna przede wszystkim wejs¢ w relacje z kompetentnymi
instytucjami i mieszkancami ze swojego terenu i bazowa¢ na ich doswiadczeniu -
ksztattowanie powinno by¢ nie tyle w rekach rady lecz oséb kompetentnych, ktére
mogg w tym dzielnice reprezentowac

Reklamowa i realizacyjna

Rada Dzielnicy powinna promowac¢ dziatania kulturalne

Wskazywano rowniez, ze Rada dzielnicy powinna ktas¢ nacisk na wsparcie
i reprezentowanie dziatlan oddolnych, bycie przekaznikiem dziatan mieszkancéw
i artystow ze swojego terytorium.

Rada Dzielnicy powinna mowic gtosem swoich mieszkancow.
Funkcja informacyjna, funkcja scalajgca.

e Ksztattowanie moim zdaniem powinno by¢ oddolne - rada dzielnica powinna by¢ tutaj
oredownikiem lokalnych inicjatyw. W promowaniu rola powinna by¢ spora - widze
tutaj mozliwosé publikacji w gazetce dzielnicowej, poruszenia sprawy na forum rady,
by¢ moze oplakatowania dzielnicy. Co do finansowania - powiem szczerze, ze nie
wiem jak wyglgda sytuacja obecnie i jak strategia 2030 ma jg zmieni¢ wiec wole sie
nie wypowiadac.

e Wieloptaszczyznowe (niekoniecznie jedynie finansowe) wspieranie organizacji,
instytucji (domy kultury, stowarzyszenia, grupy inicjatyw) oraz pojedynczych oséb
(artysci) w dziataniach zmierzajgcych do kreowania kultury. Rada Dzielnicy moze
zapewnia¢ np. wsparcie lokalowe czy prawne w przypadku podejmowania dziatan
artystycznych.

e \Wspierajgca. Instytucja kultury w radzie dzielnicy powinna mie¢ partnera do rozmow,
ale zdecydowanie to nie rada dzielnicy powinna decydowac o ofercie.

e Rada dzielnicy mogtaby by¢é pierwszg instancjg dla oddolnych ruchow
kulturotworczych, wspiera¢ wybrane inicjatywy wszelkimi sposobami, rowniez za
pomocg ekspertyzy, rady, lobbingu.

e rada dzielnicy powinna opiniowac projekty wydarzen kulturalnych pod wzgledem ich
ucigzliwosci dla mieszkancéw - np. potwornie gtosne Meskie Granie na stadionie
Korony, poprzedzone wielogodzinnymi probami nagto$nienia.

e Powinna planowa¢ wydarzenia kulturalne zwigzane z lokalng wspdlnotg i ich
lokalnym zyciem, promowaé je w swojej dzielnicy oraz finansowa na zasadzie
parteréw, udostepnia¢ istniejacg juz infrastrukture, doptaca¢ nadgodziny ich
pracownikom

e trudno oczekiwa¢ od radnych zeby mieli kompetencje w dziedzinie kultury i jej
promociji, cho¢ kazdemu sie wydaje, ze na kulturze sie zna :-) Wiec rada dzielnicy
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powinna by¢ otwarta i zyczliwie nastawiona do tych instytucji i organizacji ktére juz
dziatajg na ich terenie.

Bardziej ptynna komunikacja i integracja srodowisk lokalnych. Dotarcie do wiekszej
ilosci mieszkancéw. Nie tylko promowanie, ale jakos¢ lokalnej oferty kulturalnej sg
wazne.

¢) w finansowaniu lokalnej oferty kulturalnej

wiekszo$ciowa, badz pozyskujgca srodki

dysponowanie srodkami w kontekscie starannie zdiagnozowanych potrzeb! (a nie wg
personalnego widzimisie).

wspotfinansowanie dziatan kulturalnych, przewidywanie $rodkéw na dziatalnosc
kulturalng

tak powinna partycypowac w finansowaniu

na pewno nie wytgczna - ciezar warto przerzuci¢ takze na gmine

finansowanie na wyzszym poziomie

finansowanie projektow przygotowanych/zgtoszonych przez mieszkancow

Nie zawsze w Radach Dzielnic sg ludzie kompetentni i znajgcy sie wielu aspektach
zwigzanych z kulturg w Krakowie, dlatego ich funkcja powinna ograniczac¢ sie do
finansowania lokalnej oferty kulturalnej dla mieszkancéw z danego obszaru.
promowanie i finansowanie, ksztattowanie zostawmy odbiorcom i ludziom kultury
Rada Dzielnicy powinna finansowa¢ dziatania kulturalne

Finansowanie

RD powinna wspiera¢ dziatania, gtoéwnie finansowo, chociazby poprzez zniesienie
z organizatoréw roznych optat. Jednak dziatania te powinny by¢ apolityczne, wiec
rada powinna nie ingerowac¢ w programy tych dziatan ( chyba, ze naruszajg prawo).
Przede wszystkim w finansowaniu i inspirowaniu dziatan kulturalnych w dzielnicy.
Plus promocja

Pojawit sie rowniez gtos sugerujgcy, ze to bardzo trudny problem, poniewaz wtadztwo Rad
moze by¢ przyczyng konfliktéw. Temat wymaga dyskusiji.

Sugerowano rowniez, ze dzielnice nie mogg upolitycznia¢ dziatah instytucji kultury dla
budowania kapitatu wyborczego pojedynczych radnych. Radni natomiast powinni dbac
0 nasycenie pejzazu kultury w dzielnicach, zabiegaC o jakos¢ bibliotek i ich infrastruktury,
obecnos¢ ksiegarni, dziatalno§¢ doméw kultury, dba¢ o wielogeneracyjny charakter oferty
kulturalnej, dostepnos¢ dla osdb wykluczonych i z ograniczeniami dostepu

Jakie priorytety powinny by¢ brane pod uwage w przypadku organizowania
wydarzen kulturalnych w dzielnicach?
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9. Lokalnosé¢ (na ile wydarzenie jest zwigzane z dzielnica, czy porusza aspekty

5 - bardzo wazne

4 - wazne

3 - srednio wazne

2 - mato wazne

1 - najmniej wazne | 0

0 4 8 12 16

Lokalnosc (na ile wydarzenie jest zwigzane z dzielnica, czy porusza aspekly geograficzne,
spofeczne, historyczne specyficzne dla danej okolicy)

geograficzne, spoteczne, historyczne specyficzne dla danej okolicy)

10. Jakos¢ artystyczna
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§ - bardzo wazne

4 - waZne

3 - Srednio wazne

2 - mato wazne

1 - najmniej wazne | 0
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Jakosc artystyczna

5 - bardzo wazne

4 - wazne

3 - érednio wazne

2 -mato wazne | 0

1 - najmniej wazne | 0

=]

5 10 15

Przewidywany stopiert zaangaZowania uczestnikow

11. Przewidywany stopien zaangazowania uczestnikow

12. Atrakcyjnos¢ dla uczestnikéw sposrod réznych grup wiekowych
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§ - bardzo wazne

4 -wazne

3 - grednio wazne

2 - mato wazne 0

1 - najmniej wazne | 0

0 4] 12 18 24

trakcyjnosc dia uczestnikow sposrod roZnych grup wiekowych

13. Co powinno sie¢ jeszcze wzig¢ pod uwage poza powyzszymi?

Innowacyjnos¢
Innowacyjnos¢ przedsiewzie¢ - koniec z nudnymi piknikami technologicznymi

Jakosé¢ krytyczna
Jakos¢ krytyczng danego przedsiewziecia, tj. potencjat budzenia namystu odbiorcow nad
wiasng sytuacjg jako m.in. mieszkancow danego sgsiedztwa.

Dostepnos¢
e Dostepnosc - bezptatnosc.
e Dostepnos¢ wydarzen - niski koszt umozliwiajgcy wziecie udziatu jak najwiekszej
liczbie osob

Zaangazowanie lokalnych srodowisk
e zaangazowane lokalnych artystéw jako warunek stypendium miasta Krakowa. Jako
kryterium mozna dopisac udziat artystycznych dziataniach lokalnych
inicjatywa lokalnych grup
wptyw na wspotprace i budowe spotecznosci lokalnej

Przewidywalne konsekwencje
e konsekwencje w przestrzeni: minimalizacja Smieci, biurokraciji
e natezenie hatasu i utrudnienia logistyczne dla mieszkancéw
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e perspektywe czasowg - co z tego moze wyniknaé w przyszitosci i na ile stymuluje to
procesy, ktére mozemy uznaé za pozytywne

Glos mieszkancow
Gtos mieszkancow, powinno sie przeprowadzi¢ warsztaty partycypacyjne z budowaniem
lokalnego kalendarza wydarzen, z uwzglednieniem zaréwno potrzeb jak i mozliwosci.

Trwatos$é procesu
Dtugofalowos$¢ procesu, jako wartosé, w przeciwienstwie do “zrywow”.

Oparcie nadobrych praktykach
e Czerpanie przyktadéw z innych, udanych przedsiewzie¢. Jako przyktady dobry
praktyk podano dziatania stowarzyszenia Podgoérze.pl i cykl Porozmawiajmy
o Krowodrzy
e Powtarzalno$¢, program sgsiednich dzielnic, zroznicowanie oferty kulturowej

Widocznosé

e Kwestia informacyjna jako kryterium.

e |Istotne jest, czy w planowaniu promocji wezmie sie pod uwage zaposredniczenie
informacji, czy o wydarzeniach bedzie mozna przeczyta¢ w internecie, na blogach,
fanpage'ach itp, (nie na stronach Rady Miasta Krakowa czy urzedowych, tym
bardziej BIP). Czy bedzie stosowana reklama w mediach spotecznosciowych.

Kontekst, kryteria horyzontalne

kontekst istniejgcej oferty kultury w mieécie, koprodukcje i wspodtprace miedzy dzielnicami -
wytwarzanie produkcji w modelu wspoipracy i podziatu kosztéw, wyzwalanie
przedsiebiorczosci, angazowanie lokalnej sceny biznesowej, wychwytywanie talentéw,
pofgczenie inicjatyw obywatelskich, promocja waznych treéci spotecznych: réwnosc,
tolerancja, réwnosc ptci, tematyka obywatelska i europejska itp.

Réznorodnosé
e zaangazowanie wielu jednostek - bibliotek, domow kultury itd.
e roznorodno$¢ oferty, a wiec jej atrakcyjnosé nie tylko dla réznych grup wiekowych,
ale tez dla os6b z roznymi zainteresowaniami.

Zarzadzanie projektem kulturalnym

e Animacje
e lideréw kultury
e kompetencje kulturowe lokalnych animatorow - zarébwno zawodowych jak

i spotecznych - musza to byc dobrze wyksztatceni ludzie

Jakie dziatania podjaé, aby instytucje kultury byly bardziej otwarte dla
lokalnych spotecznosci?
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14. Czy i w jaki sposob instytucje kultury powinny wychodzi¢ ze swoimi dziataniami
poza ich wlasng przestrzen w celu integrowania lokalnej spotecznosci?

Niemal wszystkie odpowiedzi wskazywaty, ze instytucje kultury powinny wychodzi¢ ze
swoimi dziataniami poza ich wiasng przestrzen.

Wyjscie “do mieszkancéw”, na otwartg przestrzen

Powinny, to bardzo wazne. Przyktadem dobrej praktyki w tym zakresie sg pikniki

sgsiedzkie na Nowej Hucie, organizowane m.in. przez Klub "Jedrus"

Swieta dzielnic, promocja dokonan lokalnych stowarzyszen, koét poetyckich,

plastycznych, muzycznych

Zajecia na powietrzu albo na terenie obiektéw sportowych zwlaszcza w sezonie

letnim moga by¢ ciekawg alternatywag

Organizowac¢ spotkania tematyczne! Wspomnieniowe! Tego typu rzeczy! Wspaniatg

inicjatywg sa spotkania kontekstowe organizowane przez Teatr Ludowy (od

niedawna) a takze Stary Teatr (od dluzszego juz czasu) czy Teatr Stowackiego

(niedawno). Czasem faktycznie przychodzg 4 osoby ale czasem jest nas 50-60! Nie

miescimy sie w sali! Rozmawiamy, dyskutujemy ale przede wszystkim - stuchamy

tego co artysci i ludzie kultury majg nam do powiedzenia

Zdecydowanie tak. Organizacja ciekawych inicjatyw poza siedzibg instytuciji,

angazujgce lokalng spotecznosé, nie zawsze o charakterze wytgcznie artystycznym

(tez spotecznym, obywatelskim, itp.), wspétpraca z lokalnymi inicjatywami/liderami

Powinny animowac¢ spotecznosé, wstuchiwaé sie w jej glos i odpowiadac jej

zapotrzebowaniu

Powinny, w stopniu uzasadnionym zapotrzebowaniem zgtaszanym przez

mieszkancow

Instytucje zawsze powinny wychodzi¢ ze swoich murdéw, aby integrowac lokalng

spotecznosc

Organizacja piknikow, pokazéw, wystepdw, wernisazy w plenerze, zaproszenia na

wydarzenia dla spotecznosci, dobrze skoordynowana promocja trafiajgca do

adresatow

Powinny, ale analizujgc przy tym kwestie ucigzliwo$ci swoich dziatan dla

mieszkancow danego obszaru. Wydarzenia plenerowe sg $wietna formg dotarcia do

szerokiej grupy odbiorcow, ale powinny by¢ organizowane z poszanowanie prawa do

spokoju w miejscu zamieszkania

Wyjscie na ulice! Do ludzi, ktérzy w kulturze nie uczestniczg i nie odwiedzajg

instytucji - koncerty open-space, kiermasze, pikniki, potgczone z wydarzeniami

kulturalnymi

powinny w duzym stopniu - kultura w Krakowie jest zbyt scentralizowana

Gry miejskie

tak, poprzez wydarzenia dedykowane i angazujgce spotecznosc. Brakuje takze

platformy (medium?) mdéwigcej o spotecznosci i dla spotecznosci

by¢ blisko mieszkancéw-spotykac sie z nimi, rozmawiaé, poznawac i niepostrzezenie

czyni¢ z nich wspdétodpowiedzialnych za dziatania kulturalno-spoteczne

Oczywiscie, ze powinny wychodzi¢ - wymiana dos$wiadczen, mysli, poznawanie

nowych ludzi sg nieocenionymi wartosciami dziatajgcymi na korzys¢ rozwoju danej
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spotecznosci

powinny animowac lokalng spotecznosc¢

Powinny, rola bardziej aktywizacyjna, dofinansowanie, promocja.
Tak

W kazdy mozliwy sposob.

w sposob zrownowazony - na tyle, zeby ludzie czuli sie docenieni

Wspotpraca, otwarcie na zewnetrzne inicjatywy

e Powinny mie¢ wiekszg mozliwos$¢ wspotpracy z NGOsami

e moze w tym pomoc bliska wspotpraca z Radami Dzielnic a nie wytgcznie
Magistratem, poza tym jest szereg ogdlnie znanych strategii partycypacyjnych,
pracownicy instytucji kultury powinni je zna¢ jak rowniez korzysci z ich stosowania, to
zalezy od profilu instytucji, wiec nie ma tu miejsca na wyliczanie

e Otworzy¢ sie na stowarzyszenia twoércze, powierza¢ czes¢ srodkow
stowarzyszeniom i fundacjom
udziela¢ miejsca i rad w organizacji lokalnych wydarzenh
Tak, przez otwarcie na inicjatywy oddolne w zakresie dziatan kulturalnych, przez
organizacje dziatan kulturalnych w réznych przestrzeniach.

e Tak, zawsze kiedy jest to mozliwe. Sg one zazwyczaj zbyt hermetyczne, nawet
przechodzgc obok nikt nie wie co sie tam dzieje, jaka jest oferta, nie sg otwarte na
inicjatywy oddolne i sg zbyt skostniate.

e Moge zlosliwie powiedzie¢, ze tylko zlikwidowac¢ zamki. Ztozono$¢ tematu wymaga
biezagcego dialogu i szybkiej komunikacji. Nie zawsze genialne pomysty
jednostkowych twércéw w opinii znawcoéw stanowig wartosc.

e instytucje powinny znosi¢ bariery, stawac¢ sie jak najbardziej wielofunkcyjne, otwarte,
pozbawione ograniczen, powinny wychodzi¢ poza swoje mury, wchodzi¢ pomiedzy
mieszkancow, wychwytywac ich potrzeby, i na nie odpowiadac

Wyijscie do grup marginalizowanych
e Instytucje kultury powinny zwroci¢ sie ku grupom marginalizowanym, np.
niepetnosprawnym, starszym albo mniejszosciom etnicznym - Romom.
Zintegrowanie tych grup powinno staC¢ sie impulsem do integrowania catej
spotecznosci lokalne;.

Pojawity sie rowniez glosy ostrozniejsze:

e Nalezy scentralizowa¢ takie dziatania w jednym os$rodku, ktéry nastepnie
poszczegolne instytucje kultury bedg realizowaty. Nie wymagac¢ od nich dziatania
poza wiasnym zakresem, na ktére nie majg srodkow.

e jesli zadanie realizowane jest dla uczestnikow spoza danej dzielnicy, zadanie
powinno by¢ realizowane na obszarze catego Krakowa. W mojej ocenie decyzje o
lokalnosci swojego wydarzenia, kazdy organizator powinien podejmowac
samodzielnie

15. Jakie funkcje spoteczne powinna petni¢ instytucja kultury?

Funkcja aktywizacyjna dla mieszkancow, integracyjna, budowanie zaangazowania,
tozsamosci lokalnej
e angazowac lokalng spotecznosc¢, edukacyjne, spoteczne, integracyjne
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aktywizacja mieszkahcow, inspirowanie i wspieranie ich dziatan w kierunku poprawy
jakosci swojego zycia i warunkéw istnienia wspodlnoty, do ktorej nalezg (ramy
czasowe i przestrzenne wspot-bytowania)

budowanie lokalnej tozsamosci, miejsce spotkan i integracji mieszkancéw/nek.
miejsce spotkan, przestrzen do dziatah oddolnych o zré6znicowanym charakterze
spoiwa relacji spotecznych

integracja

powinna by¢ spoiwem, miejscem otwartym dla wszystkich, swoistym Hyde Parkiem.
przeciwdziatanie wykluczeniu i rozwarstwieniu poprzez oferte dostepng dla
wszystkich, a nastepnie integracja spoteczna. Ponadto funkcje uspoteczniajgce,
edukacyjne, uwrazliwianie na kwestie obywatelskie i sgsiedzki

budowa tozsamosci, funkcja kulturotworcza, integracyjna

powinna powigkszac¢ poczucie przynaleznosci do miejsca

integrujgce spotecznosc

Integracja lokalnej spotecznosci, wzmacnianie wiezi spotecznych; ksztattowanie
wzorcow kulturowych

integrujgca, pokazujgca wysokie standardy artystyczne i wskazujgca na role sztuki
jako budujgca wspodlnote emocji

powinna integrowac i ksztatci¢ uczestnikow

integracyjna

animowac czy ozywiac, pobudzac lokalng spotecznos¢ do aktywnosci, do odkrycia
w sobie potencjatu tworczego, do zmiany roli z odbiorcy na tworcze

funkcja Integracyjna, budujgca spoteczno$¢ lokalng.

Funkcja edukacyjna

edukacyjna, budujgca rozwoj tworczosci,

warsztatowa, wprowadzanie “czego$ nowego”

edukacja

edukacja kulturalna

dostepnosc¢

udwiadamianie, ksztattowanie postaw obywatelskich, edukowanie

edukacyjno- artystyczne

funkcje edukacyjne, wigczajgce, budujgce tozsamos¢ i kapitat kulturowy
mieszkancow, powinny stawaC sie centrami zycia spotecznego i aktywnosci
obywatelskiej, powinny podejmowaé wazne dla spotecznosci tematy, inspirowac,
przygotowywac¢ do odbioru sztuki i Swiadomego uczestnictwa.

Funkcja promocyjna

promocja zjawisk kulturalnych
promocja tworcow

Funkcja upowszechniajaca

upowszechniajgca, by jak najwiecej ludzi miato dostep do kultury, ksigzek, spektakli,

zaspokajanie potrzeb kontaktu ze sztuka,

oferta dla mieszkancéw w kazdym wieku, tanie bilety, stworzenie warunkéw kultury

dostepnej dla kazdego, promowanie kultury wysokiej ws$rod mieszkancow,

ksztatcenie i edukacja artystyczna poprzez projekty kulturalne o charakterze
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edukacyjnym, darmowe/bardzo tanie koncerty dla dzieci.

Wskazywano rowniez funkcje doradcze, finansujgce, kontaktujgce z instytucjami kultury,
oraz funkcje stuzebng wobec kultury wysokiej, prezentowanie jej i edukowanie dla niej.

16. W jaki sposbéb pracownicy sektora kultury moga dowiadywaé¢ sie o potrzebach
mieszkancéw?

Wymieniono nastepujgce metody:

Ankiety, badania, ewaluacja

badanie na biezgco. Np. ewaluacja dotychczasowych dziatan. Ewaluacja zaistniatych
wydarzen. Skuteczna ewaluacja wtasnych wydarzen

ankiety, ankiety internetowe, ankiety zostawiane w lokalnych sklepach. Zbieranie
ankiet przez dzieci i mfodziez korzystajgce z zaje¢ by poznaé opinie rodzicéw czy
dziadkéw, ankiety tradycyjne i online. Ankietowanie mieszkancéw/ odbiorcéw oferty
wywiady srodowiskowe

zbieranie opinii z portali spotecznosciowych

za pomocg regularnych badan ilosciowych i jakosciowych, metodg wywiadéw
fokusowych, wielogeneracyjnego wolontariatu

Rozmowy

rozmowy

rozmowy, zwtaszcza z tymi, ktorzy juz sg aktywni i zainteresowani. Majg mnostwo
pomystow na to, jak aktywizowaé innych

rozmowy, stuchanie. Najlepiej rozmawiac, pytac¢

rozmowy w kawiarni

rozmowy i konsultacje z dziataczami i artystami

metoda kontaktow bezposrednich

z kontaktu z mieszkancami i swojej lokalnej dziatalnosci

organizowanie dyzurow kultury; kazdy jest odpowiedzialny za lokalng przestrzen
kultury

Poprzez bycie czionkiem lokalnej wspdlnoty, poznawanie i stuchanie sgsiadow;
poprzez otwarto$¢ na che¢ rozmowy osob, ktore do instytucji przychodzg
facebookowe pytania

Spotkania

zapraszanie mieszkancédw na spotkania, roznoszgc ankiety po skrzynkach
pocztowych, drogg mailowa, gazetkami dzielnicowymi

regularnie spotykajgc sie z nimi, organizujgc debaty i ankiety

wyjscie do mieszkancow, dni otwarte instytucji, piknik kulturalny, a praktycznie
bezkosztowo wystarczg

podczas spotkan

spotkania otwarte

Warsztaty, debaty

poprzez prace z mieszkancami, prowadzenie zaje¢ dla dzieci i dorostych
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e chodzi¢ na wydarzenia z ktérymi organizatorzy nie sg zwigzani, dowiadywanie sie,
stuchanie
warsztaty
warsztaty partycypacyjne

Konsultacje spoteczne
e Kkonsultacje spoteczne
e dziatania kulturalne w przestrzeni lokalnej
e czaty internetowe w ramach konsultacji
e udziat mieszkancéw w tworzeniu oferty

Rada Dzielnicy
e wspoétpraca z dzielnicowg Komisjg Kultury
e poprzez zachecania przez rady dzielnicy, gmine i wlasne srodki komunikacji do
komunikowania takich potrzeb - to bardzo trudne pytanie, stad szczegdlnie ptytka
odpowiedz
e wysylanie pracownikow na spotkania Rad Dzielnic

Instytucje kultury
e najlepiej za pomocg skutecznie dziatajgcego, nowoczesnie zarzadzanego
dziatu/zespotu ds. marketingu w danej instytucji kultury. Narzedzia marketingowe
nalezy dobra¢ do specyfiki danej dzielnicy i zamieszkujgcych jg oséb (wiek, uzywane
kanaty komunikacji itd.)
e z wspottworzenia projektow, z grantéw dla mieszkancéw tworzonych przez instytucje.

Inne instytucje
e wspotpraca z innymi instytucjami - spoza Swiata kultury - domy pomocy spotecznej,
szkoty, parafie itp.

Jak oceniasz obecne zarzadzanie kulturg w Krakowie?
17. Czy potrzebne sg zmiany w zarzadzaniu kulturg? Jesli tak, to jakie?
Wszystkie odpowiedzi wskazywaty na potrzebe zmian w zarzadzaniu kultura.

Dofinansowanie kadr

e Zrodta wielu problemdw upatruje w niedofinansowaniu kadr kultury (za niskie pensje)
i brakach kadrowych (szefowe domoéw kultury na utamki etatow, tylko jeden
pracownik etatowy w danym osrodku...). Poza tym miedzy instytucjami kultury
konkurencja dominuje nad wspétpraca - nie jestem pewna, jaka jest tego przyczyna,
ale niedofinansowanie pracownikdw tez moze odgrywa¢ tu pewng role (sg
sfrustrowani - budujg negatywne skojarzenia wokot swojej pracy, zig energie...).

e Rozwazenie zmian kadrowych (w zakresie kadry zarzgdzajgcej) w instytucjach
dziatajgcych najmniej efektywnie

o Wieksze inwestycje w rozwoj kadr sektora kultury.

e Podwyzki dla pracownikéw kultury.
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Mniej centralnego zarzadzania

mniej odgdrnych planéw i decyzji, mniej administracyjnych inwencji, wiecej gremiéw
opartych na kompetencjach (konkursy), mniej zarzgdzania a wiecej wspétpracy
i wsparcia; "kultura™ potrafi sie sama "zarzadzac" jezeli jej sie w tym nie przeszkadza
a raczej wspiera; "zarzadzanie kulturg" powinno byé wymazane ze stownika naszej
administraciji

wiekszy wptyw instytucji kultury, mniejszy wtadz samorzgdowych

zwiekszenie integracji spotecznej, wspieranie inicjatyw oddolnych

chaotyczne, scentralizowane, pozbawione priorytetow, myslenie silosami, monadami,
myslenie o tym, ze kazda instytucja sobie rzepke skrobie, duze napiecia miedzy
instytucjami, walka o fundusze, uwage. brak wytyczenia celéw strategicznych
i rozwojowych wspodlnych dla wszystkich, wypracowanych przez lideréw zycia
kulturalnego, prowincjonalizm myslenia, uzaleznienie od PR i marketingowego
sukcesu. Potrzebne jest stworzenie systemu zarzadzania poszczegdinymi polami
i sektorami kultury i decentralizacji finansowania kultury na poziom podglebia kultury
(domy kultury i dzielnice) i wiodgcych lideréw - pozycjonujgcych Krakow w kontekscie
lidera kultury w Polsce i Europie.

decentralizacja

tak. Zarzadzanie kulturg w mieScie odbywa sie na szczeblu centralnym,
a zdecydowanie powinno odbywa¢ sie na innych poziomach. Oprécz dziatan
zarzgdzanych i koordynowanych przez UM i KBF, wiecej dziatan powinno byc¢
zarzadzanych i produkowanych przez inne jednostki.

mniejsza centralizacja i zaleznos¢ od samorzgdu - obecnie dyrektorzy bojg sie nie
wykonac¢ jakiegos, nawet bzdurnego polecenia, nie majg swobody w zarzgdzaniu.
Nawet jesli kto$ chciatby zmieni¢ co$ na korzys¢ swojej instytucji (np. nazwe, ktorej
nikt nie moze zapamietac i poprawnie wymowic¢), to odgornie ma to zabronione. Poza
tym powinna by¢ kadencyjnos¢ na stanowiskach zarzadzajgcych instytucjami-moze
to sie przyczynic¢ do wiekszej motywacji w pracy

wiecej misji oswieceniowej i wiecej oddolnosci

utrzymanie dziatajgcych instytucji, stuchanie postulatéw konkretnych instytuciji.

wptyw na wybor wtadz dzielnicowych instytucji kultury,

Rozszerzenie informacji

wiecej uswiadamiania o réznorodnych dziataniach odptatnych i bezptatnych -
w szkotach, parafiach, przedszkolach, na uczelniach w innych instytucjach
publicznych.

Wspélpraca

wiecej wspotpracy miedzywydziatowej w Urzedzie Miasta, wspotpraca z biznesem
i organizacjami pozarzadowymi.

kultura w Krakowie jest zatwardziatym monolitem, kazda instytucja sobie, brak
wspotpracy pomiedzy instytucjami, jest konkurencja i wszystko na poziomie bardzo
wysokich lotow lub wielkiej spinie. nie dopuszcza sie osOb nowych, ze sSwiezym
spojrzeniem i nie przesigknietych krakowskim swiatkiem, nie dopuszcza sie pewne;j
dozy przymkniecia oka i luzu, w wielu miejscach sSmierdzi jeszcze komung, a
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wszelkie inicjatywy nie sg mile widziane. Przede wszystkim nie wykorzystuje sie
mozliwosci juz istniejgcych obiektow.

Mniej festiwali
e ostabienie roli KBF, wieksze srodki w konkursach dla NGO i instytucji kultury.
e odejscie od festiwalizacji w strone edukacji i integracji wszystkich grup mieszkancéw
w ramach dziatan kulturalnych. Tworzenie bardzo zr6znicowanej oferty.

Wieksza lokalnosé¢, otwarto$¢ na rézne grupy spoteczne, mniejszosci
e bogatsza oferta wydarzen lokalnych, mniejszy fokus na odbiorce zagranicznego
e wieksza otwartoS¢ na rézne grupy spoteczne - zwlaszcza wieksze wyczulenie na
mniejszosci. Oferowanie mieszkancom Krakowa oferty kulturalnej w ktorej
mniejszosci sg dopuszczane do gtosu, zaréwno na poziomie tworcow jak i odbiorcéw
e wiecej projektdw angazujgcych i integrujgcych mieszkancow Krakowa

Postawienie na miodych

e przede wszystkim powinnismy postawi¢ na mtodych, petnych energii. Co ciekawe
Teatr Variete miat by¢ wiasnie takim obszarem (tak méwiono przed otwarciem), ze
bedzie to przede wszystkim miejsce "Dla studentéw". Tymczasem jest to miejsce dla
wyzszej klasy Sredniej

e Tak, potrzebne jest wieksze ukierunkowanie na potrzeby najmiodszych, wieksze
ukierunkowanie na wspotprace instytucji oraz branie pod uwage potrzeb widza -
lokalnego mieszkanca oraz jest duza potrzeba projektdw wypracowywanych
wspolnie przez instytucje, fundacje i NGOsy

e przede wszystkim zatrzymanie mtodych artystow

Inne propozycje zmian w zarzadzaniu kulturg

e potrzebne sg tylko instytucjonalne zmiany, program mecenatu miasta oceniam na
nieztym poziomie

e zmiany sg zawsze potrzebne, o ile stuzg poprawie jakosci dziatania. llo$¢ probleméw
do rozwigzania wzrasta. Zwieksza si¢ ilos¢ potrzeb, aktywnos$¢ srodowisk twérczych,
che¢ uczestnictwa, poszukiwanie nowych form. Wszystko zalezy od naszej
aktywnosci w rozwigzywaniu spraw i czotéwki lideréw: spotecznych, naukowych
i politycznych.
wieksza spdjnos¢ sektora publicznego i prywatnego
waskie specjalizacje np. centrum i przestrzen dedykowana tylko i wylgcznie dla
choreografii i tanca wspofczesnego
kultura popada w lekkg stagnacje; bierzmy przyktad z muzeum przy Starym Teatrze
omawiac, dyskutowac i realizowa¢ postulaty KRD ds. kultury i KRDPP, a jesli
postulaty sg nierealne, to wspolnie je zmieniac.

18. Krakéw posiada wyjatkowy potencjal w wielu obszarach kultury. Ktére z cech
charakterystycznych Krakowa powinny by¢ akcentowane wyrazniej?

Ludzie
e mamy tu wielu swietnie wyksztatconych pasjonatéw kultury - docenmy ich, zanim
wyjadg za chlebem do Warszawy albo za granice. To ze jest duza konkurencja w tym
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zakresie nie powinno prowokowaé¢ postawy "zawsze znajdzie sie kto$ do wykonania
tej roboty, wiec mozemy to obstuzy¢ wolontariuszami". Bez dobrej kondycji i jakosci
animatoréw kultura nie rozkwitnie, nie poszerzy zakresu swojego oddziatywania
(cho¢ prawdopodobnie przetrwa)

tworczosc lokalnych artystow, popieranie ruchu amatorskiego,

potencjat ludzi mtodych, kreatywnych, potrafigcych zrobi¢ cos z niczego i radzacych
sobie przy minimalnych srodkach budzetowych na przedsiewziecie

lokalni tworcy

stawia¢ na zywg tkanke kultury (z podkresleniem "zywa")

Roéznorodnosé

réznorodnos¢, otwartosé

réznorodnos¢ dzielnicowa, bogata oferta szkét wyzszych - ASP, PWST
Wielokulturowo$¢ - rozumiana jako cecha spotecznosci zbudowanej z wielu
przyjezdnych (studentow, pracownikow firm, ale tez imigrantéw, wreszcie turystow)
pluralizm wielokulturowy, nowoczesne czerpanie z tradycji

wielokulturowosg¢, otwarto$é, potgczenie tradycji i nowoczesnosci

otwartosc

wielokulturowos¢ i otwartos¢

wielokulturowos¢ i réznorodnosé

taczenie bogatego dziedzictwa z nowoczesnoscia

nowoczesne wykorzystanie dziedzictwa
tradycja potgczona z nowoczesnoscig
muzyka klasyczna, rozrywka, film

Dziedzictwo

artystyczna przesztosc (XIX wiek) i piekno otaczajgcej przyrody

muzyka klasyczna

bogata historia, takze literacka historia miasta, skupienie wybitnych artystow, tworcza
i sprzyjajgca rozwojowi sztuki atmosfera.

historia tworczosci teatralnej. Powinna sta¢ sie dostepna tez dla turystéw (napisy na
spektaklach, spotkania tematyczne, materialy po angielsku). To miasto jest
LEGENDA twoérczosci artystycznej, poza Cricoteka, turysta praktycznie nie ma gdzie
sie o tym dowiedzie¢.

stare kamienice; kawiarnie, piwnice do uzytku publicznego, bliskos¢ Tatr,

zabytki Krakowa, jego historia - moze nie tyle mocniej i wyrazniej akcentowane, co
na nowo odkrywane, opisywane nowym jezykiem i nowymi dziataniami kulturalnymi.
dziedzictwo Kulturowe, teatr, film, instytucje kultury. Program oferty dla ludzi 60+

Nowoczesnos¢

teatr, muzyka awangardowa, sztuka wspétczesna
street art, festiwale sztuki wspoétczesnej

Konkretne obszary kultury

literatura i muzyka
sztuki wizualne, muzea i wystawy
30/87



Krakow Miasto Literatury (pierwsze miasto stowianskie swiata z tytutem, miasto
Lema *niewykorzystany potencjat, Conrada, Mitosza, Szymborskiej. Wskazywano
brak literackiego centrum - wizerunkowego i wzmacniajgcego role miasta w sieci
CCNU

Krakow Miasto Festiwalowe — funkcjonuje jako jedno z 4 miast festiwalowych $wiata,
World’s Festivals & Events City 2016, miasto o glebokim nasyceniu réznorodnymi
i interdyscyplinarnymi festiwalami — saturacja, ale potrzeba wspdlnego wytyczania
priorytetow, badania wptywéw, wspotzarzgdzania wizerunkiem festiwalowego miasta
Swiata. —-Wykorzystanie ekspertyz Adelajdy< Edynburga, Montrealu, tworzenie
przestrzeni festiwalowych, zmiana postrzegania festiwali w kategoriach szkodliwych
— majg niewatpliwie pozytywny wptyw na ewolucje miast, edukacje mieszkancéw,
atrakcyjnos¢ miasta rozwdj gospodarczy. Wskazywano rowniez brak dzielnic
festiwalowych, miejsc dedykowanych. Brak wspotzarzadzania wizerunkiem miasta
festiwalowego i dowoddw na pozytywny wptyw miasta

Krakéw Miasto Filmowe (globalna pozycja FMF, KFF, swiezos¢ Off Camery, Niszowa
atrakcyjnos¢ Etiuda i Anima, miasto filmu, klastry, szkoty filmowe, wielkie postaci
swiata filmu (Polanski, Wajda, Spielberg), ale takze dziatalnos¢ Krakow Film
Commission i Regionalnych funduszy filmowych. Brak studia filmowego
i nagraniowego — powazna ftrudnosé¢, atutem jest nasycenie kadr i kompletnosé
pleneréw dla rozmaitych lokacji. Priorytetem jest takze system ulg dla producentéw
filmowych — podatki i zwolnienia z optat

Krakéw miasto Teatrow — to oczywisty atut, warto wspiera¢ scene fringowg
i niezalezng. Teatry prywatne i uliczne

Krakéw Miasto muzyki Dawnej - Misteria, Opera Rara, Capella, klasa instrumentow
dawnych, swietna muzykologia UJ. Powinno powsta¢ miejsce - centrum badan nad
muzykg dawng - tradycje kapeli wawelskiej, rorantystéw, zbiory berlinki. Krakow
mogtby sta¢ sie centrum badan muzyki renesansu i baroku na wzér Baune czy
Ambronay

aspekt zwigzany ze sztukami wizualnymi i literaturg. Pobliskie miasto Katowice jest
Miastem Muzyki Unesco, podczas gdy Krakéw stoi stowem i obrazem

Inne propozycje

moze jednak nie tylko festiwale i wizerunek miasta dla turystow

nalezy rozeznac potencjat, musi to by¢ proces ciggty i dynamiczny, i tam, gdzie sg
skupiska potencjatu nalezy stawia¢ "akcent". Mowigc inaczej - umiejetny monitoring
aktywnosci pozwoli

site specific

19. Na jakie aspekty wizerunku kulturalnego miasta nalezy potozy¢ nacisk w zakresie
promocji?

Réznorodnosé, otwartosc

réznorodnosé

réznorodnosé, skupianie sie na kilku kluczowych festiwalach buduje jedynie relacje

na zewnatrz, pora skierowac kulture do mieszkancow

wielokulturowos$c¢

dynamika, wieloaspektowos¢ zycia kulturalnego, obecnos¢ wybitnych artystow,
31/87



dziatalnosc¢ szkot artystycznych, tradycje

interdyscyplinarnosc

otwartos¢

wielos¢ instytucji kultury publicznych i niepublicznych, w tym organizaciji
pozarzgdowych dziatajgcych w kulturze

turystyka, szlaki kulturalne i literackie, otwartos¢

Miasto artystow

nacisk nalezy potozy¢ na faktyczng aktywnos¢ kulturalng nie na wizerunek miasta.
Wizerunek powinien by¢ od niej pochodny; dziatania czysto wizerunkowe to domena
hochsztapleréw

moze faktycznie nacisk nalezy potozy¢ na tych artystéw, ze bohema, piwnice,
ferment twérczy, ze cos tu oryginalnego powstaje co jaki$ czas dzieki temu (Kantor,
Swietlicki, Szymborska itp.)

miasto - tygiel prgdow artystycznych

szeroka oferta wydarzen kulturalnych zaréwno ptatnych jak i bezptatnych w miescie
0 bogatym dorobku artystycznym. Krakow jako miasto wielkich tworcéw kultury, ale
i przestrzen kultury dla kazdego mieszkanhca; inicjatywy masowe i lokalne dziatania
kulturalne traktowane na réwni w hierarchii waznosci

Miasto Magnes - przycigga talenty, artystéw, studentdéw, biznes, cudzoziemcow,
projekty kulturalne, uwage

miasto kreatywne, tworczo interpretujace i odpowiedzialnie wykorzystujgce potencjat
miasta historycznego, z szacunkiem, ale bez naboznego stosunku do wiasnej
przesztosci

miasto kreatywne, nasycone kulturg, kompletne

Mata kultura

w Krakowie promuje sie najwiecej festiwale i imprezy masowe, nie ma w ogdle
promoc;ji tzw. matej kultury np. bibliotek (nie tylko bibliotek publicznych).

Lokalna Tworczosé

nacisk na to ze poza duzymi festiwalami i tzw. kulturg wysokg jest duzo oddolnych
spotecznych, kolorowych inicjatyw, ktére w ogole nie majg szansy zaistnie¢
W mainstreamie.

Przestrzen miejska

Na wyglad miasta
Miasto przyjazne mieszkancom: czyste powietrze, przemys$lana zabudowa,
dostepnos¢ ztobkow i przedszkoli, integracja osob starszych, zréznicowana i tania
oferta kulturalna :)

Tradycja i nowoczesnos¢

pofgczenie tradycji i nowoczesnosci
tradycja, aktywnosc lokalnych stowarzyszen, innowacyjnosc

Wspotczesnosé, nowoczesnosé

wszystkie powyzsze. Krakow przede wszystkim powinien przesta¢ sie reklamowac
32/87



jako miasto z tradycjami, a zaczg¢ reklamowac sie jako miasto inspiracji, petne sztuki
wspotczesnej, zaangazowanej, awangardowej i eksperymentalnej

Sztuke wspotczesnag

miasto ambitne - mtodosci, technologii, innowac;ji, takze innowaciji w kulturze

Tradycja

miasto fotogeniczne, autentyczne, miasto dbajgce o zréwnowazenie pejzazu kultury,
odtwarzajgce ikoniczne adresy: historyczne antykwariaty, sklepy z instrumentami,
dzielnice kreatywne i kulturalne.

miasto spowalniajgce rytm wspétczesnosci kulturg, bogatg ofertg

Inne propozycje

nacisk nalezy potozy¢ na promowanie nauki i sztuki w sposob poza schematyczny tj.
wymysli¢ lokalny kulturalny produkt, ktéry stanie sie hitem swiatowym

malarstwo, rzezbe, czytelnictwo; reszta broni sie dobrze sama

dziedzictwo

mysle, ze promuje sie catkiem dobrze.

moze elitarnosc¢?

20. Jaka jest Twoja opinia na temat marki: Krakéw Miastem Literatury UNESCO?

Pozytywna
1. Bardzo dobra
2. prestizichluba
3. Bardzo dobra. Tak trzyma¢
4. bardzo dobra
5. Jest to marka, ktéra jest bardzo rozpoznawalna w Polsce i zagranica, promuje
Krakéw i pozycjonuje go na liscie najwazniejszych kulturalnych miast swiat.
6. Wizerunkowo mocna marka. To co$ czym Krakdéw moze sie promowaé i wyrézniaé

10.
11.

12.

13.
14.

tak w Polsce jak i za granicg. Marka spaja wszelkie aktywnosci literackie w miescie,

jest kanatem i narzedziem do promocji. Réznorodny program, od wspierania

debiutéw, festiwali az po programy zmieniajace rynek ksigzki. Oceniam b.

pozytywnie i trzymam kciuki za rozwdj

Dobrze, ze jest, osoby tym zarzadzajgce bardzo sie starajg, wykonujg dobrg robote,

mamy tu swietnych specjalistow i pasjonatéow dzieki polonistyce UJ :)

Jest to prestizowy tytut, a skala dziatlan Krakowa w sieci miast literatury jest

bezprecedensowa.

skutecznie wykorzystuje potencjat Krakowa

pozytywna!

Tytut UNESCO to ogromna mozliwosé rozwoju dla Krakowa, w ramach programu

odbywa sie mnéstwo cennych akcji promujgcych czytelnictwo, jak np. Czytaj PL

bycie miastem kultury UNESCO to wielki zaszczyt, wspaniate sg akcje wymiany

ksigzek i wypozyczania ich ludziom by mogli sie dzieli¢, mys$le ze intrygujaca byta by

tez publikacja fragmentéw na przystankach, w autobusach i tramwajach, by

zaciekawi¢ odbiorcéw by siegneli po ksigzke z myslg, ciekawe co bedzie dalej

Marka w petni zastuzona, doceniana i wykorzystywana.

Bardzo dobra, ale z jednym wyjatkiem. W procesie decyzyjnym, a nawet w kwestii
33/87



inspiracji i planéw, catkowicie ignorowany jest gtos Stowarzyszenia Pisarzy Polskich.
Przesadzitem: nie jest ignorowany, poniewaz nikt nawet nie wie, jaki jest ten gtos, bo
nikt o niego nigdy nie pytat. Jest to sytuacja niebywata, ze mozna w Krakowie robi¢
tak wiele dla literatury w ogole, a jednoczes$nie tak mato dla wlasnych tworcow. A
jesli juz, to zawsze w ten sposob, zeby nie trzeba sie byto liczy¢ z niczyim zdaniem

i z czyjgkolwiek opinig.
15. Dobra, kocham festiwal Conrada
16. Jest ok
17. Ok
18. pozytywna inicjatywa ale nalezy pamietac o innych artystach
Neutralna
19. W porzadku ale mozna wzmocnic
20. Neutralna
Negatywna
21. zbyt mato widoczna, jezeli ktos sie tym szczegdtowo nie interesuje nie jest w stanie

22.

23.
24,

25.

26.

27.

28.

tego zauwazy¢; pomyst dobry - wykonanie i realizacja - stabo

projekt o matym zasiegu spotecznym i medialnym wsrdd mieszkancéw i osob spoza
krakowa

Mocno niewykorzystana.

Niestety marka ta nie ma zwigzku z bibliotekami, a przeciez to LITERATURE
udostepnia sie w bibliotekach.

Wszystko spoko ale znowu zbyt mato o twércach a duzo o czytaniu. Co z tego ze
dostatem zaktadke w bibliotece "Nie jojcz, tylko czytaj" skoro turysta nie ma szans
zrozumieC¢ co Krakow "stworzyt" w zakresie literatury. Tak z rekg na sercu: czy
Krakéw ma jakie$ oficjalnie utworzone przez wiladze miasta lub jedng z instytuciji
materialy na temat Mitosza? Bo poza szufladg Szymborskiej to ciezko mi ad hoc
przypomnie¢ sobie cos wiece;j.

Nazwa, kilka akcji i duze litery na rynku, a jak to sie przektada na ksiegarnie czy np
strefy do czytania w centrum?

Czy tak rzeczywiscie jest? Jesli nie mam w okolicy zadnej biblioteki, kawiarni gdzie
mam dostep do literatury, a klub ksigzki w moim domu kultury nie istnieje. Dobrze
brzmi, ale zacznijmy od wiasnych podworek.

To jedne z najwiekszych sukceséw miasta od czasu tytutu ESK 2000; Krakow
posiada ambitny program i ma silng pozycje w swiecie. od 2 kadenc;ji jest liderem
sieci miast kreatywnych w tej sekcji. niestety brak ambicji na poziomie flagowych
inwestycji, mato ambitne podejscie do rozwoju sektora wydawniczego, centréw
kreatywnosci literackiej, brak systemow wsparcia dla wydawcow, rezydencji, brak
priorytetu w miescie dla ksiegarni, brak systemu wsparcia dla debiutantéw literackich,
brak zwigzku literatura - technologie. Krajkéw domaga sie prestizowego adresu -
znakomitej sSwiatowej klasy architektury, nowoczesnych bibliotek na miare XXlw.
Sukcesem jest natomiast stworzenie wspélnej energii wokét tytutu, wypracowywanie
serii réznorodnych wydarzen, zaufanie s$rodowiska i zmudne krok po kroczku
realizowanie programu Miasta Literatury

21. Co mozna zrobié, aby wzmacnia¢ te marke? Jakiego rodzaju wspotpraca jest
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potrzebna, by ja wzmacnia¢?

Wspoétpraca

wspotpraca z Uniwersytetami nie tylko krakowskimi

wspotpraca z NGO i mediami, dziatania internetowe

Nalezy wspotpracowac z bibliotekami i to zaréwno z Bibliotekg Krakow jak i wieloma
innymi np. Uczelnianymi

z  ksiegarniami, zwilaszcza  takimi gdzie odbywajg sie  spotkania
Z pisarkami/pisarzami, dyskusje o literaturze, zajecia dla dzieci, ale tez mozna w to
bardziej wciggna¢ biblioteki

Uruchomienie rzeczywistej, faktycznej (nie tylko na papierze) wspotpracy
miedzynarodowej, wspieranie festiwali literackich.

wspoétpraca na wielu ptaszczyznach i dzieki wielu sektorom,

Wieksza wspétpraca miedzyinstytucjonalna

Dziatania na lokalnym podwérku

Prezentowaé lokalng tworczosé

Wzmacnia¢ wsréd mieszkancow Krakowa, czy odbiorcéw zewnetrznych? Jedli to
pierwsze, postuluje wiecej wysokiej jakosci wydarzen z markg, organizowanych
w lokalnych centrach kultury dla réznych grup odbiorcéw. Osobiscie sie w takg
promocjg nie spotkatam. Zatem wspotpraca w ramach sektora kultury (UMK-lokalne
centra-Rady Dzielnic) oraz wspotpraca miedzysektorowa (ambasadorowie marki,
itp.).

Zacznijmy od wtasnych podworek.

Promocja

Zwrdci¢ uwage na silne $srodowisko muzyczne i plastyczne. Przemysle¢ formy
promocji Krakowa w tych dziedzinach.

Zapewnic szerokg promocje wydarzeniom kulturalnym poswieconym literaturze.

Przy wiekszym wsparciu miasta i mieszkancéw mogtaby by¢ jeszcze bardziej
promowana, a wskutek tego rozpoznawalna.

Wsparcie czytelnictwa

konkursy dla dzieci, warsztaty pisarskie, literackie

Promowac czytelnictwo i miejsca zwigzane z ksigzkg nie tylko stawiajac modny napis
na rynku.

Na pewno wazne, by zachowac i by¢ moze wzmacnia¢ miejski system wsparcia dla
ksiegarni. Bez dobrych ksiegarni potgczonych z przestrzenig kawiarniang, miejsc do
spotkan i dyskusji wokét ksigzek, literatura nie bedzie zywa i ta marka stanie sie
wydmuszkg. Moze jakis system dyskusyjnych klubéw ksigzki, wciggniecie w to
bibliotek troche wigksze? No i dzielnicowych domdw kultury, oczywiscie.

Finansowanie

wiecej funduszy na poszczegolne dziatania

Mechanizmy statego finansowania dla strategicznych programéw wptywajgcych na

rozwéj czytelnictwa. Dziatania wizerunkowe wzmacniajgce i promujgce marke

(kampania w miescie, z uzyciem przestrzeni reklamowych). Brakuje troche miejsca
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Z ktérym mozna by kojarzy¢é marke, stabo widoczni ludzie ktérzy za tym stojg
Potrzebne jest mocne finansowanie wszystkich gatezi literackiego zycia, programéw
wspierajgcych sektor wydawniczy, pisarzy, adaptacje fiimowe literatury. Potrzebne
jest ambitne i smiate myslenie o tym tytule jako o potencjale doskonale obecnym w
zyciu mieszkancow, w wielowiekowej tradycji literackiej wydawniczej, naukowe;j
miasta. Krakdbw ma by¢ szanse zywym osrodkiem literatury w skali Europy
Srodkowej, tymczasem w pierwszej obwodnicy jest juz niewiele ksiegarni, pierwsza
biblioteka publiczna jest dopiero na Dietla, brak literackich adreséw, wyraznych
Sladow. bardzo duzo do nadrobienia. Potrzebne sg zwiekszenie budzetéw na ten cel
i wierzenie, ze w te przestrzen nalezy inwestowac

Inne propozycje

Wzmocni¢ dziatania zwigzane z Krakowskim Festiwalem Komiksowym, zeby byt
konkurencyjny do tego w todzi, ktéry uchodzi za najlepszy w Polsce. | przy okazji
skupi¢ sie na powiesciach graficznych i ich twércach, a nie tylko na komiksie super
bohaterskim.

INTELIGENTNI miodzi ludzie majgcy pojecie o nowoczesnych technologiach
i kulturze. Te dwie sfery da sie i TRZEBA je potgczy€. Inaczej nic z tego nie bedzie.

22. Laczenie sit czotowych marek festiwalowych Krakowa, jako sposéb na
efektywniejsze zarzadzanie festiwalami. Co sadzisz o takim rozwigzaniu?

Opinie pozytywne

1.

No gk owd

10.

11.
12.

Super pomyst

Okej

Korzystnie

Bardzo dobry pomyst.

Tak - wspotpraca zawsze przynosi najlepsze efekty

Jak najbardziej.. wspétpraca i wykorzystanie potencjatu wielu rodzajow sztuk.

Zdecydowanie, pomyst 6 zmystow byt kiedy$ testowany, odpuszczono zanim

zaistniato takie rozwigzanie. Prowadzenie kilku brandéw przez KBF konczy sie

ostabieniem repertuaréw tych najlepszych.

To bardzo dobry pomyst, szczegdlnie w obliczu wzmacniajgcej sie marki Krakow

miasto festiwalowe, ktéra zostata potwierdzona zesztoroczng nagrodg IFEA

jestem bardzo za, kazdy festiwal moze sie potgczy¢ i promowac na innym

Rozwigzanie takie moze przynie$¢ pozytywne efekty pod katem organizacyjnym

i promocyjnym, ale konieczna jest szczegolna dbatos¢ o zachowanie wysokiej jakosci

i identyfikacji poszczegdlnych marek festiwalowych.

Polecam.

To jedyny sposéb na skuteczne promowanie Krakowa jako miast kultury,

rozdrobnienie festiwali ich iloS¢ i zagtuszanie sie nie stuzy miastu. konieczne jest

zidentyfikowanie kluczowych festiwali, inwestowanie w nie, w systemy zarzgdzania,

mierzenie ich efektéw, realizowanie kluczowych elementéw wizerunku miasta, misji

spotecznej, wptywania na rozwdj miast, powstawanie infrastruktury, wzmaganie

przedsiebiorczosci. Wspodlne zarzgdzanie wizerunkiem miasta festiwalowego wynika

wprost z uczestnictwa Krakowa w sieci miast festiwalowych $wiata. wymiana

ekspertyz, wiedzy i wskoczenie na poziom adelajdy i Edynburga jest wielkg szansg
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dla Krakowa.

13. Bardzo dobry pomyst! (choé nietatwy w realizacji) Powinno sie wiekszy nacisk

potozy¢ na wspdlne cele.

Opinie neutralne

1.

w

Pod warunkiem, ze bedzie faktycznie efektywne - a nie bedzie to dziatanie obliczone
na odbieranie artystycznej autonomii poszczegdlnym wydarzeniom.

Nie jestem przekonana do tego.

Zweryfikowa¢ festiwale pod wzgledem waznosci dla promocji Krakowa.

Nie bardzo rozumiem, dlaczego nalezy efektywniej zarzgdzac¢ festiwalami. Podobno
sg bardzo efektywnie zarzadzane. Nie wiem, gdzie sg braki. Jesli jednak miato sie
znosi¢ ztote jaja, a wyszty srebrne, to potgczenie 3 srebrnych jaj nie da jednego
ztotego. Ale oczywiscie jeSli jest nadmiar, droga poprzez potgczenie moze
spowodowac, ze bez wstydu zredukujemy ich liczebnosé. | w takim wypadku idee
nalezatoby poprze¢.

generalnie w kulturze lepiej dziata wspétpraca, niz konkurencja, wymiana niz izolacja.
wspotpromowanie jest bardzo cenne, ale poza tym nie umiem sobie wyobrazi¢
wspétpracy np. FMF i Opera Rara. niemniej parasol a la Theatrum Musicum jest
doskonalym pomystem na wspoétprace w zakresie muzyki klasycznej, ktéra dalece
wykracza ponad instytucje i - przynajmniej w zatozeniu - integruje Srodowisko
i buduje festiwal mogacy konkurowaé np. z Salzburgiem

A nie jest tak? Czotowymi festiwalami w Krakowie zarzadza przeciez KBF. Pozostate
festiwale, ktérych stricte nie organizuje KBF nie powinny by¢ zarzgdzane centralnie,
a tak jak sg: Unsound przez Fundacje Tone, Boska Komedia przez Teatr taznia
Nowa itd.

Byle to ograniczato wydatki, bo i tak sg ogromne, a majgc takie sale i promocje
festiwale powinny sie same utrzymywac.

Opinie negatywne

1.

w

Chyba zostato juz wykonane wszystko, co mozna byto zrobi¢ w tym kierunku (KBF),
nie widze potrzeby wydatkowania wiecej energii/ pieniedzy w tym kierunku (ale nie
znam sprawy zbyt dobrze - z punktu widzenia odbiorcy kazdy festiwal i tak
funkcjonuje osobno, podkreslanie tego, ze "Krakow miastem festiwali”, brzmi dla
mnie nieco karykaturalnie, jako ze festiwalizacje kultury uwazam za zjawisko
negatywne).
Nie za bardzo rozumiem na czym owe ftgczenie miatoby doktadnie polegac.
Wspétpraca promocyjna? Tak. Tworzenie kombo? Nie. Jestem przeciwnikiem
wprowadzania tych samych schematéw dla réznych festiwali, kazdy duzy, prestizowy
festiwal powinien zachowac¢ swaj indywidualny charakter.
nic dobrego, slang "kulturoznawcéw"
Nie sadze bo nie wiem jakby to miato wyglgdac? ldziesz na festiwal Kultury
Zydowskiej to masz o potowe tansze bilety na Sacrum Profanum czy cos$ takiego?
Sadze, ze festiwale zzerajg duzo pieniedzy z kasy miasta a KBF jest napompowang
instytucja, ktora ZBYT duzo ich przejawia. Moja prywatna opinia.
Trudno mi oceni¢ na ile takie dziatanie poprawi efektywnos$c.
Takie rozwigzanie moze negatywnie wplynaé na kreatywnos$¢ i swobode dziatania
osob/instytucji odpowiedzialnych za warstwe artystyczng festiwali.
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10.
11.
12.
13.

Nie mam sity juz do tych festiwali.

Bez sensu. Kazdy festiwal to inny temat i grupa odbiorcow. Zmuszanie ich do
wspotpracy na site moze tylko obnizy¢ ich jakos¢ artystyczna.

Nie jest to dobre rozwigzanie

Raczej réwnoczesne tworzenie bardziej nowoczesnych festiwali

zbytnia monopolizacja

zbytnia centralizacja powoduje skostnienie, droga decyzyjnosci sie wydtuza co
paralizuje tempo dziatan.

Jak oceniasz jakos¢ infrastruktury kultury w Krakowie?

23. Jak oceniasz jakosé¢ infrastruktury kultury w Krakowie? (np. dostepnosé dla oséb
o specjalnych potrzebach, standardy swiadczonych ustug, cyfryzacja zasoboéw,
identyfikacja wizualna, miejsca parkingowe, stan techniczny i/lub estetyczny lokali
oraz ich funkcjonalnosgé, itp.)

Pozytywnie

Uwazam, ze pod tym wzgledem jest w Krakowie bardzo dobrze (nie jestem pewna,
jak z dostepnoscig np. dla osdéb z dysfunkcjg wzroku, pewnie mozna jeszcze
niejedno zrobi¢ w tym kierunku).

Dobrze, tylko niektére kawiarnie nie sg czynne do wczesnych godzin rannych,
brakuje staroci i studenckich, pét-legalnych miejsc egzystencjalnych

Niezty poziom rozwoju i dostepnosci ( poprawny), jak kazde dziatania wymajg ciggtej

poprawy.

e Ok.

e Dobrze. Cho¢ przydatoby sie wiecej stojakow rowerowych.

e Dobrze

e Bardzo dobrze.

e nieZle.

e Jest dobra. Ale sg jeszcze wieksze potrzeby. Szczegdlnie w dzielnicach i osiedlach.

e Bardzo dobrze, poza dostepem dla niepetnosprawnych, ktorych trzeba bardziej
wspierac.

e Oceniam raczej Zle, z powodu problemu z miejscami parkingowymi, czesto Zle
oznaczonymi miejscami do parkowania, brakiem zieleni, zabudowywanymi placami,
brakiem regulacji prawnych dla reklam zastaniajgcych architekture (za wyjatkiem
$cistego centrum).

e Infrastruktura jest na wysokim poziomie.

Neutralnie

Mocno S$rednio
Nie oceniam jej Zle (z mojej perspektywy). Korzystam gtéwnie z muzedw miejskich.
Nie oceniam pozytywnie faktu, ze Krakéw dotychczas nie ma specjalistycznej sali
koncertowej/filharmonii, posiadajgc dwie miejskie orkiestry. Centrum kongresowe,
czy hala sportowa nie moze w petni zastgpic¢ tej funkciji.
Mizerna, brak infrastruktury dla studentéw, ogdélnodostepnych studiéw nagraniowych
np. Duza, zauwazalna poprawa w ostatnich latach, jednak z ciggle dtugg listg pilnych
dziatan do przeprowadzenia.
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Wiasnie! Pisatem juz wyzej co nieco. Kiedy$ podjgtem inicjatywe zdigitalizowania
krakowskich zasobdéw teatralnych (Stary, STU itd.). Wszyscy byli zainteresowani
wspotpracg ale nikt nie chciat oddelegowac¢ oséb do stworzenia/napisania wniosku
o dotacje. Inny pomyst: aplikacja, ktéra powiadomieniami push informuje nas o
ciekawostkach (np. jeste$ na placu Szczepanskim, tutaj w PRL-u znajdowat sie
SPATIF, miejsce spotkan aktorow, rezyserow i ludzi zwigzanych z pracg
artystyczng). OCZYWISCIE Z JEZYKIEM ANGIELSKIM.

Arteteka pokazuje jak "gtupie" ogolnodostepne pianino pochtania ludzi.

Nowe obiekty infrastruktury kultury oceniam pozytywnie zaréwno pod katem ich
przystosowania jak rowniez standardéw swiadczonych ustug. Natomiast kulturalny
Krakow to nie tylko duze inicjatywy ale szereg dziatan kulturalnych w lokalnych
spotecznosciach, prowadzonych przez mniejsze instytucje kultury, ktorych stan
infrastrukturalny pozostawia wiele do zyczenia. Miasto majgc juz tak atrakcyjne
miejsca jak Tauron Arena, czy ICE Krakéw umozliwiajgce organizacje duzych
wydarzen, powinno skupi¢ sie teraz na inwestycji w infrastrukture mniejszych
instytucji dziatajgcych na rzecz lokalnych spotecznosci, ktére niosg w sobie bardzo
duzy potencjat zaangazowania spotecznego w zycie kulturalne Krakowa.
Sztandarowe instytucje dajg rade, ale one sg dla turystéw jak wszyscy wiemy.
Niestety te peryferyjne, gdzie turysta nie zaglada, te dla mieszkancéw zal. Biblioteki
dzielnicowe jak zywe trupy, i cho¢ w wielu panie sie starajg to strach wchodzi¢, tak
nieprzyjemne rudery. basen clepardia ktory tez moze byC miejscem kultury,
szczegoblnie zaniedbane budynki obok, wota o pomste do nieba, a dzieciaki na
zajecia wozi sie do centrum i prywatnych szkdt, a przeciez te wysokiej jakosci zajecia
mogtyby by¢ tuz obok, jakby miaty gdzie.

Dostrzegam duzy rozwoj w tej dziedzinie w ostatnich latach. cho¢ wcigz wiele jest
przestrzeni (np. kina) do ktérych nie ma dostepu dla oséb na wozku.

Nie jest Zle. mamy sporo teatrow, bogatg baze muzedéw, domow kultury. Problemem
sg przestarzate biblioteki z XIX w., brak wizerunkowego wielofunkcyjnego centrum
literackiego, brak sali koncertowej ze studiem nagran, centrum nowych mediow,
centrum filmowego (by¢é moze potgczonego z muzeum Wajdy), wreszcie jednej
dzielnicy kulturalnej. Taki potencjat ma klaster Forum - Cricoteka - Sktad Solny -
Mocak. bez odwagi w tym zakresie miasto nie realizuje w petni swojego potencjatu.

Negatywnie

Wszystko jest na tragicznym poziomie. Nawet w przypadku niedawno powstatych
instytucji nie pomyslano o tak podstawowych kwestiach jak parking.
Ze standardami ustug, cyfryzacji, identyfikacji i estetyka radzg sobie najwieksze
instytucje i te najlepiej zarzgdzane, moze trzy w Krakowie. Z wozkiem nie da sie
wjecha¢ do muzeum narodowego bo winda nie dziata. Autem z dzie¢mi nie da sie
podjecha¢ do MOCAKu , bo nie da sie zaparkowac itd. W przypadku mniejszych
instytucji jest zgroza totalna.

Mam niewielkg wiedze w temacie, ale wydaje mi sie, ze wiele miejsc nie jest
przystosowanych do potrzeb oséb o specjalnych potrzebach, chociaz na pewno ta
sytuacja sie zmienia i jest z tym coraz lepie]

Jest kilka wielkich i znanych budynkow, ale reszta nie jest promowana ani
odnawiana, cho¢by mata scena teatru starego, potrzebne sg remonty wielu instytuciji
jest wiele instytucji mato przydatnych, zrobionych na wiwat, brak infrastruktury
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uzytkowej; zbyt wiele uwagi poswieconej konsumpciji kultury, zbyt mato poswieconej
jej tworzeniu

Przy ICE parking jest zajety caly dzien i nie ma gdzie zaparkowac przed spektaklem
W wypadku bibliotek publicznych stan infrastruktury jest fatalny, zaréwno pod
wzgledem wielkosci i dostepnosci do lokali filii bibliotecznych jak i identyfikacji
wizualnej w miescie. Lokale sg za mate i w wielu wypadkach nie spetniajg zadnych
norm, co wyraznie zostato pokazane w badaniach przeprowadzonych przez MIK
i opublikowanych w pracy "Biblioteka Krakow rozwoj sieci miejskich bibliotek
publicznych". Do bibliotek osiedlowych przychodzi najwiecej uzytkownikéw w réznym
wieku i to dla nich powinno miasto pozyska¢ nowe obiekty - blisko osiedli. Budowa
jednej wielkiej biblioteki z wieloma funkcjami jest potrzebna miastu, ale to nie
wszystko, obecnie zapomina sie o potrzebach zwyktego cztowieka, ktéry chce
czytac¢, korzystac z informacji lub uczestniczy¢ w mniejszych (bardziej kameralnych)
wydarzeniach kulturalnych.

bardzo ztozone pytanie, odpowiem wiec tylko na kawatek, dotyczgcy skandalicznej
infrastruktury dla najblizszej mi muzyki klasycznej (takze siedziby orkiestr
miejskich...)

Brakuje sal koncertowych, nie wszystkie miejsca sg tatwo dostepne dla osoéb
niepetnosprawnych, istniejagce budynki nie zawsze sg funkcjonalne, cyfryzacja
zasobow jest zdecydowanie zbyt niska.

Staba

Identyfikacja wizualna taka sama dla instytucji kultury jak i MPK, ZIKiT, MPO to
jakies nieporozumienie. Czy cos$ takiego wzmacnia marke Krakowa? Watpie. Moze
wszyscy zameldowani w Krakowie powinni chodzi¢ w jednakowych mundurkach z
logo miasta, zeby wzmocni¢ identyfikacje? Zaczyna to by¢ posuniete do absurdu.
Jaki sens ma SIW w stosunku do imprezy pt. jajeczko wielkanocne dla seniorow?
Jak juz, to taki system powinien dotyczy¢ tylko najwiekszych wydarzen kulturalnych -
moze tych, ktore sg plakatowane, billbordowane? Inaczej moim zdaniem ostabia i
oSmiesza sie marke. A jesli chodzi o instytucje kultury, to poza wielkimi,
sztandarowymi instytucjami z nowoczesng infrastrukturg, te mniejsze domu kultury
sg zapyziate, przestarzale, nie spetniajg wspotczesnych oczekiwan mieszkancow.
W byle jakich warunkach i za bardzo niskie pensje majg zatrudniaé super
fachowcow, ktérzy bedg animowac spotecznosé-poczgwszy od najmiodszych, zeby
wyrastali z nawykami aktywnego uczestnictwa w kulturze. Jak to majg zrobi¢
dyrektorzy? Kazdy lepszy fachowiec ucieknie do firmy, ktéra pozwoli mu zyé, a nie
tylko przezy¢é. W efekcie, w domach kultury bedg pracowaé za jakis czas ludzie,
ktorzy nie mieli szans gdzie indziej znalez¢ pracy, zatem hasto: kaowiec jest gtupi
bedzie znowu aktualne.

Problem z parkingami i ptatng strefa.

24. Jakiego rodzaju infrastruktura dla kultury jest w Krakowie najbardziej potrzebna?

Centra kultury

centrum literatury, (jak Lustawice)
centrum dla sztuki cyfrowej i nowych mediow
funkcjonalne, dostepne, otwarte i atrakcyjne architektonicznie lokalne centra kultury
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Centrum Kultury (vide: CO)

miejskie centrum wspierajace kulture stworzone na ksztatt centrum obywatelskiego
(pracownie, informujgce o zrédtach finansowania)

Wsparcie matych instytucji kultury

podejrzewam, ze lokalne domy kultury i inne mniejsze instytucje mogg borykaé sie
z jakimi$ problemami; jako byta pracowniczka duzego krakowskiego muzeum mam
wrazenie, ze tego typu instytucje nie majg na co narzekac

domy kultury, baza dla stowarzyszen kulturalnych

poprawa merytorycznego i technicznego funkcjonowania wszystkich, takze matych,
podmiotow kulturalnych.

wiecej mniejszych osrodkéw, dzielnicowych, lokalnych, mniej scentralizowanych.
wsparcie nowohuckiego centrum kultury i centrum kultury podgdrze, stworzenie
takiego p.. na Krowodrzy czy Bronowicach

mysle, ze Krakdw powinien inwestowa¢ w rozwdj obecnej infrastruktury dla kultury
a nie tworzy¢ nowe jej elementy

taka jak Dom Kultury Inspiro, uczmy sie od najlepszych

Infrastruktura na rzecz twoérczosci

infrastruktura na rzecz tworczosci - warsztaty, pracownie, laboratoria, sale préb, etc.
Scena Wspdlna twércow krakowskich - zarzgdzana i wykorzystywana przez tworcze
organizacje pozarzgdowe

Infrastruktura ogélnodostepna, takiej gdzie kazdy moze stworzyé swéj dramat,
koncert i wystawe w jakis okreslonych ramach. Taka instytucja kultury mieszkancow
zainteresuje ich réwniez tym, co miasto dla nich proponuje w tym zakresie.
przestrzenie co-workingowe, nieodptatnie udostepniane lub za niewielkg optatg
studio nagran

Sale koncertowe

Sala koncertowa do 4-5 tys., studia dla artystéw, forum muzyki.

sala na 4-5 tysiecy osob

sala koncertowa na 400 miejsc

Na pewno w Krakowie brak amfiteatru - co najmniej takiego jak w Kielcach. Lokalne
mate instytucje kultury réwniez borykajg sie z brakiem lokali. Osrodek Kultury na
Zgody potrzebuje pilnie lokalu na klub, bo w tej chwili w 3 klitkowatych
pomieszczeniach gniezdzi sie dyrektor, ksiegowos¢ i administracja a klub, ktéry
mogtby wiecej i prezniej dziataC dla i z mieszkancami, nie ma gdzie tego robic.
Trzeba aby lokal na Zgody 1 zostat w catosci dla klubu a dla zarzadu instytucji z 25-
letnim czasem dziatalnosci trzeba by biuro uruchomic.

dostepna sala koncertowa w centrum ICE, filharmonia z prawdziwego zdarzenia,
siedziby orkiestr miejskich z salami préb i koncertowymi

sala koncertowa

Inne propozycje

wielofunkcyjne dzielnice kultury, klastry i huby tgczgce kulture wysokg z przemystami

kreatywnymi

przestrzenie festiwalowe imprez bardziej kameralnych (np. nowy budynek filharmonii)
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nowoczesne biblioteki

przestrzen spacerowa! Duzo chodnikow jest zagraconych samochodami, sg miejsca
w centrum bez zieleni (gdzie wczesniej ona istniata)

lepsze trasy rowerowe

parkingi dla widzow i uczestnikow wydarzen artystycznych, np. bilet na widowisko,
biletem parkingowym

antysmogowa; mieszkaniowa

czysta i dostepna

Nie ma potrzeby nowej infrastruktury

Nowa - praktycznie zadna, za wyjagtkiem miejsc z intensywnym przyrostem zabudowy
mieszkaniowej (np. Ruczaj). O zapotrzebowanie na infrastrukture kultury w takich
miejscach nalezy zapyta¢ mieszkancow.

Zadna.

25. Na co powinno sie przeznaczaé¢ wiecej srodkow w kontekscie poprawy
infrastruktury dla kultury w Krakowie?

Dostepnosé

dostepnosc¢ dla niepetnosprawnych, modernizacja zasoboéw

Estetyke, dostepnos¢ dla niepetnosprawnych.

Na dostepnosc i kierowanie oferty do mieszkancow a nie tylko oficjeli i karnetowcow.
na doposazenie i remonty matych placéwek na poczatek, tacznie
z dostosowywaniem dla niepetnosprawnych, senioréw, matek z dzie¢mi w wozkach
(np, na osiedlu Centrum A dziata preznie klub rodzicow. Ale zeby sie dostaé¢ do
klubu, matki muszg wnosi¢ wozki z dzieémi po wysokich stromych schodach.
Przychodzi do klubu tez wielu senioréw, ale nikt o kulach czy na wézku nie wejdzie,
bo nie pokona schodéw. Przydataby sie zewnetrzna winda lub jakis podnosnik zeby
utatwi¢ mieszkancom troche udziat w kulturze.

Rozwdj, inwestycja w obecng infrastrukture, przystosowywanie budynkow, lokali do
potrzeb szerokich grup odbiorcow.

na poprawe dostepnosci dla oséb o specjalnych potrzebach

Instytucje kultury

na wynagrodzenia pracownikéw Doméw Kultury, mozliwos¢ sprowadzania drozszych
zespotéw do wystepow

na wzmocnienie domow kultury

na zatrudnienie wigkszej ilosci pracownikéw z pasjg w instytucjach kultury, by mogty
szerzyc¢ idee

na atrakcyjne wizualnie, lokalne i przystepne zywe centra kultury dla lokalnych
spotecznosci

na adaptacje nowych przestrzeni na studia edukacyjno-artystyczne

na modernizacje infrastruktury (budynki, sale itd.) juz istniejgcej, o najwiekszym
potencjale w skali danej dzielnicy czy catego miasta

Promocja, informacja

Ewentualnie na promocje, informacje (outdoor, informacja w internecie, moze
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cyfryzacja niektorych zasobow).

Dziatania artystyczne

na dofinansowanie dziatan artystycznych - street art itp.
edukacje kulturalng, wsparcie mtodych tworcow
promocje matych inicjatyw

Miejskie centrum kultury (vide CO)

miejskie centrum wspierajgce kulture stworzone na ksztatt centrum obywatelskiego

Sala koncertowa

Budowa sali koncertowej na wysokim poziomie architektonicznym (miedzynarodowy
konkurs), jak np. w Szczecinie (filharmonia), modernizacja niedoinwestowanych centr
kultury w dzielnicach (jesli takie sg; "moje" lokalne centrum zostato sSwietnie
zmodernizowane).

Inne propozycje

Nowoczesna scena dla lokalnych twércéw

Wiecej srodkéw powinno by¢ przeznaczonych na tereny zielone, rekreacyjne

Wiecej kultury w przestrzeni miejskiej

rewitalizacja obecnej tkanki historycznej na cele kultury, $miala wizja
architektoniczna: w Krakowie odwaga towarzyszyta tylko w budowie Cricoteki.
Chodzi o budowanie architektury, ktéra bedzie przyktadem S$miatosci i wyobrazni
wiadz miasta - np. sala NOSPR Katowice czy Filharmonia w Szczecinie

Jak rozpowszechnia¢ informacje, o tym co dzieje si¢ w Krakowie?

26. Jakich kanatéw komunikacji powinny uzywa¢ instytucje kultury?

Internet, media spotecznosciowe

Internet (x9)

Facebook (x5)

media spotecznosciowe (X7)

Strony internetowe (x3) (na biezgco uzupetniane, przejrzyste, dostosowane do

urzgdzen mobilnych)

aplikacje mobilne (x2)

technologie, beacony - sie¢ oplatajgca cate miasto, wielkie centrum informacji

kulturalnej, odnowienie i unowoczesnienie informacji kulturalnej, wspétpraca

z istniejgcymi mediami kulturalnymi

magazyn informacyjny

trzeba zmodyfikowaé dziat kultury w Magicznym Krakowie, zeby zbierat informacje

z innych portali

mysle, ze jest catkiem dobrze dzieki istnieniu instytucji w Internecie, ale zawsze

brakowato mi dobrej wyszukiwarki, gdzie moge wpisaé dzielnice, wiek

i zainteresowania i dostalabym gotowg informacje co dla mnie i mojej rodziny

ciekawego dzieje sie w okolicy blizszej i dalszej. Jak wpisuje w wyszukiwarke

karnetowg fraze dla dzieci, i swojg dzielnice pradnik biaty, kategorie wszystkie i czas
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dowolny, nie wyskakuje mi nic, wiec albo ona jest staba, albo nikt tam nie dodaje
wydarzen, bo jest dom kultury, tylko musze grzeba¢ bezposrednio u nich na stronie
by cos znalez¢. Pizze moge znalez¢ w okolicy, zajecia i wydarzenia nie tak tatwo

Outdoor
e reklama w komunikacji miejska
o Plakaty (x3)
e outdoor

wroci¢ do afisza tygodniowego wszystkich teatrow, Karnet, media w autobusach
i tramwajach

ulotki w punktach informacji miejskiej

foldery, informatory

druk

Marketing szeptany

Media

poczta pantoflowa
marketing szeptany
wiecej relacji osobowych, bezposrednich, na terenie Krakowa to mozliwe

prasa lokalna, ogdinopolska, druki

Prasa (x2)

Radio (x2), telewizja,

prasa drukowana

Karnet, prasa specjalistyczna ogoélnopolska, radio, telewizja
TV o zasiegu ogodlnopolskim

Wszystkie mozliwe

cyfrowych i analogowych, wszelkich mozliwych (zeby dotrze¢ do mozliwie wielu
obywateli)

wszystkie dostepne, ale zwrdci¢ uwage na te grupy, ktére mozna tatwo wykluczy¢
spotecznie./Cyfryzacja i komputeryzacja sita postepy tatwo wyklucza ludzi po 60+
wszystkich, ktére sg dostepne w innych sektorach

tego co do tej pory - tylko ze nie na wszystko sta¢ instytucje zeby to robi¢ (np.
miesieczne informatory sg dostarczane do mieszkancow)

wszystkie mozliwe

wszystkich.

wszelkich, zeby dotrze¢ do kazdego odbiorcy. Jesli internetowych to nie tylko
swojego fanpejdza :)

wszystkich, bo rozne grupy wiekowe z réznych korzystaja

wszystkich droznych kanatow

Dopasowanych do odbiorcéow

odpowiednich dla odpowiedniej grupy, ale np. ciezko wskaza¢ dobre kanaty social
media w krakowskich instytucjach, zero nowatorstwa
celowanych w odbiorcéw, obliczonych na konkretny efekt
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27. Czy znasz magazyn Karnet?

Czy znasz magazyn Karnet?

Gdzie idziesz po Karnet?

@ TAK (3T)

@ instytucje kultury

@ Kawiarnia

@ Przesyika pocztowa

@ Punkt Informacii turystycznej
@ Organizacja pozarzadowa
® Ksiegarnia

@ Uczelnia



28. Jesli tak, to w jakiej formie go czytasz (papierowej czy internetowej)? Dokad

W jakiej formie (papierowej czy internetowej) czytasz Karnet?

@ Papierowa

@ Internetowa

@ Obie formy

@ Nie pamietam / nie czytam

idziesz po Karnet papierowy?
Na pytanie o forme, w jakiej czytany jest Karnet, odpowiedzi udzielity 34 osoby.

46/87



Na pytanie “Dokad idziesz po Karnet papierowy” udzielono 15 odpowiedzi wskazujgcych

Gdzie idziesz po Karnet?

@ Iinstytucje kultury

@ Kawiarnia

@ Przesytka pocztowa

@ Punkt Informacji turystycznej
@ Organizacja pozarzadowa
@ Ksiegarnia

@ Uczelnia

17 miejsc.
29. Jesli tak, jak czesto go czytasz?
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Liczba osob
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5 - bardzo 4 - dosé 3 - trudno 2 - dosé 1 - bardzo
czesto czesto powiedzied rzadko rzadko

Jak czesto czytasz Karnet?

30. Jesli tak, jak go oceniasz?

Liczha osdb

16
12
8
4
0
5 - bardzo 4 - raczej 3 -ani 2 -racze 1 - bardzo
daobrze daobrze dobrze, ani Zle Zle
Zle

Jak oceniasz Karnet?

31. Jesli chcesz, uzasadnij powyzsze
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Jakos¢ informaciji

Forma

Informacje sg bardzo skrotowe a przez to mato przejrzyste. No i nie najlepsza jest
dystrybucja, mysle, ze powinien by¢ tanszy w produkcji a obszerniejszy (tanszy,
cienszy papier) i szerzej dystrybuowany (kawiarnie, kioski, moze jakie$ standy na
ulicy, przystanki?).

Nie jest dla mnie ani bardzo interesujgcy, ani nudny. Nie intryguje. Rzadko go mam
w reku. Preferuje wersje papierowg, ale nie mam wiedzy, skad go pozyskaé (poza
punktami informacji).

Duzo reklam

reklama na reklamie, staby uktad graficzny, ciggle te same instytucje, karnet nie
szuka sam oferty

Mato wydarzen, graficznie fatalna strona

Mato czytelny

Bardzo niska czytelnosc¢ informaciji, przestarzaty projekt

Nie ma sensu wydawac¢ czegos takiego dzisiaj w takiej formie

Narzedzie przesztosci, warte do podtrzymywania jedynie dla najstarszych
mieszkancow i turystéw

Przecietna, przetadowana szata graficzna

Funkcja

szybciej dostaje informacje od znanych mi osob, w Karnecie czasem szukam
szczegotow, dat - ale rzadko jest to konieczne

nieprzydatny lokalnie, by¢ moze przydatny dla przyjezdnych, bo niezte teksty
i pigutka. ale straszny chaos. przy czym nie wyobrazam sobie innej formy - takg ma
role

Jestem 24/7 z malym dzieckiem i bardziej interesujg mnie wydarzenia lokalne
i w mniejszym gronie, z duzych, masowych wykluczam si¢ sama lub jestem
wykluczona z automatu, wiec staram sie szukaé¢ na stronach tematycznych, choc¢
i karnet mogtby uwzgledni¢ specyfike mam z matymi dzie¢mi

Karnet to za mato dla jako$ci komunikacji informacji

jest nieczytelny, nie jest przewodnikiem po kulturze, nie rekomenduje wystarczajgco.
ma natomiast potencjat - jesli bytby aplikacjg potgczong z beaconami, wskazujgcg co
sie ciekawego dzieje w miedcie z potgczeniem geolokacji, czasu, podpowiedzig.
powinien przerodzi¢ sie w najwazniejsze medium kulturalne w Krakowie i naturalny
wezet dla wszystkich wydarzen miasta

Bardzo potrzebny, za mato doceniany

32. Czy znasz portal Magiczny Krakéw?
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Czy znasz portal Magiczny Krakéow?

® TAK
@ NIE
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—
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5 - bardzo 4 - dosé 3 - trudno 2 - dosc 1 - bardzo
czesto czesto powiedzied rzadko rzadko

Jak czesto korzystasz z portalu Magiczny Krakow?

33. Jesli tak, jak czesto z niego korzystasz?
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Zle
Jak oceniasz jego role w konftekscie informaci kulturainej?

34. Jak oceniasz jego role w kontekscie informacji kulturalnej?
35. Jesli chcesz, uzasadnij powyzsze

Tresé
e (Czesto zapowiedzi sg chaotycznie i wybiérczo zamieszczane, kalendarz kulturalny to

jakas porazka - nic sie z niego nie mozna dowiedzie¢, pokazuje wydarzenia
z réznych lat, mimo ustawien wyszukiwarki

e To bardzo dobrze, ze portal istnieje, mozna tam znalez¢ informacje o instytucjach

i "statej ofercie" Krakowa; gorzej z aktualnosciami, jakos nie ufam, ze znajde tam
wszystko

e Brakuje co najmniej 70% informaciji

Forma
e Nieczytelna forma, nattok informacji, brzydka estetyka

e Nie mam zdania. Osobiscie portal jest dla mnie mafto atrakcyjny wizualnie
i kontentowo

Poziom wykorzystania
e zbyt mato wykorzystywany

Funkcjonalnosé
e kompletny chaos i niekompletnos¢, ktopot z wyszukiwaniem wydarzen
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nie jest wystarczajgco nowoczesny, nie jest dosc responsywny, nie jest oczywistym
adresem

powinien by¢ bardziej widoczny w mediach spotecznosciowych

dla mnie to gtéwnie poradnik, jak ksigzka telefoniczna, lecz zauwazytem, ze wielu
innym stuzy

Jak przetozy¢ potencjat wynikajacy ze wspoétpracy réznych podmiotéw na
rozwoj kultury w Krakowie?

36. Jakie dzialania nalezy podja¢, aby wspiera¢ i rozwija¢ wspétprace wewnatrz
i miedzysektorowa podmiotéw dziatajgcych w sferze kultury w Krakowie?

Dofinansowanie

Uruchomi¢ odpowiednio sprofilowane konkursy grantowe.

Zwigkszenie dotacji na poszczegdlne jednostki, aby mogly poszerza¢ swojg oferte
bezptatng i wchodzi¢ we wspodiprace z innymi jednostkami a nie konkurowac
0 uczestnikdw w celach zarobkowych. Promowanie inicjatyw kooperowanych przez
rézne podmioty wewnatrz jednego lub miedzysektorowo.

Specjalne programy dofinansowujgce projekty realizowane wspodlnie przez rozne
instytucije.

- dofinansowania debiutéw — paczki zawierajagce pomoc finansowg, prawng,
specjalistéw od PR i wizerunku, promocje.

Konsultacje
Wiecej konsultacji ze srodowiskami animatorow

Spotkania, szkolenia miedzysektorowe

Moze wspdine szkolenia dla pracownikéw?

trudno powiedzie¢, moze doroczne spotkania, konferencje programowe cos dadzg,
zwlaszcza jezeli bedg miaty wptyw na modyfikacje strategii i relacji z samorzagdem?
Ale jest szereg mega-podmiotéw, ktére powinny mieé ptaszczyzne strategicznej
wspétpracy z Gming - uczelnie, najwieksze teatry, sale koncertowe, galeria miejska
i muzea prowadzgce aktywng dziatalno$¢ ekspozycyjna.

Stworzenie przestrzeni do dialogu — np. cykliczne spotkania tematyczne
trojsektorowe
Zorganizowa¢ spotkanie? Dyskusje? Najlepiej otwartg (artySci i osoby

ZARZADZAJACE) na scenie pod gradobiciem pytan publicznosci i wypracowanie
wspolnego stanowiska.

organizowac spotkania i przeptyw pomystow miedzy instytucjonalnych zapewnic
wiecej pracownikow

spotkania tworcze

Badanie potrzeb

Nalezy zebrac¢ i uporzgdkowaé zaréwno potrzeby konkretnych instytucji, jak i ich mozliwosci,
nastepnie poprzez racjonalne zarzadzanie proponowac i stymulowaé wspétprace.

spotkania otwarte przedstawicieli réznych sektorow w ciekawych miejscach - kawiarnie,
instytucje publiczne, hotele - zawigzanie relacji z przedstawicielami réznych sektoréw
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Poza powyzszymi, zgtoszono jedna rozbudowang i kompleksowg propozycije:

agenda, instytucja, spotka zajmujgca sie catosciowym rozwojem artystéw, debiutéw,
ich prowadzeniem — od ustalenia wizerunku scenicznego, przez nagranie pierwszej
ptyty / wydanie ksigzki / wernisazu, po eksport — KRAKOW ARTISTS HUB /
EXPORT do momentu podpisania powaznego kontraktu z agencjg, do
usamodzielnienia sie artystow.

Sciezka kariery artystycznej: wychwytywanie na poziomie doméw kultury / stypendia
miasta / debiut na festiwalach / promocja ogdélnopolska i zagraniczna — promowanie
w produkcjach profesjonalnych, muzycznych filmowych, teatralnych.

studio debiutdw — jako otwarty system do prezentowania dokonan — miejsce
prezentacji sztuki — otwarty demokratyczny na zasadzie showcase’éw
dofinansowania debiutbw — paczki zawierajgce pomoc finansowa, prawna,
specjalistéw od PR i wizerunku, promocje.

Stworzenie nowoczesnych narzedzi sprawozdawczosci i ewaluacji dziatan instytuciji
kultury:

badanie impaktu spotecznego, ekonomicznego, kulturalnego, ekologicznego -

wypracowanie metodologii wspolnej dla wszystkich miejskich instytucji kultury

badanie impaktu spotecznego, ekonomicznego, kulturalnego, ekologicznego -

wypracowanie metodologii wspdlnej dla wszystkich miejskich festiwali

obowigzkowe kryterium réwnosciowe: dostep do kultury, znoszenie barier w kulturze,

dostosowanie wszystkich miejsc do potrzeb oséb z dysfunkcjami, wyréwnanie szans

np. kobiet, gender equality, poszanowanie dla odmienno$ci i roznic.

obowigzkowe kryterium wspotpracy, wspoétorganizacii, koprodukciji

zwiekszenie ilosci produktéw i projektow dla publicznosci zagranicznej

zwiekszenie wspotpracy zagranicznej (koprodukcje, wymiana, wspolne zamowienia)

zwiekszenie roli kultury partycypacyjnej i deglomerowanej na peryferia miasta przy

jednoczesnym swiatowym poziomie oferty czotowych instytucji miasta ktére budujg

i utwierdzajg wizerunek kosmopolitycznego i otwartego europejskiego miasta kultury

wzmacnianie potgczen kultura — przemysty kreatywne — nowe media, poprzez

inicjowanie i wzmacnianie projektow na pograniczu kultury i sztuki oraz dziedzin

kreatywnych: literatura, film, design, sztuki medialne, performatywne, architektura,

rzemiosto, gastronomia,

wzmacnianie potgczeh cross-sektorowych — wspétpraca z lokalnym biznesem —

wymaog, promocja lokalnych marek (np. lokalne wina, sery, pieczywo), lokalnych

warsztatéw, projektantow etc.

tworzenie dzielnic kultury, ozywianie przestrzeni — urban shaping — tworzenie

przestrzeni wspotdzielonych, klastrowych, wspdétuzytkowanych interdyscyplinarnych

(np. MOS, Music HUB w Katowicach, NCK w Krakowie) unikanie modelu jedno-

instytucjonalnego. W przyrodzie monady ging najszybciej. Przyktad negatywny:

Alwernia

petniejsze wykorzystanie kulturotwdrczej roli instytucji.

zdefiniowanie roli instytucji kultury nie poprzez kryteria przedsiebiorczosci i zysku, ale

poprzez kryterium dobra publicznego

zdefiniowanie festiwali jako dobra / dziedzictwa niematerialnego majgcych istotny

wptyw na budowanie wspodlnoty, tozsamosci miasta, przyczyniajgcych sie do jego
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rozwoju, zmiany spotecznej, budowy otwartego i demokratycznego spoteczenstwa;
wszystkie instytucje kultury majg utatwiony dostep dla os6b niepetnosprawnych
wielopokoleniowe systemy wolontariatu — nie traktowany jako tania sita robocza, ale
narzedzie wspoétkreowania oferty, jakosci, wizerunku miasta, edukacji mieszkahcow
tworzenie centrow kreatywnosci i centréw kulturalnych: Sktad Solny, Willa Decjusza,
Fort Benedykta, Tytano, Port Piaskowy, Dworzec PKP, w szczegdlnej orbicie
zainteresowanh przestrzenie postindustrialne, do rewitalizac;ji.

finansowanie projektéw hybrydowych - dywersyfikacja finansowania, wielo$¢
pofgczen

wspoétpraca makroregionalna — miasta Krakéw — Katowice — Tarnéw — Zakopane
w zakresie kreatywnosci, polityki festiwalowej, krgzenia talentéw, oddzialywania
krakowskiego zycia kulturalnego na makroregion

wspoétpraca Krakowa na arenie miedzynarodowej

Inne propozycje

promowac cross-sektorowosc¢

poprawa przeptywu informaciji

wiecej dialogu

wspolny cel, ujednolicona polityka kulturowa

miasto musi stac sie akuszerem takiego procesu, takze inicjatorem, jesli to potrzebne
wszystkie z mozliwych

37. W jakich miedzynarodowych i krajowych sieciach wspétpracy Krakéw powinien
uczestniczy¢?

Zwracano uwage na sie¢ wspoélpracy z miastami partnerskimi:

turniej artystyczny Miast Partnerskich Krakowa. wspieranie innych miast Matopolski
poprzez udziat ich wydarzen artystycznych w prezentowaniu w miescie.

miasta partnerskie - prezna wspétpraca miast z ktérymi Krakdw ma juz ugruntowane
stosunki partnerskie

miasta partnerskie,

miasta partnerskie, ktore mogtyby promowacé nasze wydarzenia a my ich, np
Zakopane czy Trojmiasto, skoro mamy Pendolino

Poza miastami partnerskimi, wymieniano wiecej niz raz:

UNESCO (x4)
Sie¢ Miast Kreatywnych (UNESCO) (x2)
Sie¢ Miast Festiwalowych (x2)

Wymieniono raz:

Scholars at Risk Network
Opera Europa
ICORN
EUROCITIES
NICE
LIGA MIAST
IFEA World Festival & Event City
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Wyszehradzki

Oprécz tego sugerowano:

W takich, ktére gwarantujg bezposrednig korzy$¢ (finansowa, wizerunkows,
artystyczng) dla Krakowa

Tych ktére beda stuzyé miastu i jego mieszkanncom. Dotychczas przewazajg formy
towarzyskiego spetniania sie.

Wspdtpraca z centrami choreograficznymi w Europie

Uczestniczenie w najlepszych miedzynarodowych i krajowych sieciach wspotpracy
Krakéw powinien dostrzec to, ze poprzez sieC stowarzyszen i rozlicznych organizaciji
pozarzadowych juz jest obecny w wielu sieciach. | dopieszczac tych, ktorzy takie
kontakty utrzymuja, a wiezi budujg. Mozna tez rozpisywa¢ konkursy na
dofinansowanie zadan akcentujgc te aspekty.

38. Jakie bariery utrudniajg miastu wspoétprace w sieciach miedzynarodowych?

Bariera jezykowa

jezyk
bariery jezykowe pracownikow kultury, potrzebujg dodatkowych kurséw jezykowych
zapewnionych przez miejsce pracy

Problemy administracyjne

Zbyt mate zaangazowanie ze strony wiadz

Biurokracja

Nieznajomos¢ przez urzednikdédw i konserwatywne osoby opiniujgcej wnioski np.
taneczne

bezwtadnos¢? Niekompetencja?

dziat wspotpracy z zagranicg w urzedzie miasta - powinna by¢ to prezna, mioda
spotecznosc, ktora obyta jest w sSrodowisku miedzynarodowym i jezdzi po Swiecie
podpatrywaé inne miejsca i przenosi¢ dobre praktyki od najlepszych

Procedury, skostniato$¢ przepiséw, ksiegowosé

brak centrum wspierania kultury w miescie

Zbytnie skoncentrowanie na miescie

zamkniecie na wspotprace, zbytnie ukierunkowanie na tradycje kulturalng Krakowa,
zbyt mate otwarcie na nowosci i projekty z zewnatrz

Zasciankowos¢

Miasto w ogdle nie jest zainteresowane wspétpracg miedzynarodowg, poniewaz
skupione jest wylgcznie na swiadczeniu ustug mieszkancom. Wszystko musi mie¢
konkretne przetozenie na mieszkanca. Nie mozna dofinansowac spotkan tworcow
krakowskich z zagranicznymi, bo brak w tym aspektu powszechnosci. Sieci
miedzynarodowe sitg rzeczy zawsze muszg byc¢ nieco elitarne. Elita poetéw Krakowa
powinna sie spotykac¢ z elitg poetéw Paryza, Wilna i Yokohamy. Ale oczywiscie nigdy
sie nie spotka.

Finanse

pienigdze
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e brak budzetdéw na rozwdj projektow wiasnych, niewykorzystywanie potencjatu,
uwazanie membership fee jako ciezaru finansowego, brak kadr kultury dostatecznie
kosmopolitycznych i brak spéjnej wizji miasta do komunikowania za granica.

Inne
e brak duzego poparcia dla sztuki wspotczesnej
e Brak informacji na temat ptyngcych korzysci z takiej wspotpracy. Nalezy wiecej
komunikowac.

39. Jakie bariery utrudniajg miastu wspétprace w sieciach krajowych?

Krakowskie poczucie wyzszosci

e wywyzszanie sie Krakowa ponad inne miasta - niech te bariery zostang, musi istnie¢
jakas rywalizacja

e pycha, samozadowolenie, myslenie w kategoriach prowincjonalnych, my sami sobie
poradzimy, brak natychmiastowego efektu, brak myslenia w kategoriach
inwestycyjnych.

e Krakéw jest miastem poznawczo "zamknietym", czesto spotykam sie ze swoistym
poczuciem wyzszosci, zwigzanym w dziedzictwem historyczno-kulturalnym.
snobizm i poczucie wyzszoSci
Nadecie i bufonada Krakowa.
Mentalne

Problemy administracyjne
e biurokracja
e brak centrum wspierania kultury w miescie

Inne
e brak koordynacji i che¢ wspétpracy miedzy Krakowem, Tarnowem, Nowym Sgczem,
Zakopanem
e znajomos$c¢ jezykdw, koszty uczestnictwa
e Finansowe i polityczne
e Konkurencyjna postawa wobec innych miast
e nie wiem, czy takie sg

Jak kultura funkcjonuje w przestrzeni Krakowa?

40. Jakie dziatania Wydziat Kultury i Dziedzictwa Narodowego moze podjac¢, aby
ozywi¢ kulturowo przestrzen Krakowa?

Zwiazane z informowaniem
e zapewni¢ przestrzen do eksponowania informacji o wydarzeniach (tablice, stupy
ogtoszeniowe)
e informacje o miejskich konkursach ofert
Zwigzane z angazowaniem
e zaangazowacl mieszkancow i turystow, najlepiej razem wspolnie. Zacheca¢ jednych
zeby opowiadali drugim o tym co miasto ma do zaoferowania
56/87



e wiecej fermentu, niestandardowych projektow, wspotpracy z NGO, szalonych
dziatan, zapraszania ludzi SPOZA, ktorzy patrzg na rozwdj miasta w innej
perspektywy. Wiecej otwartosci na mieszkancow
poprzez dialog stworzy¢ warunki dla dobrej wspétpracy
Wyjs¢ do ludzi, wystuchaé ich potrzeb. Scali¢ tozsame wydarzenia pod jedng egidg
(nascie réznych kin letnich)
zaangazowanie grup dotgd marginalizowanych
wiecej wydarzenh dla zréznicowanych grup
wspotpracowac z oddolnymi inicjatywami

Zwigzane z ozywieniem przestrzeni publicznej
e wiecej inicjatyw w przestrzeni publicznej
e jestem zwolennikiem zwigkszenia wydarzen w przestrzeni publicznej. wigcej sztuki
w miescie. wspieranie finansowe dla wartosciowych projektow kulturalnych
aktywizacja przestrzeni publicznej
zadbac o wyglad miasta

Zwiazane z decentralizacjq

e dokonac decentralizacji wydarzen

e nadawac ramy, decentralizowac programy, bada¢ sektor kultury, wytyczaé priorytety,
rozliczy¢ z realizacji modeli ko-produkcyjnych, wspétpracy, przede wszystkim rozwo;
tematycznych platform: wg klasyfikacji UNESCO. dba¢ o réwnowage i wiasciwe
rozumienie ekosystemu kultury: potrzebujemy kultury oddolnej, dzielnicowej i kultury
kosmopolitycznej, europejskiej. Krakow musi by¢ zywym i odnawiajgcym sie centrum
kultury

e wiecej lokalnych dziatan, decentralizacja

Zwigzane z finansowaniem
e finansowac i finansowac, zmieni¢ dyrekcje, ktore fatalnie zarzgdzajg instytucjami.
e poszerzac oferte kulturalng bezptatng lub niskoptatna.

Zwigzane z administracja
e znacznie wiecej do powiedzenia w tym zakresie ma (powinno miec¢) Biuro
Planowania Przestrzennego. WKiDN powinien petni¢ role wspierajgca.
e zatrudni¢ fachowcow od danych dziedzin, na stanowisku dyrektorskim dobry
menedzer (to chyba akurat jest)

Inne
e np. rozpisywaC konkursy nie na imprezy cykliczne ale na imprezy zwigzane
z prezentacjg kultury innych narodow, albo dla mtodych tworcow, zespotow
artystycznych.
e WwyjS¢ poza schemat myslenia statystycznego Polaka i zrobi¢ co$ nowego
e Remonty, renowacje
41. Czy spotkales/tas sie z terminem "park kulturowy" i z czym Ci sie kojarzy?

Sposréd 40 osob, ktére wypetnity ankiete, 23 twierdzi, ze spotkata sie z terminem “park
kulturowy”.
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Czy spotkates/tas sie z terminem "park kulturowy"?

@ itak @ nie odmowa / brak odpowiedzi

Z czym Ci si¢ kojarzy termin “park kulturowy”?

z ograniczeniami w zakresie reklam, ich ilosci, wielkosci, estetyki

miejsce wysiewu kultury

pozwolit lepiej zadba¢ o Krakéw w kwestii architektury ( szyldy)

z opiekg nad przestrzenig, planem estetycznym danego obszaru

obszar jednorodny zabytkowo pod wzgledem wigkszej ilosci obiektow

przestrzen wspotpracy artystycznej

z zasadg ochrony estetyczno-wizualnej scistego, historycznego centrum miasta

zjawisko ze wszech miar pozytywne, konieczne do opanowania chaosu

reklamowego w polskiej przestrzeni publiczne;.

np Park Kulturowy Nowa Huta

Centrum miasta Krakowa, ochrona zabytkéw i ich wizerunkow

Ochrona zabytkéw i ograniczenie psucia krajobrazu, m.in. reklamami. Bardzo dobra

inicjatywa.

z uporzagdkowaniem przestrzeni miasta - szkoda, ze ma tak ograniczony obszar

ze wspoipracy

Pojecie kojarzy sie dwojako: pozytywnie jako objecie ochrong, podkreslenie wagi

danego obszaru dla kultury; jednoczesnie w ujeciu negatywnym przywodzi na mysl|

fakt ograniczenia "swobody dziatania" na danym terenie.

centrum Krakowa i dbatos¢ o estetyke szyldéw, fasad i reklam, prywatne sklepiki

dajg rade, ale banki nadal straszg, parkiem kulturowym powinno by¢ objete cate

miasto i na tych samych zasadach, nie, ze ptacisz to nadal mozesz mie¢ szpetny

szyld.

Z wyczyszczeniem centrum miasta z reklamowego koszmaru. ale niepetnym, wcigz
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jest przecigzone sprzedazowymi komunikatami. do peini szczescia brakuje jeszcze
wyrzucenie watpliwej jakosci klubow "muzycznych" i dla rownie watpliwych
"dzentelmendéw"

e z miejscem nagromadzenia zabytkowych budynkéw itd., ktére znajdujg sie pod
szczegolng ochrona.
z walkg z paskudnymi reklamami. Popieram
to znakomite i godne pochwaty dzieto, ale tez nalezy uwaza¢ na zbytnig
restrykcyjnos¢ w odniesieniu do festiwali np. Rokrocznie sprawa ekspozycji platform
tematycznych, informacyjnych, samochodéw sponsorskich i nosnikéw festiwalowych
rodzi rozliczne emocje i kontrowersje. Poniewaz nie jesteSmy jedynym miastem
dziedzictwa, ktére boryka sie z tym ktopotem, chciatbym przedstawic jak radzi sobie
z tym Barcelona i Edynburg. Zapytatem o to na ostatnim zjezdzie miast
festiwalowych. W mniejszym stopniu ten problem dotyczy Montrealu i Adelajdy
(miasta mtode historycznie). Usuniecie wszelkich form promocji miejskich wydarzen
kulturalnych z przestrzeni Rynku Gtéwnego i brak zgody na obecnosé sponsoréw
strategicznych miejskich wydarzen kidci sie z ideg festiwalowego sSwietowania.
Festiwale zmieniajg miasto. To moment Swietowania roéznorodnosci, ale takze
odchodzenia od regut codziennosci. Festiwale decydujg o atrakcyjno$ci przestrzeni
publicznej i sprawiajg, ze nabiera ona zycia. Sg znakiem swieta i jednoczesnie formg
‘obnoszenia’ sie tymi Swietami przez miasto. Festiwale sg czescig niematerialnego
dziedzictwa Krakowa tak samo, jak zabytki reprezentujg dziedzictwo kulturalne
miasta. Miasto zamienia sie w czasie festiwali w autentyczne miejsce celebrowania
zywej kultury. Jednym z kluczowych wnioskéw z ostatniego posiedzenia Sieci Miast
Festiwalowych - waskiej prestizowej grupy wiodgcych osrodkéw kulturalnych swiata,
w ktorej Krakow wymienia sie wiedzg m.in. z przedstawicielami Berlina, Edynburga,
Montrealu czy Adelajdy - jest refleksja na temat szerokiej obecnosci festiwali
w przestrzeni publicznej. Festiwale sg wazng czescig polityki kulturalnej, sg kochane
przez mieszkancow, dajg poczucie wyjgtkowosci Krakowa i jego nierozerwalnie
zwigzanej z kulturg tozsamosci. Festiwal ma zasade: ,miasto powinno byc¢ sterylnie
czyste przez wiekszg czes¢ roku i odswietnie ubrane na czas festiwali” — taki sygnat
pozwala generowa¢ wyrazny impakt festiwali na zycie spoteczne i ekonomiczne
miasta. Z tych wtasnie powodow wszelkie préby ograniczania widocznosci nosnikow
reklamowych, mozliwosci ekspozycji sponsorow flagowych wydarzen kulturalnych
Krakowa stojg w sprzecznosci z dobrem miasta. W interesie Krakowa lezy nie tylko
promocja kultury, ale takze promocja odpowiedzialnego biznesu, ktdry wspiera
kulture. Mieszkancy majg dzieki temu poczucie, ze sponsorzy wnoszg istotny wktad
ekonomiczny w festiwale, ktére nie sag finansowane wylgcznie ze Srodkéw
publicznych, ale stanowig wspdlne dobro wszystkich zaangazowanych w ich
realizacje podmiotow, a przede wszystkim mieszkancow, do ktérych w pierwszej
kolejnosci sg skierowane.

e nie; kojarzy mi sie z ogrodem botanicznym, gdzie poeci lezg na trawie, a pigkne
kobiety gtadzg ich twarze i pijg oranzade

3. Opinie i uwagi do Priorytetéw projektu Strategii

PRIORYTET | Wzmacnianie ekosystemu kultury w miescie
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42. 11

. Aktywizacja | wspieranie kreatywnosci lokalnej spotecznosci (podnoszenie

kompetencji kulturowych poprzez aktywne uczestnictwo, w tym poprzez
wspotdziatanie, wspottworzenie)

Uwagi

Uwagi

do konkretnych podpunktéow

I.1.1. Miasto powinno dawa¢ mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w tworzeniu oferty
kulturalnej miasta, jednakze nacisk nie moze by¢ potozony tylko na inicjatywy
oddolne i dziatania partycypacje. Liczne grono odbiorcéw kultury nie bedzie czuto sie
kompetentnymi by wspétdziata¢ w kwestii planowania i wspottworzenia, inni jeszcze
oczekujg gotowego "produktu”, "ustugi kulturalnej", ktérg podmioty sektora kultury im
zaproponuja. | w tym kontekscie konieczne jest umozliwianie ciggtego podnoszenie
kompetencji samych pracownikow sektora kultury (1.6.2.) jak i stwarzanie mozliwosci
do kooperatywnych dziatan podmiotow wewnatrz sektora i miedzysektorowo (1.6.5
i1.1.1.)

1.1.3. Powinny zosta¢ zorganizowane przynajmniej 2 konferencje w trakcie realizacji
programu. Powinny w nich réwniez uczestniczy¢ organizacje pozarzgdowe.

I.1.3, str. 69 - programowanie instytucji kultury wymaga pozycji telewizji publicznej
(wjej idealnym ksztatcie), ktora "wie lepiej" i daje odbiorcom przekaz, ktéry
"podcigga" odbiorce intelektualnie i estetycznie. jak by to fatalnie nie brzmiato,
traktowanie odbiorcy jako kogos, kogo nalezy edukowac, nie jest niczym ztym

.1.4.1 - W zadaniach nalezy doda¢ po Nocy poezji takze spotkania literackie
organizowane przez caty rok przez rézne OP (w odréznieniu od kilkudniowych
imprez wyzej wymienionych!)I.1.6 - Caty punkt dotyczy konkretnego projektu, jakich
wiele. Dlaczego wtasnie te? Moze ogdlniej bez szczegdtdéw i konkretnych legend.
I.1.6, str. 71 - traktuje pomyst z Faustem i Twardowskim jako zart - nie rozumiem
potrzeby dowartosciowywania tych postaci

natury ogoélnej

Uwazam, ze jest to kluczowy priorytet. Wierze, ze miasto zadba o przetozenie go na
polityke kulturalng. Realizacja dziatan, ktére wynikajg z priorytetu/polityki bedzie
kluczowg kwestig w konteks$cie lokalnej zmiany.
bardzo brakuje mi tutaj rozwoju mediow lokalnych (spotecznych) jako gtosu dzielnicy
/ spotecznosci / grupy interesu, angazujgcych mieszkancow

stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogélnikowo

Koniecznie stworzenie strategii dla niezaleznego centrum choreograficznego
w Krakowie

43. 1.2 Rewitalizacja kulturowa dzielnic miasta

konieczne wskazanie dzielnic, ktére potrzebujg interwencji w pierwszej kolejnosci -
z roznych przyczyn, np. Ruczaj (gwattowny rozrost zabudowy mieszkaniowej), Nowa
Huta (wieloletnie zaniedbania inwestycyjne) itd.

konieczna rewitalizacja Sktadu Solnego, ozywienie Bulwarow Wislanych, Nowej Huty
stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogélnikowo, wypowiem sie w odrebnym
stanowisku

zgadzam sie z tym priorytetem. Mam wrazenie, ze Krakdéw jest centrocentryczny.
Najwiecej atrakcyjnych wydarzen odbywa sie w centrum, a gros mieszkancéw tam
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nie dociera w ogdle. Powoduje to ograniczong dostepnosé. Realizacja celu przyczyni
sie do upowszechniania kultury i wprowadzanie jej w zycie lokalnej spotecznosci.

e Pojawit sie postulat powrotu kopca Esterki do Krowodrzy. Nie powtérne usypanie (bo
niemozliwe jest utrzymanie miejsca) ale w formie upamietnienia zastepczego, np.
nocna instalacja $wietlha w ksztalcie kopca lub rzutujgca kopiec na miare
dzisiejszych czasow. Miatoby to na celu wspominanie tego co byto, a czego
przywroci¢ sie juz nie da. Inng propozycjg byto odtworzenie samych ksztattow
w formie ogrodu w ksztatcie kopca.

44. |.3. Stwarzanie artystom | twércom kultury warunkéw dogodnych do rozwoju
i pracy w krakowie.

Uwagi do konkretnych podpunktéw

e [.3.1.1.3 Proponujemy usung¢ konkretny projekt Gietdy Teatralnej, poniewaz nie
wiadomo, czy sie sprawdzi.

e [.3.1.1.3 a) Proponujemy usuna¢ stowa "sztuk wizualnych i audiowizualnych", by nie
zawezaé katalogu dziedzin sztuki
1.3.1.1.4 Usuna¢ "debiutujgcych”, poniewaz sg w pp 3 b). Powyzej
1.3.1.2 Proponujemy dookresli¢ innowacje jako dotyczgcg zarzadzania, prezentacji
i upowszechniania, a nie stricte dziatalnosci artystycznej

e 1.3.1.4 - prosimy o przeredagowanie tego punktu tak, aby dotyczyt realnej promocji
artystébw ze wszystkich dyscyplin sztuki. Miedzy innymi proponujemy utworzenie
funduszu wspierania reprezentacji krakowskich twércéw na festiwalach
i wydarzeniach artystycznych w Polsce i zagranica.

Uwagi natury ogélnej
e Przestrzenie na pracownie!!l
e klastrowanie, fgczenie ich w wielofunkcyjnych, otwartych niemal 24 godz centréw
kontaktu.
e stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogdlnikowo

45. 1.4. Utrzymanie atrakcyjnosci oferty kulturalnej w miescie przy nieustajagcym
doskonaleniu jej jakosci
e stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogoéinikowo, wypowiem sie¢ w odrebnym
stanowisku
e roéwnowaga miedzy kultura codzienng lokalng i kosmopolityczng, Swiatowg

46. 1.5 Twoércze zarzadzanie | pomnazanie materialnego | niematerialnego dziedzictwa
kulturowego Krakowa

Uwagi do konkretnych podpunktéw
e 1.5.1.1 Prosimy o dodanie punktu ograniczajgcego hatas w przestrzeni miejskiej
(zwtaszcza w parkach kulturowych)
e |52, str. 78 - warto dodac¢ tutaj dziedzictwo muzyczne i korzysta¢ z przepastnych
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zasobow Berlinki, a ponadto - z pomocg festiwali Misteria Paschalia i Opera Rara -
promowac Krakow jako "miasto muzyki dawnej"

Uwagi natury ogélnej
e stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogolnikowo
e reinterpretacja dziedzictwa, kontekstualizacja, przedefiniowanie

47. 1.6 Rozwijanie | doskonalenie systemu zarzadzania kulturg w miescie | jej
zasobami tu: diagnozowanie stanu kultury w Krakowie

e system wsparcia dla menedzeréw kultury, system i program wymiany menedzeréw
na wzor Momentum programu w Edynburgu i Industry Program Adelajda i Montreal
e stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogoinikowo

48. Ogodlne uwagi do priorytetu | wzmacnianie ekosystemu kultury w miescie

e Kkonieczne jest wspdlne wypracowanie narracji spajajgcej miasto kultury. nie mozna
0 niej méwi¢ w kategoriach antagonizméw, nieréwnosci, albo konfliktu mniejsi -
wieksi. Podgrzewanie takich antagonizméw jest nieodpowiedzialne. Kultura w
miescie domaga sie wzmochienia na kazdym poziomie.

e stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogélnikowo

PRIORYTET Il Podnoszenie standardow ustug swiadczonych w sferze kultury

Uwagi do konkretnych podpunktéw

e |l. 1. Wspieranie wdrazania innowacji | szerszego zastosowania nowych technologii
w sektorze kultury

e |l.1 - brakuje dowartosciowania inicjatyw zagospodarowujgcych nowe media na
terenie Krakowa i z udziatem krakowskich twércéw. Widziatbym to, jako:

e |l. 1, str. 82 - strony internetowe to kosztowna, ale warta inwestycji wizytowka.
W ogdle estetyka instytucji kultury, ktéra czesto jest watpliwa i nie kojarzy sie
z kulturg, jest warta wspierania i wskazywania dobrych wzorcow

e 11.1.3 - Wsparcie inicjatyw zagospodarowujgcych nowe technologie w obszarze
kultury.

e 11.1.3.1 - Dokonanie mappingu istniejgcych niezaleznych inicjatyw artystycznych
zagospodarowujgcych nowe technologie poprzez rozpisanie konkursu na najlepsze
i najbardziej efektywne rozwigzania

e 11.1.3.2 - Wsparcie i umozliwienie rozwoju niezaleznych inicjatyw z najwigkszym
dorobkiem w zakresie nowych technologii

Uwagi natury ogodlnej
e digitalizacja i szersze wykorzystanie nowych technologii cyfrowych. szeroka
dostepnosc internetu,
e stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogdlnikowo

50. Il.2.Rozwijanie narzedzi stuzacych pokonywaniu barier w dostepie do oferty
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kulturalnej i informacji o ofercie

Uwagi

Uwagi

do konkretnych podpunktéw

.2 - analogicznie do 1.1 - brakuje dowartosciowania inicjatyw stuzacych
pokonywaniu barier. Widziatbym to, jako:
1.2.1.2 - Dokonanie mappingu istniejgcych niezaleznych inicjatyw artystycznych
odnoszacych sukcesy w pokonywaniu barier jezykowych za posrednictwem nowych
technologii, poprzez rozpisanie konkursu na najlepsze i najbardziej efektywne
rozwigzania

11.2.1.3 - Wsparcie i umozliwienie rozwoju niezaleznych inicjatyw artystycznych
odnoszacych sukcesy w pokonywaniu barier jezykowych za posrednictwem nowych
technologii

natury ogoélnej

wspieranie dziatan TVP Krakéw w zakresie promowania i dokumentowania
krakowskiej Kultury - do priorytetu | projektu strategii

wspieranie dziatan TVP Krakéw w zakresie digitalizacji i upowszechnia zasobow
archiwalnych dokumentujgcych krakowskg kulture i zgromadzonych w zasobach
archiwalnych TVP Krakéw od czaséw powstania Telewizji na Krzemionkach we
wspotpracy z Archiwum Narodowym w Krakowie - do priorytetu Il projektu strategii
wspieranie dziatan TVP Krakéw w zakresie utworzenia archiwum krakowskiej kultury
studenckiej XX wieku obejmujgcej lata od 1918 do czaséw wspotczesnych (wszak od
ponad juz 650 lat jesteSmy Miastem Akademickim), we wspéipracy z Muzeum
Historycznym Miasta Krakowa, organizacjami studenckimi - do priorytetu Il projektu
strategii

4) wspieranie dziatan TVP Krakéw w zakresie globalnej promocji marki ,KANTOR?”,
przy wiodacej roli Cricoteki i wigczenia do tych dziatan catego srodowiska naukowo-
kulturalnego Miasta Krakowa - do priorytetu Il projektu strategii.

to absolutny priorytet w domach kultury, bibliotekach, miejscach kultury

stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogéinikowo

51. 11.3. Podnoszenie efektywnosci komunikacji oraz informacji o dostepnej ofercie, jej
twércach | organizatorach z wykorzystaniem nowych mediéw/nowych technologii

Uwagi

Uwagi
[ J

do konkretnych podpunktéw

1.3, str. 84 - brak zintegrowanej, CZYTELNEJ strony informujgcej o dziataniach
kulturalnych, np. z podziatem na dyscypliny sztuki lub kilku osobnych stron
poswieconych réznym typom dziatalnosci kulturalnej - strona krakow.pl jest
niekomunikatywna

natury ogoélnej
to oczywiste i to jedyny sposob na komunikacje z mieszkancami i przybyszami
stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogdinikowo

52. 1.4 Rozwdj infrastruktury na potrzeby kultury

Uwagi do konkretnych podpunktéw
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11.4.1.B - Budowa Domu Kultury przy ul Czarnogoérskiej 14

11.4.1.D - Co z Centrum Muzyki?

11.4.1, str. 84 - nie ma tutaj mowy o fatalnej sytuacji orkiestr miejskich oraz
infrastruktury dla muzyki klasycznej. dlaczego?

Uwagi natury ogoélnej

e kontynuacja rozmieszczania i rozwoju artystycznego i handlowego kulturalnych
dzielnic wokot centrow kultury, bibliotek, instytucji tworczych i popularyzatorskich
wigczenie dzielnic kultury do plandéw urbanistycznych miasta
popieranie wtgczania i uczestnictwa instytucji lokalnych i mieszkancéw w rozwdj ich
dzielnicy kultury;

e wspdbipraca z Instytucjami odpowiedzialnymi za rozwdj gospodarczy nad
integrowaniem placowek i instytucji kulturalnych w rozwijanych arteriach handlowych;

e zapewnienie catosciowego podejscia do rozwoju dzielnic kultury, projektow
podnoszenia atrakcyjnosci pomnikéw dziedzictwa i rozmieszczania kulturalnych
placowek miejskich, rzgdowych i prywatnych;

e popieranie realizowania inicjatyw tozsamosciowych, fizycznych i cyfrowych, ktére
konsolidujg dzielnice kultury.

e Unikanie realizacji nowych inwestycji na rzecz modernizacji przestrzeni juz
istniejacych, o wysokim stopniu degradacji.

53. Ogdélne uwagi do PRIORYTETU Il Podnoszenie standardéw ustug swiadczonych
w sferze kultury

e konieczny jest nacisk na priorytetowy dla instytucji kultury temat rozwoju publicznosci
e stuszne lecz sformutowane powierzchownie, ogdélnikowo, w czesci nietrafne
konkluzje

PRIORYTET Illl Wspétpraca zamiast konkurenciji

54. lll.1. Stymulowanie wspélpracy podmiotéow dziatajagcych w sferze kultury
w Krakowie

e promowanie koprodukcji, modeli wspotorganizaciji, hybrydowych modeli wspotpracy.
tworzenie warunkow do stworzenia klimatu sprzyjajgcego przeksztatcaniu sie
instytucji kultury w placowki zarabiajgce na siebie, do podtrzymywania ciggtosci, do
eksportu, do dgzenia ku doskonatosci artystycznej i do oddziatywania na otoczenie,
aby Krakéw znalazt swoje miejsce jako przewodnika w zakresie przedsiewziec
kulturalnych i tworczych.

e \Wprowadzenie mechanizmu pobudzajgcego dynamiczng wspoiprace miedzy
instytucjami kultury i instytucjami rozwoju gospodarczego, aby znaczgco zwiekszy¢
znaczenie zaplanowanych dziatan.

e Weryfikacja proceséw i kryteriow programoéw wspomagajacych, aby lepiegj
odpowiadaty rzeczywistym potrzebom Srodowiska i zwiekszenie elastycznosci, co
umozliwi tatwiejsze korzystanie z okazji, wzmocnienie struktur i mobilizowanie do
wprowadzania nowych modeli finansowania i projektéw hybrydowych.

55. lll.2 Wspétdziatanie na rzecz wzmacniania marki miasta literatury Unesco
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l11.2.1 - Kluczowa jest tutaj rola nieistniejgcego pisma literackiego, ktére mogtoby
powsta¢ przy lub z udziatem Wydziatu Publikacji Biblioteki Krakéw, a ktére
spetniatoby funkcje ogolnokrakowskiego, opiniotwérczego periodyku o oddziatywaniu
i zasiegu ogolnopolskim.

Konsolidowanie roznych srodowisk wokét wydarzen literackich wydaje sie
postawieniem sprawy na gtowie. To raczej wydarzenia literackie powinny by¢
kreowane przez skonsolidowane srodowiska. Wyglada to tak: my wam wymyslimy
wydarzenia, a wy przychodzcie je oglada¢. Jest to fundamentalny bigd. Najpierw
trzeba wykonac ruch konsolidujgcy, wygenerowac site inicjatywy, a potem wspiera¢
to, co sie narodzi.

bez dedykowanego miejsca i zwiekszenia budzetu na dziatania - w tej chwili miasto
wydaje szokujgco niskie do wagi tytutu srodki - do poziomu finansowania innych
sztuk. wspoizarzadzanie i dzielenie sie. spajanie dziatan, pobudzanie i wspdlne
promowanie dziedzictwa literackiego.

56. lIl.3. Koordynacja | zarzadzanie festiwalami

Cel: zdefiniowanie strategicznej wizji, w ktérej festiwale i wydarzenia bedg mogty
rozwija¢ sie, majgc w perspektywie przeksztatcenie placowek w przedsiebiorstwa
w poszukiwaniu witasnych dochoddéw, dgzac do wypracowania swojej silnej marki
i powtarzalnosci wydarzen.

Zwerbalizowanie swojego usytuowania i strategii dlugoterminowego rozwoju
uwzgledniajgcej wszystkie istotne aspekty: uatrakcyjnienie terenu, rozwoj
ekonomiczny, kulturalny i spoteczny oraz jakos¢ zycia;

Zjednoczenie wszystkich zainteresowanych stron wokét priorytetow rozwojowych;
Sprawowanie aktywnego zarzadu portfelem festiwali i wydarzen.

57. lll.4. Krakowskie instytucje miejscem spotkan - miejscem integracji lokalnej
spotecznosci

Nie mozna zintegrowac¢ Srodowisk branzowych decentralizujgc je i rozpraszajgc po
instytucjach kultury. Nalezy je integrowa¢ w ramach istniejgcych stowarzyszen
tworczych, najlepiej tych ogdlnopolskich, wzmacniajgc role tych stowarzyszen
i dofinansowujgc, a jednoczesnie dystrybuujgc poprzez nie cze$¢ Srodkéw tak, by
wykorzysta¢ srodowiskowe rozeznanie i demokratycznie wybrane wtadze. Dlatego
dodatbym:

I11.6. Koncentracja sit branzowych poprzez dowarto$ciowanie koncesjonowanych
ogolnopolskich stowarzyszen tworczych
I11.6.1. Wprowadzenie statego wsparcia stowarzyszen tworczych na dziatalnos¢
statutowg poza wsparciem zadaniowym w konkursach
I11.6.2. Wsparcie procesu integracji branzowej poprzez réznorakie motywowanie
cztonkdéw srodowiska do wstepowania do demokratycznych koncesjonowanych
stowarzyszen tworczych
[11.6.3. Rownolegte podjecie wszechstronnego dialogu z demokratycznie wybranymi
witadzami tych stowarzyszen przy kreowaniu wszelkich dziatan miejskich w danej
branzy
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e oferowanie obywatelom doswiadczenia na wysokim poziomie, zapewniajgc
instytucjiom i dzielnicom $rodki finansowe umozliwiajgce im wzbogacanie
i odnawianie ich oferty kulturalnej;

e udogodnienie wspotpracy miedzy dzielnicami i osobami organizujgcymi kulturalny
wypoczynek, aby umozliwi¢ zréznicowang oferte dla réznorodnych odbiorcow;

e podniesienie poziomu infrastruktury przeznaczonej na praktyke amatorskiego ruchu
artystycznego i utatwi¢ dostep do studia muzycznego, sal na proby i sal
wystawienniczych;

e zagospodarowanie przestrzeni publicznej tak, aby mozliwe byty dziatania
spontaniczne i amatorskie praktyki artystyczne, pomoc w wymianie i utatwienie
najszerszym rzeszom realizacje tworczego doswiadczenia;

e docenienie dziatan obywatelskich i pomoc w ich upowszechnianiu poprzez miejskie
struktury.

e radio spoteczne, ktére mogtoby by¢ idealng partycypacyjng instytucjag kultury

58. IIl.5. ,Usieciowienie” Krakowa — wspélpraca | aktywna obecnos$¢ Krakowa
w sieciach krajowych | miedzynarodowych dziatajgcych w sferze kultury

e Dodatbym:
111.5.3 Wspieranie organizacji pozarzgdowych posiadajgcych swoje poza-krakowskie
odpowiedniki i utrzymujgce z nimi state branzowe kontakty oraz wymiane artystyczng

59. Ogéine uwagi do PRIORYTETU Ill Wspoétpraca zamiast konkurencji

e Prosimy o uwzglednienie mozliwosci, a nawet koniecznosci wspotpracy Instytucji
Kultury z Organizacjami pozarzadowymi w wykorzystaniu infrastruktury IK oraz
tworzeniu planéw dziatania.

e wspotpraca jest tansza od konkurencji bardziej sie optaca. zachecam do wglgdu w
dokument Thundering Hooves stworzonego przez Edinburgh Festivals. Promowanie
tego zjawiska na poziomie systemowym i jezyka wartosci

4. Priorytetowe zagadnienia

4.1. Dostepnos¢é

Dostepnos¢ dla oséb niepelnosprawnych

e Wigczenie do pracy nad strategig oséb z niepetnosprawnosciami.

e Jest potrzeba dostosowania strony internetowych instytucji kultury dla os6b
z niepetnosprawnosciami, wraz z informacjg o dostepnosci instytucji i rozwigzaniach
W niej zastosowanych.

e Postulowano wprowadzenie odpowiednich oséb w instytucjach kultury, ktére beda
odpowiedzialne za dostepnosé.

e Potrzeba pracy z osobami pierwszego kontaktu — warsztaty dla osob, z ktérymi
w pierwszej kolejnosci majg kontakt osoby niepetnosprawne
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e Zazwyczaj zwraca sie uwage na bariery architektoniczne ale rzadko zwraca sie
uwage na bariery mentalne — a z nich wynika niewiedza i obawa przed kontaktem
Z osobami z niepetnosprawnosciami

e Jedna strona ktéra zbierataby w jednym miejscu wszystkie informacje dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

e Pomyst przygotowania manualu uwzgledniajgcego specyfike instytucji kultury
i wprowadzajacy zasady projektowania stron internetowych na podstawie standardu
WCAG ale tez samej przestrzeni instytucji kultury, ergonomii wystaw, projektowania
materiatéw informacyjnych.

e Do badania dostepnosci instytucji kultury powinny by¢ przeprowadzane przez
réznorodne grupy oséb z niepetnosprawnosciami. Wazne jest aby w tych grupach
znalazty sie rowniez osoby, ktére nie korzystajg z oferty instytucji kultury, tak by na
podstawie tych gtoséw poszerzaé sposoby docierania do grup wykluczonych.

e Strategia jest bardzo ambitna w wielu jej obszarach, nie tylko w tym dotyczgcym
dostepnosci i bez powotania Biura Kultury, wraz z zespotem ekspertow, UMK nie
poradzi sobie z jej realizacjg. Co do realizacji dostepnosci w instytucjach kultury,
powinien powstaé zespdt zadaniowy, ktory skupiatby nie tylko przedstawicieli
instytuciji miejskich

e W konkursach UMK na oferte kulturalng powinny by¢ dodatkowe punkty za kryterium
dostepnosci z réoznymi niepetnosprawnosciami. Kazde pienigdze przeznaczane na
kulture w Krakowie powinny by¢ rozpatrywane pod katem dostepnosci. Jedli
instytucja/organizacja nie wykaze utrudnien dla niepetnosprawnych otrzyma
0 punktow, jesli przewidzi utatwienia to otrzyma punkty, ktére bedg zwiekszaty
réwniez szanse na otrzymanie dofinansowania. Takie rozwigzania mogg uruchomié
w zmiane myslenia o dostepnosci do instytucji.

e To samo rozwigzanie powinno dotyczy¢ rowniez dostepnosci dla obcokrajowcow.

e Strony internetowe instytucji powinny mie¢ obowigzkowe zaktadki dotyczgce
dostepnosci. Zakfladki powinny informowaé réwniez o aktualnych brakach
dostepnosci.

e Festiwal dostepnosci. Instytucje kultury mogtyby raz w roku zaprosi¢ w ramach
festiwalu dostepnosci, przygotowujgc sie co roku do nowych wyzwah. Bytby to
réwniez test dla instytucji, na zmieniajgce sie warunki.

e Staly monitoring nowoczesnych technologii przeznaczonych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami

e Sama strategia powinna by¢é dokumentem dostepnym zgodnie ze standardami
dostepnosci.

e Powotanie komisji os6b z niepetnosprawno$ciami i przeprowadzanie audytéw
instytucji kultury. Audyt instytucji kultury powinien by¢ jednym z pierwszych dziatan,
poniewaz jest sytuacjg wyjsciowg do dalszych dziatah — powotania zespotu ds.
opracowania programu dostepnosci w ramach strategii, zmian w ofercie
konkursowej, czy festiwalu dostepnosci.

Ponadto zastanawiano sig, jaki wptyw definicja zabytku ma na dostepno$c¢ i co mozna zrobic
by wptywaé na konserwatora zabytkéw, by jg zwigkszac.

Dostepnos¢ oferty kulturalnej dla obcokrajowcoéow
e Monitorowanie réznego rodzaju grup w mediach spotecznosciowych i innych
serwisach. Aktywne funkcjonowanie w mediach spotecznosciowych.
e Konkurs grantowy na dziatania animacyjne w grupach obcokrajowcéw w obszarach
kultury.
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e Strategia przewiduje ,hegemonie karnetu” i pewnie sie to nie zmieni, ale wtedy
trzeba bedzie udoskonali¢ strone internetowg karnetu. Filtrowanie wydarzen,
fitrowanie  przez  jezyki. Mozna  zainspirowa¢ sie  funkcjonalnoscig
https://www.meetup.com

e Wazne jest aby nie traktowac¢ obcokrajowcéw jako jednorodnej grupy, tu réwniez sg
zarowno eksperci pracujgcy w korporacjach jak i nisko-wykwalifikowani pracownicy
fizyczni. Nie bedzie to mozliwe bez diagnozy srodowiska.

e Konieczne jest projektowanie oferty kulturalnej dla obcokrajowcoéw w oparciu o oferte
domow kultury.

e Festiwal r6znorodnosci kultur.

e \Wsparcie animacyjne grup obcokrajowcow i wigczenie ich w nurt kultury krakowskiej.

e Mapowanie grup obcokrajowcow, spotkania i praca z liderami grup obcokrajowcéw.
Takie mapowanie moze by¢ réwniez wartosciowe dla mieszkancow Krakowa, ktorzy
moga korzystac z oferty kulturalnej grup zagranicznych.

e Samo mapowanie Kkultury, wpisane aktualnie do projektu strategii, jest btedne.
Mapowanie powinno badaé relacje kultury a nie poszczegdlne dziedziny. Mozna
inspirowac sie badaniami MIK dotyczgcymi weztow i przeptywdw kultury.

e W samej warstwie jezykowej powinno sie poszukaé innego okreslenia na
obcokrajowcow. Sg to mieszkancy Krakowa, wywodzacy sie z innej kultury
i postugujgcy innym jezykiem, co jest o wiele istotniejsze, niz to ze pochodzag
Z ,0bcego kraju”.

e Strategia rozwoju kultury powinna wzmacniaé program Otwarty Krakéw uzupetniajgc
go o dziatania kierowane do grup innych kultur i jezykow.

Wszystkie postulaty mogg stanowi¢ zalgzek do rozpoczecia prac nad programem
wykonawczym do Strategii, dotyczgcym dostepnosci kultury. Czes$¢ z postulatéw powinno
sie zaczgC realizowac od razu i sg to: check-lista dostepnosci do wymogdw konkursowych w
konkursach ofert realizowanych przez UMK. Wraz z uruchomieniem funkcjonowania zespotu
powinny rozpocza¢ sie audyty w instytucjach kultury. Wazng sugestig byla koniecznosc¢
zwrécenia uwagi na to z jakimi audytorami — osobami niepetnosprawnymi UMK bedzie
podejmowat wspétprace, poniewaz wiele fundacji zajmujgcych sie tg tematykg podejmuje
bezposrednig wspotprace z firmami sprzedajgcymi rozwigzania z zakresu dostepnosci.

Inspiracjg powinna by¢ publikacja:

http://www.widzialni.org/dostepne-wydarzenia-w-praktyce,new,mg,5,261

4.2. Edukacja kulturalna

I. Jakie dzialania powinno podejmowaé¢ Miasto, aby wyksztatci¢ postawy dojrzatego
odbioru kultury?

Dziatania informacyjne

Wskazywano, ze najwazniejszymi z dziatan sg te dotyczgce przekazywania informacii.
Obecna informacja o wydarzeniach kulturalnych bardzo szwankuje, nic nie mozna sie
dowiedziec.

A. Informacja elektroniczna
Jesli chodzi o informacje w internecie jednostki kultury majg czesto stare lub zbyt
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rozbudowane strony, czasem stron nie majg, co w ogdle utrudnia dowiedzenie sie o tym, ze
dana jednostka istnieje. Postulowano utworzenie jednej wspodlnej platformy zbierajgcej
informacje o jednostkach kultury.

Wzorem mogtby by¢ portal Krakowskiej Karty Rodzinnej, gdzie zaktadki zrobione sg
w sposob czytelny, z lewej strony mozna w prosty sposob przejs¢ do stron jednostek
(http://kkr.krakow.pl/194104 artykul,kluby rodzicow.html). Czy strona kultury, tez nie
mogtaby mieC swojej podstrony, a nie tak jak w tym momencie zaktadki, wtedy sama
posiadajgc zaktadki, mogtaby jedng dedykowa¢ Domom Kultury i tam tez zamiescic
odnosniki do ich stron?

Postulat - podstrona Kultury na Magicznym Krakowie (zamiast zakfadki)
Postulat - rozwiniecie strony Karnet w strone aplikacji mobilne;j

Uczestnicy narzekajg, ze nie wiadomo dlaczego niektére informacje na Magicznym
Krakowie pozycjonujg sie wyzej, a inne nizej. Jest to catkowicie uzaleznione od redakcji
Magicznego Krakowa, a powinno by¢ wydyskutowywane z pracownikami Doméw Kultury.
Informacje, kitdére pracownicy przesylajg do redakcji Magicznego Krakowa sg skracane
w sposob taki, ze na koniec przedstawia sie je w sposéb zbyt szczatkowy, przez co
nieczytelny.

Postulat - umieszczenie zaktadek poszczegodlnych instytucji, gdzie one dbatyby
0 umieszczanie informacji w sposob je satysfakcjonujgcy same edytujgc tresci we wiasnych
zaktadkach na podstronie Kultura na Magicznym Krakowie. Centralna redakcja tworzy dla
Klubéw Kultury formularz do wypetniania i tyko go zatwierdza, gdy pracownicy wypetniaja.
Ograniczenie roli redakcji Karnetu do administrowania tresciami, a nie ich tworzenia.

B. Informacja analogowa

Podkres$lano, ze ograniczanie sie do informaciji elektronicznej to za mato i nalezy stawiac tez
na informacje ,analogowg”. Informacja powinna sie odbywaé z poziomu dzielnic, ktére majg
swoje lokalne dzielnicowe gazetki i media. Tam powinny by¢ umieszczane informacje na
temat wydarzen we wszystkich nawet najmniejszych jednostkach kultury. (dyskusja —
uczestnicy nie sg zgodni, co do jakosci gazetek dzielnicowych).

Waznym miejscem przekazywania informacji, sg dzielnicowe tablice informacyjne, na
ktérych zazwyczaj i tak nie wisi ,nic waznego/ciekawego”. Dobrze jest rowniez gdy Domy
Kultury wchodzg w partnerstwa z parafiami, gdyz ogtoszenia duszpasterskie majg bardzo
duza site zasiegu. Domy Kultury, instytucje powinny mie¢ mozliwos¢ reklamowania sie na
interaktywnych citylightach za darmo. Lub tez na citylightach powinny by¢ umieszczane
kulturalne wiadomosci z dzielnic.

Postulat - darmowe citylighty dla miejskich instytucji kultury. Lub kulturalne informacje
Z dzielnic na citylightach.

Tak samo w telewizji MPK lub tramwajowej, a jesli spoty z reklamami to za duzy wydatek,
powinno sie umieszczaé informacje kulturalne na pasku z informacjami.

Postulat - darmowe spoty w MPK lub telewizji tramwajowej. Lub pasek z informacjami
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kulturalnymi na dole
Gazeta Karnet powinna by¢ dystrybuowana po catym miescie.

Postulat — dystrybucja Karnetu poza centrum - do centrow handlowych oraz miejsc, gdzie
“‘chodzg ludzie”. Np. sie¢ sklepéw Planeta. Uczestnicy wymyslili, ze razem z przyznaniem
koncesji wtasciciel dostawatby punkt dystrybucji Karnetu.

Postulat - nalezy rozrézni¢ w strategii edukacje artystyczng (ksztattowanie talentéw do
tworzenia sztuki), edukacje kulturalng (odbior sztuki i kultury) edukacje kulturowg (rozwoj
kapitatu kulturowego i umiejetnosci funkcjonowania w spoteczenstwie) edukacje medialng
(kompetencje w zakresie korzystania z mediow, nowych technologii, programowania)
i edukacje obywatelskg - i do kazdej z nich skierowaé indywidualne dziatania

ll. Kultura dla dzieci i mlodziezy — wychowywanie odbiorcy sztuki od matego. Jak
pracowacé z dzieémi i mlodzieza, jak pracowaé z dorostymi?

Zajecia dla catych rodzin (wspétuczestnictwo lub przyjazne bycie obok)

Wedtug obecnych na spotkaniu edukacja dorostych nie przynosi pozgdanych efektow.
Dlatego nalezy promowac zajecia dla catych rodzin, miedzypokoleniowe itp. Podany zostaje
przyktad warszawskiego Centrum Nauki Kopernik — jest tam $wietna jakosciowo oferta, ktora
przycigga wszystkich. Dobrym rozwigzaniem, zachecajgcym do udziatu catych rodzin jest
tez Krakowska Karta Rodzinna oraz idea piknikdw sasiedzkich. Pracowniczki Muzeum
Etnograficznego podajg przyktad Etnokalendarza
(http://etnomuzeum.eu/viewltem,etnokalendarz.html), czyli warsztatéw dla catych rodzin,
ktére rowniez cieszg sie duzg popularnoscig (jednak nie przyciggajg nowych osoéb, tylko
najczesciej osoby uczestniczace juz w kulturze).

Postulat — wiekszy nacisk na zajecia kulturalne dla catych rodzin poprzez tworzenie
programow angazujgcych cate rodziny na wzér Klubu Rodzica. Zajecia te miatyby miec
wartos¢ dodang kulturalng, a nie tylko edukacyjna.

Postulat - w dodatkowych programach dedykowanych Klubom Kultury (np. Klub Rodzica
proporcja dziatalnosci edukacyjnej do kulturalnej powinna wynosi¢ najwyzej 40:60.

Dobrze, jesli oferta dla rodzicéw i dzieci odbywa sie w tym samym czasie. Jesli natomiast
w danym miejscu organizuje sie wytgcznie zajecia dla dzieci, powinna byé zorganizowana
przyjazna przestrzen do czekania na dzieci przez rodzicow. W Domach Kultury pracownicy
powinni sie tez zajmowaé¢ animowaniem rodzicow, wtedy gdy nie uczestniczg oni
w zajeciach, ale na przyktad tylko przychodzg po dzieci. Czy to jednak jest mozliwe?
Zwrécenie uwagi na duze braki kadrowe (o czym wiecej w ostatniej czesci).

Co czyni wydarzenia kulturalne atrakcyjnymi z punktu widzenia uczestnika?

Popularnymi imprezami sg Krakowskie Noce - http://krakowskienoce.pl/. Wynika to
zarobwno z badan diagnostycznych przeprowadzonych na potrzeby Strategii, jak
i z obserwacji wkasnych obecnych na spotkaniu. Grupa sprébowata okresli¢ gtéwne kryteria
atrakcyjnosci tej grupy imprez.
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1) Po pierwsze ludzie nie majg czasu na odwiedzanie instytucji kultury w ciggu dnia. Dlatego
tez darmowy dzien muzealny w srodku tygodnia na niewiele sie tu zda. Moze nie zawsze to
musi by¢ noc, ale nietypowa pora czesto sie sprawdza. Innym takim przykladem sag
niedzielne Krakowskie Salony Poezji w Teatrze Stowackiego (odbywajg sie rano, przychodzi
bardzo wielu senioréw).

2) Po drugie Krakowskie Noce majg bardzo wyrazny towarzyski komponent, nie idzie sie do
miasta tylko doswiadczac¢ kultury, ale przede wszystkim spotkaé sie ze znajomymi, spedzic¢
ten czas spotecznie.

3) Po trzecie do codziennej formy dodaje sie rézne nadzwyczajne atrakcje — w muzeach
organizowane sg konkursy, wystawiany jest specjalny program.

Uczestnicy zaproponowali ciekawg forme narzedzia propagujacego kulture, ktére
spetniatoby tez funkcje narzedzia statystycznego — Bon Kulturalny. Taki Bon bytby
rozprowadzany na okreslonych zasadach wsréd krakowian. Opiewatby na konkretng
wartosc¢ finansowg i w jego ramach mozna by korzystaé z ré6znych ustug kultury oferowanych
przez krakowskie instytucje, Domy Kultury itp. Bon jest bezposrednim narzedziem dotujgcym
korzystanie z kultury, wspomaga tych, ktérych nie sta¢ lub nie majg utrwalonego nawyku
uczestnictwa w kulturze. Z drugiej strony jest tez bezposrednim narzedziem statystycznym
dla decydentow, ktorzy wyptacajgc srodki miejscom kultury, w ktérych Bon bytby uzywany,
mieliby prostg ewaluacje proponowanej przez nie oferty.

Postulat — wprowadzenie Bonu Kulturalnego. Zasady dziatania - Bon Kulturalny - na kazdg
osobe uczgcyg sie w Krakowie i zameldowang (rodzic) jest pewna kwota do wykorzystania.
Jest to program wzmacniajgcy kulture mitodych ludzi w instytucjach miejskich. Urzad
musiatby weryfikowa¢ instytucje ktére korzystajg z Bonu. Celem bonu jest zwiekszenie
Swiadomego uczestnictwa w kulturze.

Np. 200 pin dla ucznia + 50 pin dla rodzica. Na semestr. Bon jest zsynchronizowany
z aplikacjg mobilng Karnetu. W aplikacji mozna sprawdzié, ktére instytucje co oferujg, mozna
sprawdzi¢ ile zostato nam kwoty do wykorzystania itp.

Postulat — wprowadzenie Programu Lojalno$ciowego, ktory polegatby na tym, ze za
uczestnictwo w 10 wydarzeniach organizowanych przez Miasto lub organizacje
pozarzgdowg dofinansowang z miejskiego konkursu, osoba dostaje jedng wiekszg rzecz.
Bylyby to wydarzenia niewiele ptatne lub bezpfatne. Mechanizm dziatania podobny do
programu lojalnosciowego. Celem programu jest zwiekszanie uczestnictwa w imprezach
niszowych oraz zwiekszenie ciggtosci uczestnictwa w kulturze. Nagrodg bytoby - darmowe
wydarzenie kulturalne w nastepnej edycji programu. System mozna potgczy¢ z Krakowskg
Kartg Miejskg lub Krakowskg Kartg Rodzinng.

Ewaluacji prowadzonych dziatan kulturalnych, praktycznie sie nie robi. Kazde zadanie
powinno by¢ zakonczone ankietg do odbiorcow.

Postulat — powszechniejsza ewaluacja oferty kultury. Programy Bon Kulturalny oraz
Program Lojalnosciowy ewaluowane na biezgco.
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Problemy z perspektywy pracownikéw

Czestym problemem ze strony pracownikéw kultury sg zbyt skomplikowane procedury
graficzne. Bardzo dtugo trzeba czekac na akceptacje podobnych rzeczy z Urzedu Miasta. To
czesto uniemozliwia zrobienie plakatéw promocyjnych na czas.

Miodziezowe Domy Kultury oraz Domy Kultury pomimo, ze dziatajg na podstawie dwoch
réznych usta powinny ze sobg wspétpracowac.

Postulat — ponadwydzialowa wspotpraca osrodkow kultury pracujgcych z miodziezg
(Klubéw Kultury oraz Miodziezowych Domow Kultury), ale nie w postaci powotania
miedzywydziatlowego zespotu. Odjecie niektérych zadan z DK na rzecz MDK, zacie$nianie
wspotpracy, organizowanie wspolnych wydarzen i projektéw. Instruktorzy pracujacy na Karte
Nauczyciela dorabialiby do etatu w normalnych domach kultury.

Obecnie bardzo skupiamy sie na tym, jak nauczy¢ dzieci/mtodziez tworzy¢ sztuke i kulture,
natomiast prawie nie poswieca sie czasu na uczenie ich Swiadomego odbioru kultury. Oferta
proponowana przez szkoly jest zle dobrana i jest jej po prostu za duzo. Przez to, ze w szkole
jest tyle wyjs¢ kulturalnych, rodziny po szkole nie chcg juz spedzaé razem czasu na przykfad
w muzeum. Program nauczania jest staby, a podstawa programowa zle zorganizowana —
Kultura w miescie powinna przejgc¢ czes$¢ zadan, po zle zorganizowanej w tym celu szkole.

Warsztaty (tak zwane lekcje muzealne), sg zazwyczaj dla mniejszej grupy uczniéw niz klasa.
To wynika z komfortu prowadzgcych, dzieci, z tego aby co$ z nich wynie$¢. Dobrym
pomystem jest organizowanie rownoczesnie dwoch grup warsztatowych. Lub ograniczenie
szkolnych klas do 25 osdb.

Nalezy bardziej zaangazowac jednostki prowadzgce edukacje kulturalng.
Nalezy przeznaczy¢ wiecej pieniedzy na aktywizacje lokalna.

lll. Rozwdj pracownikow-edukatorow kultury oraz Pomiedzy komercjalizacja,
a misyjnoscia — dylematy Doméw Kultury — wspélna grupa pytan dotyczaca
funkcjonowania domoéw i osrodkéw kultury

Finansowanie Domoéw Kultury

Przede wszystkim jednostki kultury powinny by¢ bardziej funkcjonalnymi. Nalezy poprawic
jakos¢ infrastruktury w Domach Kultury, nalezy zwiekszy¢ zatrudnienie pracownikow oraz
podnies¢ poziom wynagrodzen. Teoretycznie zatrudnienie w jednostkach kultury nie jest
mate, ale panuje dysproporcja stosunku zatrudnienia pracownikéw biurokratycznych do
pracownikéw merytorycznych. W Krakowie natomiast ksztaici sie bardzo duzo studentéw,
ktorzy potem zostajg artystami, animatorami, edukatorami kultury — sg wiec zasoby do
czerpania takich kadr. Mozna organizowaé wizyty studyjne studentéw animacji kultury
w jednostkach kultury.

Postulat — zwiekszenia zatrudnienia pracownikéw merytorycznych, podniesienie poziomu
wynagrodzen oraz zwiekszenie proporcji pracownikow merytorycznych w stosunku do
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administracyjnych. Im wiecej profesjonalistéw zatrudnimy - wiecej pdzniej bedzie
uczestnictwa w kulturze.

Gorzka refleksja klaruje sie taka: Miasto trzyma instytucje kultury na granicy $mierci
gtodowej, a jednoczesnie chce zwiekszaé udziat w kulturze. Tych dwéch rzeczy nie da sie
osiggnac¢ jednoczesnie. By¢é moze jednak inaczej to powinno wyglagda¢ w przypadku duzych
instytucji — muzedw, teatrow, a inaczej w przypadku doméw kultury. Wiekszos¢ uczestnikéw
podkre$lata, ze absurdem jest wymaganie od Doméw Kultury zarabiania pieniedzy i ze
dotowanie funkcjonowania jednostek kultury do wysokos$ci 75% kosztow funkcjonowania jest
niezdrowe. Zacheca bowiem do robienia wydarzen popularnych, a niekoniecznie wysokiej
jakosci. Co do zaje¢ prowadzonych w domach kultury i wydarzen kulturalnych nalezy
zastosowac inne kryteria, bo majg one inne cele.

Wydziat Kultury powinien pozyskiwac srodki zewnetrzne i rozdziela¢ je pomiedzy Osrodki.
Standaryzacja na kilku poziomach

Uczestnicy postulowali wprowadzenie standardéw zatrudnienia wsrdd pracownikow Doméw
Kultury. Zatrudniani w krakowskich instytucjach kultury musieliby zdac¢ test z ogdélnej wiedzy
kulturalnej, test charakterologiczny oraz przej$¢ praktyczny test sprawdzajgcy predyspozycje
do pracy z dzie¢mi.

Postulat - wprowadzenie wspolnych standardéw zatrudnienia.

Istnieje duza potrzeba wprowadzenia wspodinych standardow — procedur zarzgdzania
jednostkami kultury oraz projektami. Dzieki takim standardom wzrostaby efektywnosé
dziatan. Na podstawie standardow mozna by kontrolowa¢ dziatania dyrektorow, kierownikow
i pracownikow. Uczestnicy (niepracujgcy w miejskiej kulturze) byli zdziwieni, jak bez
istniejgcych standardow mozna w tym momencie egzekwowa¢ wykonywanie zadan od

o$rodkow. Wspdlne standardy wbrew pozorom zmniejszytyby tez biurokracje.

Postulat - wprowadzenie wspodlnych standardow zarzadzania jednostkami i realizacji
projektow.

Dziatania dla pracownikéw

Pracownicy kultury chetnie wzieliby udziat w szkoleniach, ale muszg by¢ to szkolenia
wysokiej jakosci.

Pracownicy rowniez powinni by¢ ewaluowani za swojg prace.

Postulat - organizacja szkoleh dla dyrektorow z zarzgdzania. Weryfikacja gospodarno$ci
dyrektorow Osrodkéw Kultury/ Wymaganie od dyrektoréw przy zatrudnianiu umiejetnosci
managerskich.

Postulat - okresowa ewaluacja pracy pracownikow.
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Postulat - odnosnie zwiekszenia jakosci zawodu edukatoréw kulturalnych i pomocy im
w zaplanowaniu swojej sciezki kariery, wprowadzenie w Krakowie czegos na wzér WPEK-u
http://www.wpek.pl/wpek.html

4.3. Lokalnosé

10.
11.
12.
13.
14.

Pierwszym tematem byla otwarto$¢ instytucji kultury na aktywistow, artystow,
mieszkahcow, ktorzy chcieliby realizowaé swoje projekty w ramach lokalnych
instytucji kultury.
Powotanie osobnego funduszu dla instytucji na lokalne inicjatywy kulturalne.
Dobrze jest czerpa¢ z doswiadczen programu Dom Kultury +. Program mogiby by¢
realizowany przez UMK.
W pierwszej kolejnosci powinna by¢é prowadzona diagnoza, ktéra bytaby zalgzkiem
do przygotowania projektow, ktére moglyby by¢é oceniane, a potem
dofinansowywane.
Mozna tez korzysta¢ z procedury Inicjatywy Lokalnej, ktéra funkcjonuje w UMK.
Kolejna inspiracja, to program Dzielnice Kultury, ktéry funkcjonuje w Lublinie
Zmapowanie tego jak Krakéw jest pokryty instytucjami kultury (w tym domy kultury,
biblioteki, PALe, kawiarnie, ktére majg jakis program kulturalny etc.). Zmapowanie
oddolnych dziatan. Mapa miejsc i wydarzen.
Takie dziatanie powinno doprowadzi¢ do przygotowania zapisow do Strategii, ktére
zobowigzg UMK i RMK do pokrycia catego Krakowa instytucjami kultury, ktére bedg
blisko mieszkancéw. Obecnie sg w Krakowie olbrzymie obszary, w ktorych nie ma
zadnej instytucji, czy innego punktu. Strategia powinna tez okreslaé¢ wspotczynnik
dostepnosci do punktu kultury — odlegtos¢ w jakiej mieszkancy mogg korzystac
z kultury. Takie mapowanie i okreslenie wspoétczynnika mogtoby w diugookresowym
planie okresli¢ potrzeby pokrycia punktami, w ktorych mieszkancy mogag korzystac
z kultury. To nie zawsze musi by¢ koniecznos¢ budowania czy zaktadania domow
kultury, miejskich instytucji, ale mozna tez poszukiwa¢ poprzez wspétprace z NGO
lub podmiotami prywatnymi. Mozna sie inspirowa¢ sie warszawskimi Miejscami
Aktywnosci Lokalnej. Mogag to by¢ miejsca, kitdére chcg wydzieli€ czesé swojego
miejsca, ktore bedzie otwarte na spotecznos¢ lokalng i jej dziatalnosc¢ artystyczng.
Diagnozowanie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej. Czy diagnozowanie
powinno by¢ rolg dzielnic i radnych czy instytucji kultury i animatoréw. W tym watku
powrdcit temat finansowania edukacji animatoréw kultury.
Sie¢ wsparcia — wymiana doswiadczen. Kongres pracownikéw instytucji kultury.
Wieczorowe domy kultury korzystajgce z infrastruktury Gminy.
Finansowanie instytucji kultury przez Rady Dzielnic.
Jak badac i mierzy¢ jakos¢ dziatan instytucji kultury.
Jaka role ma kultura a w szczegolnosci lokalnie — potencjat budowania tozsamosci
i wspolnoty. Za tym muszg iS¢ $rodki na diagnozy, na nieodptatne dziatania, na
promocje, na inicjatywy mieszkancéw, rozliczania instytucji kultury z takich dziatan na
rzecz wspolnoty, a nie jedynie z frekwencji i rachunku ekonomicznego.
Jezeli rolg kultury jest tez ksztattowanie potrzeb i zachowan odbiorcéw, trzeba sie
zastanowi¢ jak osiggng¢ kompromis miedzy potrzebami ,suwerena” (imprezy typu”
koncert gwiazdy, dzielnicowe dozynki) a bardziej ambitnymi propozycjami. Aby
odpowiedzie¢ na potrzeby i jednoczesnie je ksztaltowaé potrzeba statej,
74/87


http://www.wpek.pl/wpek.html

systematycznej pracy ze spotecznosciami lokalnymi, budowanie relacji i zaufania.

15. To za co sie rozlicza instytucje kultury powoduje takg a nie inng dziatalnosc¢. Jesli te
kryteria sie nie bedg zmieniaty, to dziatania o$rodkéw nie bedg przekierowywane na
dziatania na rzecz budowania wspdlnoty. Za duzo czasu ok. 50% czasu
instruktora/animatora poswiecone jest na wypetnianie dokumentacji. Kiedy
znajdowac czas na budowanie wspdlnoty?

16. Animacja kultury — to nie ,dawanie kultury” a raczej zachecanie do jej wspottworzenia
przez odbiorcow.

17. Wprowadzenie optat za uczestnictwo w kulturze, nawet symbolicznej 1 ztotdwki, nie
pomoze w budowaniu tozsamosci wspolnoty. Ludzie bedg traktowac¢ kulture jak
towar, a nie jak przestrzeh do wspétpracy.

4.4. Wspotpraca miedzysektorowa
Dokument strategiczny

Spotkanie rozpoczeta dyskusja poswiecona dokumentowi strategii. Pojawita sie sugestia, ze
mogtby byC krotszy, jednak z drugiej strony - jak stwierdzili inni uczestnicy, czesc
diagnostyczna musi by¢ obecna, gdyz stanowi punkt wyjsciowy do sformutowania misji, wizji,
priorytetow, celdw i dziatan. Bez odwotania sie do wynikow badan i innych dokumentow
strategicznych trudno bytoby uzasadni¢ koniecznos$¢ takiego czy innego zapisu wtasciwego
planu strategicznego.

Kolejng kwestig dotyczacg dokumentu, bylo pytanie odnosnie perspektywy planowania
strategii. Wiekszos¢ uczestnikow spotkania zgodzita sie, iz na poziomie misji i wizji, ktére
zawsze formutowane sg w sposob bardzo ogdlny, planowanie do 2030 roku ma swoje
uzasadnienie, natomiast na poziomie celow jest to mato realne i powinno by¢ raczej ujete
w postaci programow szczegotowych na najblizsze ok 5 lat. Wskazano réwniez na koniecznos$é
ewaluacji strategii - co 2-3 lata. Ewaluacja mogtaby by¢ procesem przebiegajgcym dwutorowo -
inicjowanym przez Urzad Miasta Krakowa oraz przez strone spoteczng (o potrzebie spotecznej
ewaluacji strategii byta réwniez mowa podczas pracy w grupach na spotkaniu inauguracyjnym).
Padta propozycja, aby za realizacje strategii byt odpowiedzialny nie tylko Wydziat Kultury, ale
takze Wydziat Edukacji, odpowiadajacy za Miodziezowe Domy Kultury.

Wspélpraca wewnatrzsektorowa

Podstawg efektywnej wspotpracy wewnatrz sektora jest dobra komunikacja i wzajemne
informowanie sie o prowadzonych dziataniach. Po raz kolejny (od inauguracji) wybrzmiata
potrzeba organizowania cyklicznych spotkah przedstawicieli instytucji kultury - na wzér statej
konferencji dyrektorow muzedw, przy czym konieczne jest, aby spotykali sie ze sobg nie tylko
szefowie instytucji kultury, ale takze pracownicy nizszych szczebli, gdyz informacje, ktére
wymieniajg miedzy sobg kierownicy instytucji niekoniecznie zawsze majg szanse dotrze¢ do
wszystkich pracownikow, z uwagi na czesto bardzo rozbudowane struktury organizacyjne
instytuciji. Pojawity sie tez gtosy, ze “do tego, aby spotykali sie ze sobg regularnie pracownicy
réznych instytucji kultury, nie jest potrzebna strategia, a bardziej impuls wychodzgcy z Wydziatu
Kultury oraz wsparcie koordynacyjne i organizacyjne”.
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Wspodtpraca z biznesem

Z uwagi na brak przedstawicieli sektora biznesu na spotkaniu, jego uczestnicy, rekrutujgcy sie
w 100% ze S$rodowiska instytucji kultury przedstawili swoje refleksje dotyczgce kondyciji
aktualnej wspodtpracy. Wg niektorych z nich, lokalne instytucje kultury nie majg szans na
przyciagniecie partneréw biznesowych z uwagi na skale w jakiej dziatajg, poniewaz
przedsiebiorcy sg zainteresowani inwestowaniem jedynie w wielkie wydarzenia kulturalne duzej
rangi, dzieki ktéorym mogg osiggng¢ odpowiedni efekt promocyjny, a niewielkie kulturalne
eventy organizowane dla lokalnej spotecznosci nie sg dla nich atrakcyjne. Pojawiaty sie jednak i
takie gtosy, Zze na zagadnienie wspodipracy z biznesem trzeba spojrzeé szerzej, nie tylko
w odniesieniu do finansowego wsparcia jakiego moze udzieli¢ sektor prywatny, ale réwniez
Z perspektywy wspotpracy przy wypracowywaniu oferty dla biznesu. Czesto moze to nie byé
kwestig skali podejmowanej dziatalnosci, ale elastycznosci sformutowanej oferty i mozliwosci
dopasowania jej do potrzeb przedsiebiorcéow. Jako potencjalni, a nie wykorzystywani partnerzy
instytucji kultury (w przeciwienstwie do korporacji) zostaty wymienione srodowiska skupiajgce
przedsiebiorcow - Izba Przemystowo Handlowa, czy Cechy Rzemiost.

Dotychczas niewykorzystanym potencjatem wydajg sie rowniez by¢ klastry kultury - platformy
wspétpracy podmiotow sektora prywatnego, publicznego, pozarzadowego oraz instytucji
otoczenia biznesu, stanowigce zorganizowang strukture zdolng do skutecznego procesu
tworzenia i rozwijania nowych produktéw i ustug w przemystach kultury i przemystach czasu
wolnego. Uczestnikom jednak trudno byto oceni¢ w jaki sposdb one funkcjonujg i jakie
wymierne korzysci przynoszg podmiotom tworzgcym strukture klastra, co moze wskazywac na
niewielkg dotychczasowg popularnos¢ takiej formy wspotpracy. Z perspektywy priorytetu
strategii “Wspétpraca zamiast konkurencji’, byloby zasadne, aby podczas innych form
konsultacji dokumentu strategicznego (np. wywiady indywidualne, konsultacje pisemne) wzieli
w nich udziat przedstawiciele sektora prywatnego, w tym klastra kultury.

Wspotpraca z NGO

Uczestnicy wyrazili pewne rozczarowanie nieobecnoéciga na spotkaniu przedstawicieli
organizacji pozarzgdowych, gdyz bez watpienia wspoétpraca miedzy instytucjami kultury a NGO
jest jednym z wazniejszych obszarow wspotpracy miedzysektorowej. Pojawity sie dwa watki
zwigzane z NGO: czy instytucje kultury powinny zatrudniaé osoby dedykowane wspotpracy
z organizacjami? Padty przyktady instytucji, w ktérych takie stanowiska funkcjonujg i pozytywnie
oddziatywujg na podejmowane dziatania miedzysektorowe (Muzeum Narodowe). Drugim
waznym watkiem byt system oceniania projektéw skladanych przez NGO w otwartych
konkursach ofert do UMK, ktéry nie przewiduje dodatkowych punktéw za projekty sktadane
w partnerstwach instytucji kultury i organizacji pozarzgdowych. Projektowa wspétpraca
miedzysektorowa juz od wielu lat premiowana jest przez grantodawcow poczynajgc od
organizacji parasolowych w dyspozycji ktoérych znajdujg sie srodki na wspieranie dziatalnosci
NGO, az po srodki z grantdw ministerstw - dlaczego nie dzieje sie tak w Krakowie? W zgodnej
opinii uczestnikow watek ten powinien zosta¢ poruszony podczas najblizszych konsultacji
regulaminu oceny projektéw, powinna sie nim takze =zainteresowa¢ Komisja Dialogu
Obywatelskiego ds Kultury.

Nowy model funkcjonowania instytucji kultury
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Instytucje kultury zdecydowanie powinny wychodzi¢ poza schemat “dostawcy ustug
kulturalnych”, a stawacC sie osrodkami oddziatywujgcymi na potencjat spotecznosci w ktorej
funkcjonujg, odwotywaé do strategii rozwoju kapitatu spotecznego, budowaé¢ w odbiorcach
poczucie odpowiedzialnosci za swoje otoczenie, wigczac ich w projektowanie oferty. Niezwykle
istotne dla upowszechniania nowego modelu funkcjonowania jest poznawanie potrzeb
odbiorcéw (poprzez rozmowy, ankiety, sprawne komunikowanie sie poprzez media
spotecznosciowe) i metodycznie prowadzone diagnozy, z nastepujgcym po niej wdrozeniem
i sprawng realizacjg rekomendacji, raportowaniem postepéw realizaciji i rzetelng ewaluacja.

4.5 Wsparcie artystow

Niniejsza czes¢ dotyczy w wiekszosci priorytetu 1.3 Strategii, ktory dotyczy indywidualnych
tworcow.

Podczas proby kategoryzacji podmiotow skupiajgcych artystow, wymieniono:

instytucje kultury (miejskie, wojewddzkie, narodowe)
stowarzyszenia i fundacje

podmioty prywatne (np. galerie)

niesformalizowane kolektywy twércow.

Zwracano uwage, ze w ramach funkcjonujgcych instytucji kultury dziata wielu twércéw
réznych dziedzin, ktorzy wspotpracujg z instytucjami w ramach wspotpracy opartej
o realizacje uméw o dzieto lub Swiadczenia ustug wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Ta
wspotpraca wymaga rewizji odnosnie praw i obowigzkéw obydwu stron oraz wprowadzania
form wsparcia twércéw w codziennosci.

Zgtoszono propozycje poszerzajgce zapisy strategiczne oraz wnoszgce kolejne tematy
do rozwazenia:

1. Jak stworzy¢ odpowiedz artystéw na funkcjonowanie miejskich instytucji kultury,
model finansowania kultury przez UMK i na ile ta relacja jest tez odpowiedzig na to
co sie aktualnie dzieje w rynku sztuki. Jak zbudowac¢ nowe porozumienie tworcow
i Gminy, ktére bedzie odpowiedzig na zapotrzebowanie odbiorcoéw sztuki i rynku.

2. Nie mozna wspieraC artystow bez wspierania catego ekosystemu kultury — galeri,
fundacji i stowarzyszen. Zawezenie wsparcia tylko i wytgcznie do artystéw jest ideg
przysztosci w rozwinietym ekosystemie. W projekcie Widok Publiczny, byta rowniez
ankieta badajgca potrzeby artystow, by mogli tworzy¢ sie rozwijac sie.

3. Artyéci bardzo czesto ,wyptywajg” poprzez konkursy, przeglady twoércéw, takie
dziatania powinny by¢ organizowane lub/i finansowane przez UMK.

4. Lokale dla artystéw, pracownie, wspdlne pracownie.

5. Dyskusja dotyczgca wsparcia projektowego versus wsparcia indywidualnego. W tej
dyskusji pojawit sie postulat dtugoletnich umow na projekty zwigzane z pracag
u podstaw i gwarancji zatrudnienia i funkcjonowania zespotéw. Platne staze
studenckie w instytucjach kultury i organizacjach pozarzgdowych.

6. Jak wspiera¢ podmioty prywatne prowadzgce galerie? Jak galerie moga korzystaé
z preferencyjnych stawek lokalowych? Mozna wykorzysta¢ mechanizm zastosowany
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we wsparciu ksiegarni.

Twdrca musi mie¢ miejsce do pracy i zapewnienie bytu, w zwigzku z tym, trzeba

rozmawiac o takich konkretach, a nie ideach z ktérych nic nie wynika. Obecne formy

wsparcia przez UMK jest dobry, tylko wymaga rozwijania, lokali powinno by¢ wiecej

iw lepszym stanie, powinna rowniez zosta¢ zwiekszona ilo$¢ stypendidow. Moze

rozwigzaniem bytby program mieszkan socjalnych dla artystow. Wieksza ilos¢

konkurséw.

Stworzenie jasnej i przejrzystej informacji, komunikacji, ktéra pozwolitaby szybko

orientowac¢ sie strukturze urzedu i unika¢ niejasnosci, ktére z kolei powodujg

negatywne nastawienie uczestnikow dialogu juz na starcie.

Jak wykorzystaé potencjat biznesowy Krakowa? UMK powinien wspomagaé¢ kontakty

z biznesem i

Rezydencje artystyczne dla wybitnych artystéw ze Swiata. Tu konieczne jest

Plener miejski — inicjatywa dla artystéw z Polski i Europy, na tym korzystajg rowniez

tworcy

Teatr wspdlny, z ktérego mogag korzystac rozne podmioty.

Klaster w budynku Cracovii we wspétpracy z Muzeum Narodowym. Czy UMK jest

w stanie partycypowaé w finansowaniu przestrzeni na dziatania artystyczne? Mozna

mysleé¢ tez o innych budynkach, ktore nie sg zagospodarowane, a mogtyby byc¢

CZasowo.

Mozna inspirowa¢ sie przyktadami z zagranicy, gdzie funkcjonujg miejsca, ktére

prowadzg miedzypokoleniowy i miedzysektorowy dialog. Inspiracja moze byé

réwniez Centrum Kultury w Lublinie. Jeden budynek, ktéry jest wspdlnym miejscem

dla wielu galerii teatru i jest multi-sektorowym domem produkcyjnym. Udostepnia tez

miejsce do dziatan artystycznych, tworzenia, czy tez innych proceséw w obszarze

kultury. W Krakowie nie ma solidnej wspolnoty tworcow i odbiorcow, ktora ma

mozliwos¢ spotykania sie na co dzien.

Stworzenie platformy informowania sie, tak by instytucje i organizacje mogty

informowac o swoich wydarzeniach, ofertach.

Kalendarium, ktére bedzie stale aktualizowane i do ktérego organizacje i instytucje

bedg czuty potrzebe zamieszczania tam wpiséw. Strona internetowa Karnetu

powinna by¢ rozwijana w strone wigkszej dostepnosci dla réznorodnych wydarzen.

Wspodtpraca ze sSrodowiskiem startupowym i opracowanie skutecznych metod

wymiany informacji i rozwijanie tego w kierunku aplikacji na telefony.

Wiceprezydent ds. informacji — osoba odpowiedzialna za wymiane informacji, media

spotecznosciowe itp.

Stypendium lub status artysty, nie do konca forma stypendium, bo jest to forma, do

ktérej aplikuje sie raz w zyciu i zapewnia ona minimum bytowe — sktadki

ubezpieczeniowe.

Pytania w jaki sposob bedzie przebiegat dialog spoteczny w ramach juz

funkcjonujgcej strategii.

Promowanie postaw zwigzanych z byciem mecenasem lub sponsorem.

Organizacja wystaw w przestrzeniach nie wystawienniczych — przestrzenie

pracownicze duzych firm — hole stotowki.

Program na dziatania artystyczne grup wykluczonych.

Artysci powinni by¢ reprezentowani przez galerie.

Najbardziej znang galerig jest Brama Florianska, nie mozemy sobie na to pozwoli¢
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aby naszg wizytéwkg byta Brama Florianska.

W Krakowie mamy duzy problem ze wspétczesng tozsamoscig miasta
i mieszkancéw. Nowoczesnosé nie jest traktowana jako wartosé. Nie zostato
przebadane wiele aspektow wspotczesnosci, sztuka lat 60°, 70’. Kuratorzy z innych
miast, ktorzy chcieliby wzigé prace z tego okresu na swoje wystawy nie sg w stanie
dotrze¢ do dziet.

Brak jest dobrych czasopism albo rubryk w gazetach z informacjami o kulturze.
Wyjatkiem jest bardzo warto$ciowe pismo Fragile, wydawane przez Sroédmiejski
Osrodek Kultury.

W Krakow.pl powinna by¢ rubryka dotyczgca kultury w Krakowie — ,strona na kulture”
wraz z rozpromowaniem tego kanatu wsrod instytucji i organizaciji.

Brakuje w gazetach codziennych rubryk z recenzjami, ktére mogtyby by¢ zacheta do
korzystania z kultury i ksztattowatby odbiorcow. W zwigzku z tym, ze gazety nie sg
zainteresowane prowadzeniem takich rubryk, nalezatoby pomysle¢ o wykupieniu
stron w gazetach na tego typu informacje.

Powinna by¢ wspotpraca z wydziatem edukacji a w jej ramach program skierowany
do szkot, w ktérym miodziez odwiedzataby galerie i spotykata sie z artystami.
Konkurs na recenzenta roku i recenzji roku. Do tego konkursu wazna jest rowniez
dyskusja o tym czym jest recenzja i jaki ma wplyw.

Jesli mamy wspierac artystow, to musimy zdefiniowac kim jest artysta. Kiedys wazna
byta przynaleznosé do zwigzkow artystow lub uprawnienia ministerialne. Jesli Gmina
ma przeznaczacC pienigdze na stypendia dla artystéw, to niech bedg to artysci
profesjonalni. Glos w kontrze pytat o koronczarke, ktora robi sztuke wspétczesna.
Moze by¢ tez koronczarka, jesli ma wyksztatcenie artystyczne.

W sztukach wizualnych nie ma prestizowej nagrody, ktéra promowataby artystéw.
Wzmocnienie i wypromowanie nagrody Wojtkiewicza — wspdlnie z Urzedem
Marszatkowskim.

Stypendia twércze powinny byé réwniez dla twoércow powyzej 35 roku zycia, wiec
powinno sie znies¢ zapis o limicie wieku albo zrobi¢ dwie kategorie stypendiéw.

W komisji, ktéra przyznaje stypendia dla mtodych twércédw powinni znalezé sie
réwniez artysci/specjalisci mtodszego pokolenia — odmtodzenie sktadu komisiji.

W jaki sposdb mozna korzysta¢ z dorobku, tych twércéw, ktérzy otrzymali stypendia
tworcze? Mozna organizowaé wystawy, tych tworcéw aby zobaczy¢ ich dorobek. To
rowniez mozliwo$¢ promocji Gminy, ktéra funduje stypendia. Problemem jest miejsce
na organizacje tego typu wystaw i konieczno$¢ jego znalezienia — zagospodarowanie
miejsc do tej pory nie wykorzystywanych.

W ramach sztuki w przestrzeni publicznej konieczny jest tryb wieloletni finansowania
oraz wspotpraca pomiedzy wydziatami urzedu.

4.6. Wspolpraca z uczelniami wyzszymi

Uczelnie artystyczne nie sg wykorzystywane przez urzad miasta do promocji miasta. UMK
nie chwali sie dorobkiem uczelni. Wspoétpraca uczelni z UMK oparta jest o dyplomatyczne,
hierarchiczne relacje. Jesli kto$ z uczelni dla swojej dziatalno$ci potrzebuje wsparcia
Urzedu, to musi pokona¢ $ciezke przez dziekanat, rektorat, po sekretariat, wydziat do
Prezydenta. Jest to przedziwna feudalna sytuacja. Kontakt w innych miastach jest szybki
i bezposredni, bo tamci urzednicy wiedzg, ze to jest w interesie gminy, w ktorej pracuja.
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W Krakowie trzeba przekonywac¢ urzednikow do tego, ze jest sie specjalistg w sprawie, ktérg
sie reprezentuje i walczy¢ o zaufanie. Jest to zniechecajgce dla wielu oséb, ktdre poswiecajg
swoj czas na swojg tworczosci i rozwijanie projektéw artystycznych, wybierajg wiec czesto
kontakt i wsparcie innych, polskich czy zagranicznych miast. To jest zmiana, ktora zaszta po
2000 roku i ciggle nie ma dialogu. Zainteresowanie UMK jakim$ projektem wartosciowym dla
Krakowa odbywa sie na zasadzie serii spotkan, ktore sg testem na wytrzymatosc,
antyszambrowaniem i nie przynoszg efektdow w postaci partnerskich projektow ale
wychodzenia jakiej$ czesciowej zgody na oferte, ,na odczepnego”. Jesli projekt jest juz
realizowany, to nie wida¢ ze strony UMK zainteresowania meritum dziatania, jego
rezultatami, tak jakby przedmiot dziatania nie byt w gestii odpowiedzialnosci gminy. To
dotyczy rowniez Wydziatu Spraw Spotecznych. Urzad w relacji z przedstawicielami uczelni
nie traktuje ich jako fachowcéw, cennego potencjatu gminy ale jako petentow.

Bardzo wazne jest dla zbudowania wspotpracy aby relacje pomiedzy instytucjami definiowac
w wymiarze hierarchicznym. Potrzebne jest tworzenie takich zespotow interdyscyplinarnych,
ktére bedg przygotowaty programy do realizacji strategii, aby osoby, ktére bedg w nich
pracowaé byty dobierane wg. Kompetenciji.

Na przyktadzie Glasgow, mozna pokazac, ze inwestowanie w przestrzenie, ktérych powstajg
klastry, kooperatywy, w ktérych studenci i absolwenci uczelni artystycznych rozpoczynajg
sSwojg prace. Sg to miejsca otwarte na spotecznosci lokalne.

Inne miasta w Polsce traktujg uczelnie artystyczne jako swodj realny potencjat. Poznan,
Szczecin, Katowice, £6dz, to sg miasta, ktdére swojg wspotprace z uczelniami realizujg
poprzez wsparcie w rozwijanie infrastruktury uczeini.

W Krakowie potrzebne jest miejsce, ktdre bedzie skupiato wiele dziedzin sztuki, bedzie
dawato mozliwos¢ tworzenia rezydencji artystycznych, mieszkan dla artystéw oraz
nieformalnych przestrzeni spotkan z mieszkahcami Krakowa. Inspiracji mozna szukac
w Glasgow lub Helsinkach http://www.glasgowsculpturestudios.org
http://www.kaapelitehdas.filen. W Helsinkach na 12 tysigcach metréw kwadratowych
oddanych dla kultury, w bytej fabryce kabli artysci Helsinek majg swdj samorzad, ktéry
przyznaje miejsce do mieszkania i tworzenia na rézne okresy. Fabryka ma wielki
dziedziniec, na ktorym artysci tez mogg tworzy¢, wiec mozna zobaczy¢ ludzi, ktérzy zaréwno
grajg na instrumentach jak i spawajg instalacje artystyczne. To jest otwarte dla spotecznosci
lokalnej, ktéra tam licznie spedza czas wolny. Kultura ma bardzo duze spofecznotwodrcze
funkcje ktore sg w Krakowie w ogodle nie dostrzegane.

Uczelnie artystyczne mogtyby stworzy¢ konsorcjum, w ramach ktérego wspdlnie z UMK
poprowadzityby takie miejsce.

Celem strategii powinno by¢é wypracowanie i uruchomienie, wspdlnie z ekspertami
i spotecznoscig artystow programu wspoétpracy urzedu miasta z uczelniami, obejmujgcego
stworzenie przestrzeni pracy tworczej i ustalenie zasad wspétzarzgdzania tg przestrzenia,
programu rezydencji tworczych wraz ze wspét-zarzgdzaniem, oraz funduszu wspotpracy
polegajgcego na zakupie ustug na dziatania.

UMK powinien dysponowaé spisem dyscyplin artystycznych, ktére sg rozwijane w ramach
uczelni artystycznych. Wtadze i urzednicy muszg najpierw wiedzie¢ jakim potencjatem
dysponujg Krakow.

4.7. Instytucje kultury
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Rola instytucji kultury

Projekt Strategii jest zbiezny z kierunkiem os$rodka kultury, wypracowanej
Z kierownikami  klubéw. Animowanie spotecznosci lokalnych i partycypacja
mieszkancow w ofercie osrodka, diagnozowanie spotecznosci lokalnych — to sg
rzeczy, ktore sg juz zaczynajg sie dzia¢ w poszczegdélnych osrodkach i sg najlepsza
droga do rozwijania os$rodkéw kultury. Pierwsze diagnozy spotecznosci kluby
w Nowej Hucie realizowaty w 2015 roku. Osrodki nie posiadajg specjalistow
z zakresu takich diagnoz, ale korzystaty z pomocy Matopolskiego Instytutu Kultury.
Wazng stymulacjg dla osrodkow kultury byt program Domy Kultury +. Osrodki
korzystajg tez z innych programéw, np. ministerialnych, ktére pozwalajg rozwingé
nowe dziatania, zaangazowac¢ kolejne grupy ludzi. Wazne jest aby mozna byta
kontynuowacé te programy w ramach dziatalnosci dzielnic lub bezposrednio Wydziatu
Kultury. Takie dziatania angazujg jednak duze zasoby kadrowe, a jednoczesnie
osrodki powinny generowaé przychody ze swojej dotychczasowej dziatalnoSci.
Trzeba znalez¢ takie rozwigzania, ktére pozwolg pogodzi¢ te dwa ptaszczyzny
dziatalnosci.

Trzeba rozdzieli¢, w temacie aktywizowania spotecznosci lokalnej, instytucje miejskie
na te ktére majg takie mozliwosci i te przygotowuja oferte jak muzea. Osrodek kultury
moze wyj$¢ do ludzi, natomiast muzeum powinno stworzy¢ oferte dla spotecznosci
i szerzej. Muzeum pracuje gtdwnie nad magazynowaniem i udostepnianiem swoich
zbiorow. Ten podziat nie wydaje sie jednak tak oczywisty gdy przygladamy sie
dziatalnosci np. Muzeum Etnograficznego.

Granica pomiedzy instytucjami zaciera sie i petnig one juz bardzo rézne funkcje,
ktérych tradycyjnie do tej pory nie pemnity.

Trzeba rozréznic instytucje, ktore sg z zatozenia lokalne i ponadlokalne. Nie kazdy
dom kultury moze podejmowaé dziatania ogélnomiejskie, a instytucje ponadlokalne
majg inne priorytety niz dziatania w spotecznosciach lokalnych.

Lokalny dom kultury powinien diagnozowacC potrzeby przez testowanie oferty —
zajecia ktére nie majg odbiorcow powinny by¢ wykreslane z oferty.

Rola edukacyjna osrodkéw kultury powinna by¢ wieksza i to co mozna by zapisa¢
w strategii, to wieksza wspodtpraca osrodkéw ze szkotami. Uczniowie nie mogg wyjsc
na wiecej niz jedng godzine z jednym nauczycielem, co jest jaka$ dziwng wymodwka.
Te dodatkowe zajecia sg tez dodatkowo ptatne. Wyjscia do instytucji sg tez ujete
w planach pracy szkét i to na tym poziomie powinno by¢ to zmieniane.

Bardzo czesto od szkot wymaga tych samych wskaznikéw co od instytucji kultury
i czesto te rozne instytucje muszg zabiegac o tego samego klienta.

Wspotpraca instytucji kultury

Wspdtpraca tylko w przypadku projektowym — dwie lub wiecej instytucji sktadajg
projekt. W innych przypadkach wspotpraca nie ma szansy powodzenia. Nie da sie
wyznaczac linii demarkacyjnych pomiedzy instytucjami. Instytucje posiadajg tez
srodki celowe na konkretne dziatania co znacznie ogranicza mozliwos¢é wspétpracy
z innymi instytucjami. Jesli wspétpraca miataby by¢é mozliwa, to srodki finansowe dla
instytucji powinny by¢ projektowane na wspdlne projekty.

W kontekscie standardéw pracy instytucji, wspétprace projektowg bardzo czesto
ograniczajg rézne standardy pracy instytucji i czesto rezygnuje sie ze wspédtpracy ze
wzgledu na ,stabego” partnera.

Wspdtpraca tak czy inaczej zachodzi i obawiamy sie czy zapisy w strategii
naktaniajgce do wspétpracy bedg skutkowaty tym, ze trzeba bedzie to wykazywac
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w sprawozdaniach. Jak unikng¢ tego, ze dyrektorzy dogadajg sie przez telefon co do
wspotpracy, tylko zeby to byto naturalne i wynikato z potrzeb.
Uwagi bezposrednio do konsultowanej Strategii

e \Wszystkie aspekty strategii wigzg sie ze wskaznikami i punktami odniesienia.
Tymczasem w Strategii brakuje wskaznikow mierzgcych dziatania majgce na celu
zwiekszenie czytelnictwa, odpowiedz na jego spadek. Ci ktorzy tworzg strategie
muszg wzig¢ pod uwage zeby baza wskaznikow byta realna, czyli zeby mozna byto
ja odnies¢. Najbardziej adekwatna jest baza GUSowska. Za zle sprawozdawanie do
GUS grozi kara pozbawienia wolnosci, a do wydziatu wszyscy piszg sprawozdania
tak, jak uwazajg, ze powinno byc¢.

e To dobrze, ze strategia jest konsultowana i odbywajg sie spotkania i badania.
Cieszy, ze w strategii pojawiajg sie takie pojecia jak dialog, deglomeracja, dobrze by
byto gdyby sie to udato. Jesli chodzi o wskazniki to instytucja, ktorg reprezentuje
dwukrotnie zwiekszyla przychody wtasne, a statystyki spadly o potowe.
Wspdlne dziatania instytucji kultury mogtyby obniza¢ koszty ich dziatalnosci (wspdlne
serwery, strony internetowe, zakupy, marketing. Wyrazono nadzieje, ze efektem tego
co sie teraz dzieje bedg cykliczne spotkania w grupach, takich jak domy kultury,
muzea, takie spotkania mogg wiele usystematyzowac¢ w przysztosci.

e Strategia moze stuzy¢ dyrektorom instytucji do tego zeby sie na nig powotywaé. Do
tej pory czesto podcinano instytucjom skrzydta. Ale zeby tak bylo strategia powinna
powstac blisko instytucji, a temu nie sprzyja ten intensywny dwumiesieczny tryb
konsultacji — dyrektorzy nie majg tyle czasu, zeby tak pracowa¢ nad strategia.

e Obawiam sie, ze strategia powstanie jednak na potke, poniewaz sytuacja w miescie
zmienia sie na tyle dynamicznie, ze ciezko cokolwiek przewidziec.

e Obecny projekt strategii jest opisem stanu biezgcego i wytyczeniem kierunkow, nie
ma w niej jednak rekomendacji do tego, ze powinny powstawac¢ nowe instytucje tam
gdzie ich brakuje i co byloby zobowigzaniem samorzgdu do zrealizowania tego.
W ten sposob strategia nie ma Zzadnej mocy sprawczej i przez to nic sie
w krakowskiej kulturze nie zmieni. Jak powstawaty do tej pory nowe instytucje? Czy
Teatr Variete lub Muzeum AK byly zapisany w dotychczasowej strategii? Tak to
w kulturze jest, Zze jest to potrzeba chwili, sytuacji politycznej. Jakby to nie byt dobry
dokument, to nie bedzie on traktowany powaznie i brany pod uwage.

e Slysze obawy ale uwazam, ze trzeba strategie traktowacé jako dokument, ktéry
powinien by¢ i do realizacji, ktérego trzeba dazyé, nawet jesli miatoby sie to nie
udawac. Nie mozna sie teraz wycofac.

e Najwazniejszg rzeczg tej strategii powinno by¢ dotarcie do nie-uzytkownikéw
kultury, zbadanie czego oni potrzebujg, co powinno sie w instytucjach kultury
zmieni€, zeby oni byli zainteresowani kultura.

5. Uwagi zebrane w wywiadach indywidualnych

Ze wzgledu na gestosc tekstu - powigzanie ze sobg konkretnych uwagi i postulatow, czesto
zbieznych z wynikami konsultacji, wywiady nie zostaly rozdzielone tematycznie i zostajg
uwzglednione w raporcie w syntetycznej formie opracowania.
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Osobal

Gtowne uwagi z wywiadu dotyczg partnerskiej wspotpracy przy realizacji festiwali.
Dyrektorka festiwalu postulowata duzg otwarto$¢ na wspotprace przy organizacji festiwalu.

Bardzo wazne sg state spotkania przedstawicieli miejskich instytucji kultury oraz organizacji
posiadajgcych wieloletnie umowy na cykliczne dziatania. Spotkania powinny byc¢
organizowane przez jakis zewnetrzny podmiot i by¢ przestrzenig do wymiany doswiadczen
i szukania wspotpracy albo wspodlnych mianownikéw jakimi mogg by¢ jakies przekrojowe
tematy wspolne dla festiwali.

Dobrze bytoby wiedzie¢, ze jest jakas globalna wizja, ze dziatajgce organizacje
funkcjonujgce festiwale tgczg sie w cos i kto§ ma na to jaki$ plan. Dobrze by byto gdyby
wydziat kultury miat jakg$s komorke, ktéra mogtaby prowadzi¢ dialog z instytucjami
i organizacjami. Ta komoérka mogtaby tez organizowaé prace komitetu spotecznego
wdrazajgcego strategie.

W Krakowie brakuje galerii, ktére reprezentujg artystow. Wiekszos¢ galerii dziata lokalnie,
a nie wiele jest galerii, ktére sg w stanie wspiera¢ artystéw.

Osoba 2
Co zrobi¢ zeby zatrzymac artystow? Moze co zrobi¢ zeby wrdcili?

Mozemy zrobi¢ miejsce, ktore jest tyglem. Nie mozna zatrzymywac artystow, bo to jest
cze$c¢ ich rozwoju. Ale jesli Krakow bedzie stwarzat warunki, to bedg tu przyjezdzaé inni.

Podstawowym warunkiem jest finansowanie kadr kultury, ktére sg obecnie jednymi
Z najgorzej optacanych. Zdolni menedzerowie kultury, sg wchtaniani przez biznes, ,0k, praca
w kulturze jest fajna ale ile mozna pracowac za takie pienigdze?”.

Rolg miasta jest stworzenie warunkéw, producentom i twércom. Stypendia, projekty ale
przede wszystkim ptace pracownikéw kultury. Przy wzroécie gospodarczym a malejgcym
bezrobociu w kraju, a do tego ciggle zwiekszajgcej sie klasie sredniej w Krakowie, nie
mozemy miec tak zle optacanych ludzi pracujgcych w sektorze kultury.

Stypendia tworcze i nagrody majg sens kiedy sg powigzane $cisle z dziataniem i produkcja.
Jesli kto$ dostaje stypendium, to musi by¢ instytucja, ktdra to zagospodaruje, wykorzysta,
spowoduje, ze cztowiek, ktory dostat stypendium co$ stworzy. Stypendia i nagrody powinny
by¢ ulokowane jak najwiecej przy instytucjach.

Dodatkowo finansowanie swojego rodzaju szkolnictwa jakim sg stypendia i do tego
dodatkowych utatwien nie spowoduje, ze artysci bedg mogli tworzy¢, bo oni potrzebujg

instytucji — bazy. A w baze nie inwestowano nigdy, a ta strategia tez tego nie przewiduje.

Ogodlnie rzecz biorgc w strategii jest szereg madrych rzeczy, wszystkie one jednak
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wymagajg doinwestowania bazy. Trzeba odejs¢ od takiego podejscia, w ktérym baza jest
minimalna — koszty utrzymania obiektow, a potem trzeba walczy¢ o projekty. A nawet gdy
ludzie kultury robig drogie projekty, to zarabiajg mato.

Do negocjacji z biznesem, ktéry przychodzi do Krakowa, nalezy doda¢ jeden dodatkowy
punkt, ktérym bedg sie zobowigzywac finansowaé kulture. Mogg to by¢ rézne rzeczy,
finansowanie, instytucji kultury, ale tez sztuki w przestrzeni. Firmy bardzo czesto inwestujg
w sztuke w przestrzeni publicznej i to jest korzystne dla obu stron.

Osoba 3

W Krakowie jest coraz wiecej miejsc dialogu przesziosci z przysztoscig, mozna tez
powiedzie¢ ze jest coraz wiecej miejsc pamieci, w rozumieniu zaproponowanym przez Pierre
Nora. Kiedys, w spofeczenstwie przedindustrialnym, matych samorzgdow cechowych,
matych zbiorowosci ludzkich i przy matej mobilnosci pamiec byta zywa — dialog przesztosci
Z przysztoscig zachodzit przez caty czas. Potem, na skutek dwoch tagpnieé: spoteczenstwa
industrialnego i postindustrialnego pamie¢ zamarta. Zglobalizowata sie, zmigrowata. Miejsca
pamieci oznaczajg, ze pamiec¢ wystepuje juz tylko miejscowo, w Krakowie w oktawe Bozego
Ciafa — Lajkonik.

,My nie potrzebujemy dzisiaj Swigtyn sztuki ani pomnikoéw historii, my potrzebujemy dzisiaj
muzeodw lokalnych. Muzeum lokalne to nie jest muzeum prowincjonalne, ale jest to muzeum,
ktore jest zywe w lokalnosci.”

W odniesieniu do 1.5 Strategii: Twoércze zarzadzanie — ,bezwzglednie sie podoba, przy
stowie pomnazanie mozemy oberwal¢ zwtaszcza od tych, ktérzy dbajg o niematerialne
dziedzictwo, bo doktryna méwi, ze niematerialne dziedzictwo jest dziedzictwem, ktérego sie
nie pomnaza, tylko o ktére sie dba.” Mozna zastgpi¢: wzbogacanie, interpretowanie,
wspieranie.

1.5.1 jest przygotowany wytgcznie przez zabytki rozumiane pietystycznie, a nie jako
mozliwos¢ interpretacji. ,Na miasto nie mozna patrze¢ zabytkiem, bo zabytek jest juz za
naszym bytem. Nie mozna patrze¢ pietyzmem, a w projekcie strategii jest pietyzm. Na
miasto trzeba patrze¢ interpretacjg”

To co zostato zapisane jest stuszne i wypetnia koniecznos¢ dbania o zabytki. Ale po co
mamy dbac¢ o zabytki jesli nie wykorzystujemy jako zasobu rozwojowego. To zaséb ktéry
moze wywotywa¢ wspolnotowe reakcje spoteczne, pod warunkiem, ze sie go do tego
wykorzysta. Zabytek musi by¢ wyciagniety i opowiadany.

Obiekt, muzealium, moze by¢ rodzgcym opowies¢ medium, ktére powoduje, ze wokoét niego
gromadzi sie spotecznosé, ale ona nie gromadzi sie¢ wokét rzeczy. Tu (w Strategii) opisane
sg rzeczy, autorzy wiedzg, Ze ta rzecz jest rzeczg wazng, ale trzeba opowiedzie¢ dlaczego
jest wazna. Ale jest wazna bo wzbudza opowies¢, ludzie nie gromadzg sie wokét rzeczy,
ludzie sie gromadzg wokot opowiesci, wokot mitu.

W tym miejscu Dyrektor Niezabitowski wyraznie podkreslit ze jego krytycyzm, nie powinien
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by¢ odczytywany jako powiedzenie, ze to co zostato zapisane jest zte, ale ze to nie
wszystko.

W watku rozmowy o instytucjach kultury Dyrektor Niezabitowski przypomniat zapisy Ustawy
0 organizowaniu prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej: Art. 9. 1. Jednostki samorzgdu
terytorialnego organizujg dziatalno$¢ kulturalng, tworzgc samorzgdowe instytucje kultury, dla
ktérych prowadzenie takiej dziatalnosci jest podstawowym celem statutowym.
2. Prowadzenie dziatalnosci kulturalnej jest zadaniem wilasnym jednostek samorzgdu
terytorialnego o charakterze obowigzkowym.

To w instytucjach sg eksperci i powinno sie wzmacnia¢ mechanizmy instytucjonalne,
zgodnie z ustawa.

Jak wzmacniac kulture lokalng w dzielnicach?
Inwestowa¢ w muzea lokalne.

Deglomeracja jest bardzo dobrg koncepcja, ktéra powinna sie dzia¢ w procesie i moze byé
zagrozona akcyjnoscig i szybkg potrzebg sukcesu.

Co zrobi¢ by instytucje kultury byly bardziej otwarte dla lokalnych spotecznosci?

Nie dyscyplinowad, tylko stwarza¢ mozliwosci. Implementowac instytucje kultury w lokalnej
spotecznosci. Instytucje muszg prowadzi¢ dziatalno$é partycypacyjnie. W muzeum oznacza
to ,zejscie z ambony dyktatu kuratorskiego”. Nie wykfada¢ tylko stucha¢, budowaé ze
spotecznoscig lokalng, stuchaé opowiesci.

Osobha 4

Kultura w Krakowie stuzy nie tylko zaspokajaniu potrzeb mieszkancow ale jest jednym z kot
zamachowych strategicznego rozwoju i pytanie na ile jest.

Niestety, w 1990 roku, przez fundamentalny btad pierwszej ustawy samorzadowe;j i ustawy
kompetencyjnej, kiedy wiekszos¢ instytucji kultury znalazly sie po stronie administraciji
panstwowej, gmina stracita mozliwo$¢ kreowania strategicznej polityki kulturalnej. Reforma
z 1998 pozostawita poza jurysdykcja prezydenta miasta i rady miasta mamy kilka
narodowych instytucji, uczelnie artystyczne (ktére pozostajg tez poza jakgkolwiek
kooperacja i synergig z Gming). Strategia powinna te kwestie dostrzec i postawi¢ diagnoze
2017. A na tym wyrést przemyst festiwalowy, nie majgc paradoksalnie instytuciji, sal, itp.

Konieczne jest szersze spojrzenie i prowadzenie polityki miedzysektorowej. Brakuje nam
osrodka telewizyjnego, bo obecny osrodek telewizyjny juz praktycznie nie dziata.

Warto sie pokusic¢ aby zrobi¢ analize demograficzng, jaki jest rynek kultury, jaki jest odsetek
obcokrajowcow. Na samym Uniwersytecie Ekonomicznym jest 1500 studentéw z Ukrainy.
Krakow stat sie znowu miastem wieloetnicznym i pytanie, czy to ma odzwierciedlenie
w Strategii.

W strategii powinny byC lepiej wykorzystane instytucje, ktére sg w Krakowie, a nie sg
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instytucjami gminy.
Krakow miastem literatury Unesco?

Wazne, zeby nie mowi¢ tak, ze rozwijamy brand, bo wtedy pozostajemy w tym naskorkowym
rozumieniu tego. Co to ma oznacza¢ dla miasta? Czy bedg sie za tym kryty dziatania
zwigzane z podniesieniem czytelnictwa w miescie? Bo jesli tak, to o to chodzi! Nie walczmy
o sam tytut. On daje rozpoznawalnos¢ ale czy to sie przetozy na funkcjonowanie bibliotek,
jak sg dostepne, ile majg funduszy na ksiegozbiory i jak sg finansowani ich pracownicy. Czy
biblioteki bedg stawaty sie miejscem spotkan dla spotecznosci lokalnych.

Budowanie marki w oparciu o czynnik egzogeniczny jest bardzo ryzykowne. Praga nas
przebija Franzem Kafkg, nie mowigc o Wiedniu, Berlinie i Budapeszcie. Marka literatury
Unesco jest dosy¢ stabym brandem, gdybysmy mogli by¢ miastem muzyki to bytoby lepsze,
ale przegraliSmy z Katowicami. Miasto literatury nie ma za sobg kalkulacji efektywnosci
nakfadéw i kierunku brandingowego.

Nie wida¢ tez w strategii wykorzystania potencjatu organizacji pozarzadowych, czy
przemystu gier komputerowych, a to tez jest kultura.

Strategia powinna tgczy¢ wiele watkow i jak najlepiej wykorzystywaé sytuacje posiadania
panstwowych i wojewddzkich instytucji na terenie Gminy.

Strategia jest poziomem operacyjnym dla wydziatu kultury, ale niekoniecznie dokumentem
wizyjnym, mowigcym o tym, czym bysmy chcieli, zeby kultura byla dla Krakowa. Te
operacyjne sg bardzo potrzebne, ale potrzeba tez jakies wigekszej wizji, ktora bedzie tgczyta
wiele watkow i bedzie wykraczata poza sektorowosé.

6. Wnioski z konsultacji

Tematy poruszane w trakcie konsultacji odnoszg sie zaréwno do zapiséw samej Strategii,
jak i do szeroko rozumianego zarzgdzania kulturg w miescie. Sg bardzo réznorodne i
dotyczg wszelkich tematéw na réznych poziomach.

Najczesciej powtarzajgce sie tematy i postulaty dotyczyty kilku szerokich zagadnien
i sygnalizowaty istnienie potrzeby:

1. stworzenia jednego podmiotu zarzadzajgcego kulturg w miescie, koordynujgcego
dziatania wszystkich podlegtych jednostek. Jego powotanie pozwolitoby
skoordynowac dziatania kulturalne w réznych obszarach, pozwolito na wyznaczanie
realnych programow rozwojowych dla kultury w Krakowie i zakonczyto spory
i niejasnosci kompetencyjne

2. Daleko idgcej decentralizacji i przyznania znacznego stopnia swobody instytucjom
kultury. Kultura i dziatalnos¢ artystyczna potrzebuje swobody, koniecznej do realizacji
pracy tworczej, kreatywnej, innowacyjnej

3. Dofinansowania istniejgcych instytucji kultury i ich kadr, umozliwienie im realnego
dostosowania sie do potrzeb stawianych przez zmieniajgce sie srodowisko
spoteczne jak i oczekiwania uzytkownikow kultury
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10.

Postawienia na réznorodnos¢, otwartosc¢, tgczenie nowoczesnosci z tradycja,
lokalnos¢ i dostepnosé kultury. To zarazem mocne punkty Krakowa jak i szansa, na
zaangazowanie wiekszej liczby osob, otwarcie na wspotczesnosc i na odpowiedz na
pytania i dylematy, ktére przed nami stawia

Zwigkszenia dostepu do kultury w dzielnicach, jednoczesnie obnizajgc prég dostepu
do kultury w Krakowie. Zaréwno dla oséb niepetnosprawnych, obcokrajowcow, jak
i artystow i samych mieszkahcow, do uczestniczenia w kulturze i jej wspottworzenia.
Dziatania edukacyjne w zakresie kultury, skierowane przede wszystkim do osob
obecnie nie uczestniczagcych w kulturze, upowszechniajgce dostep do niej,
pozwalajgce lepiej w niej uczestniczy¢, ograniczajgce wykluczenie, zwigkszajgce
poczucie tozsamosci mieszkancéw

Tworzenia przestrzeni dla artystéw, zwtaszcza mtodych, umozliwienie im godnego
funkcjonowania, miejsca do tworzenia, oraz umozliwienie im nauki u doswiadczonych
artystow

Rozwoju systemu informowania o kulturze, rozprzestrzeniania informacji kulturalnej,
dostosowanie go do obecnych wymogow spotecznych

Wiekszego otwarcia na wspétprace, zwlaszcza z uczelniami, ale réwniez z innymi
miastami (w tym partnerskimi) i instytucjami miedzynarodowymi w zakresie kultury
Nieustannego badania skutecznosci zarzadzania Kkulturg, realizacji strateqii,
tworzenie realnych wskaznikow umozliwiajgcych rzetelne badania. Jedynie oparcie
na wiasciwej ewaluacji i badaniach pozwoli na dostosowywanie dziatah do
zmieniajgcej sie rzeczywistosci i osigganie wyznaczonych celéw w zblizonym do
wyznaczonego czasie.
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