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Zwiekszenie dostepnosci do

budynkow i przestrzeni publicznych

Co 10 JEST?

Miasto Krakéw podejmuje wiele aktywnos$ci na rzecz tego, by uczyni¢
przestrzen miejska dostepng dla wszystkich swoich mieszkancéw, tak-
ze dla oséb z niepetnosprawnosciami, ze szczegdélnym uwzglednieniem
0s6b z dysfunkgja ruchu.

W ramach tych dziatan:

* W 2013 roku Prezydent Miasta Krakowa powotat Zesp6t Konsultacyjny
do spraw Dostepnosci Infrastruktury Miejskiej do Potrzeb Oséb Niepet-
nosprawnych, dziatajacy przy Powiatowej Spotecznej Radzie ds. Oséb
Niepetnosprawnych przy Prezydencie Miasta Krakowa.

« Do zadan Zespotu nalezy konsultowanie oraz opiniowanie doku-
mentacji projektowej dla finansowanych przez Gmine Miejskg Kra-
kow zadan z zakresu infrastruktury miejskiej — pod katem uwzgled-
nienia w niej wymagan i warunkéw, jakim powinny odpowiadad
gminne przedsiewziecia w zakresie dostepnosci dla oséb niepetno-
sprawnych.

« Gmina Miejska Krakéw przystapita do ,Programu wyréwnywania
réznic miedzy regionami llI” na rok 2018, ogtoszonego przez Pan-
stwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, m.in.
w obszarze: likwidacji barier w urzedach, placéwkach edukacyjnych
i srodowiskowych domach samopomocy, w obszarze tworzenia
spotdzielni socjalnych oséb prawnych oraz w obszarze likwidacji ba-
rier transportowych.

« 0Od 2007 roku Gmina Miejska Krakéw organizuje konkurs , Krakéw
bez barier”. Celem konkursu jest promowanie budownictwa do-
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Dla:

stepnego dla wszystkich, w tym w szczegélnosci z uwzglednieniem
potrzeb oséb majacych problemy z poruszaniem sie, 0séb z niepet-
nosprawnoscig oraz oséb starszych, rodzicow z woézkami.

0s6b niepetnosprawnych

gmin/powiatéw/podmiotéw, ktére prowadza placéwki edukacyjne
$rodowiskowych doméw samopomocy

organizacji pozarzagdowych

placéwek rehabilitacji leczniczej/zawodowej/spotecznej oséb nie-
petnosprawnych, prowadzonych przez organizacje pozarzagdowe/
gminy/powiaty

jednostek prowadzacych warsztaty terapii zajeciowej

Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych
Referat ds. Problematyki Os6b Niepetnosprawnych
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakdw, p. 7
poniedziatek-piagtek: 7:40-15:30

www.krakow.pl/bezbarier



Przewoz osob niepetnosprawnych

na terenie Gminy Miejskiej Krakow

Zwiekszenie mobilnosci 0oséb niepetnosprawnych

Co 10 JEST?

Przew6z oséb niepetnosprawnych realizowany przez
Radio Taxi Partner: tel. 12 196 33 lub 12 196 88

DLA koGo?

Prawo do korzystania z dofinansowanego przez Gmine Miejska Krakow
przewozu oséb niepetnosprawnych maja osoby zamieszkate na terenie
Gminy Miejskiej Krakéw oraz posiadajace wazne, co najmniej jedno z wy-
mienionych nizej orzeczen stopnia niepetnosprawnosci.

Uprawniajjce orzeczenia stopnia niepetnosprawnosci

Orzeczenia wydane Orzeczenia lekarzy | Orzeczenia Zespotéw | Orzeczenia rentowe

przed 1.01.1998 orzecznikéw ZUS ds. Orzekania o dla rolnikéw KRUS
r.izaliczajace do Niepetnosprawnosci
jednej z ponizszych

grup inwalidztwa

| grupa inwalidztwa Catkowita niezdol- Znaczny stopien Stata lub dtugo-
nos$¢ do pracy niepetnosprawnosci trwata niezdol-

oraz samodzielnej nos¢ do pracy w

egzystendji gospodarstwie

rolnym, potaczona
z prawem do zasitku
pielegnacyjnego

Il grupa inwalidztwa Catkowita niezdol- Umiarkowany
nos¢ do pracy stopien niepet-
NOSpPrawnosci




W szczegélnie uzasadnionych przypadkach z dofinansowanego przez
Gmine Miejska Krakéw przewozu osdb niepetnosprawnych maja prawo
korzystac:

* osoby posiadajace inne niz wymienione wyzej orzeczenie o niepet-
nosprawnosci. Zgode w tym zakresie, na wniosek osoby niepetno-
sprawnej lub wykonawcy, wydaje Biuro ds. Os6b Niepetnospraw-
nych Urzedu Miasta Krakowa;

e dzieci posiadajgce wazne orzeczenie o niepetnosprawno-
$ci wydane przez zesp6t ds. orzekania o niepetnosprawnosci;
Ustuga ta nie obejmuje przewozéw dzieci niepetnosprawnych
z domu do szkoty na zajecia lekcyjne i z powrotem.

Biuro ds. Os6b Niepetnosprawnych
Referat ds. Problematyki Oséb Niepetnosprawnych
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakéw, p. 7
tel. 12616 50 26
poniedziatek-piatek: 7.40-15. 30

www.krakow.pl/bezbarier



Doptaty do rachunkéw za ogrzewanie

Bqgdzmy razem w walce o czyste powietrze dla Krakowa'!

Co 10 JEST?

Pomoc z przeznaczeniem na dofinansowanie do zwiekszonych kosztéw
grzewczych w ramach Lokalnego Programu Ostonowego dla oséb, kté-
re ponosza zwiekszone koszty grzewcze lokalu zwiagzane z trwata zmia-
ng systemu ogrzewania opartego na paliwie statym na jeden z systemoéw
proekologicznych w formie $wiadczenia pienieznego w postaci zasitku
celowego.

Zasitek jest:
« wyptacany na dany rok kalendarzowy;

» dotyczy jedynie lokalu, w ktdrym nie wczesniej niz 14 wrzesnia 2011
roku przeprowadzono trwatg zmiane systemu ogrzewania, ktéra
polegata na: przejsciu z systemu ogrzewania paliwem statym na
ogrzewanie gazowe, elektryczne, oparte na oleju opatowymlub na
podtaczeniu do miejskiej sieci cieptownicze;j.

DLA koGo?

Dla os6b, ktére ponosza zwiekszone koszty grzewcze lokalu zwigzane
z trwata zmiang systemu ogrzewania opartego na paliwie statym na jeden
z systemow proekologicznych.

Swiadczenie przystuguje osobom, ktore:

« faktycznie zamieszkuja w lokalu objetym pomocg i zamieszkiwaty
w nim takze przed przeprowadzeniem zmiany systemu ogrzewania;

e 53 zobowigzane do regulowania optat na rzecz dostawcy energii
cieplnej stuzacej ogrzaniu lokalu;



* posiadaja dochéd nieprzekraczajagcy okreslonego przepisami
uchwaty kryterium dochodowego.

Aby uzyskac wsparcie nalezy zgtosic sie do Filii Miejskiego Osrodka Pomo-
cy Spotecznej wtasciwej ze wzgledéw na miejsce zamieszkania:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Jézefinska 14,
30-529 Krakow

e Filia Nr 1: os. Teatralne 24; tel. 12 430 45 46, 12 430 45 44; pn-pt:
7.30-15.30; e-mail: F1@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: IlI, XIV, XV

e Filia Nr 2: ul. Radzikowskiego 39; tel. 12 636 77 98, 12 636 77 84;
pn-pt: 7.30-15.30; e-mail: F2@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice IV

e Filia Nr 3: ul. Rzeznicza 2; tel. 12 257 00 07; pn-pt: 7.30-15.30;
e-mail: F3@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: IX, X, XIll, pétnocng
czes$¢ Dzielnicy XI

e Filia Nr 4: os. Szkolne 34; tel. 12 425 75 64, 12 425 75 82, 12 643-75-68;
pn-pt: 7.30-15.30; e-mail: FA@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice XVIII

e Filia Nr 5: ul. Praska 52; tel. 12 269 05 54, 12 269 06 37; pn-pt: 7.30-
15.30; e-mail: FS@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice VIII

e Filia Nr 6: ul. Dietla 64; tel. 12 421 61 44, 12 421 94 96; pn-pt: 7.30-15.30;
e-mail: Fe@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: 1i I

e Filia Nr 7: ul. Mazowiecka 4-6 ; tel.12 632 66 20, 12 632 21 46; pn-pt:
7.30-15.30; e-mail: F7@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: V, VIi VII

e Filia Nr 8: ul. Na Koztéwce 27; tel. 12 659 12 86, 12 658 63 63; pn-pt::
7.30-15.30; e-mail: FB@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice Xl i potu-
dniowg czesé Dzielnicy XI

e Filia Nr 9: os. Teatralne 24; tel. 12 644 76 09, 12 644 80 34; pn-pt: 7.30—
15.30; e-mail: F9@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: XVIi XVII



Nieodptatna Pomoc Prawna

System nieodptatnej pomocy prawnej

Co 10 JEST?

W Krakowie funkcjonuje 31 punktow nieodptatnej po mocy prawnej, w tym:

15 punktéw punktéw radcowsko-adwokackich,

16 punktéw zostato powierzonych organizacji pozarzagdowej, wyto-
nionej w otwartym konkursie ofert.

Nieodptatna pomoc prawna swiadczona jest w zakresie:

prawa pracy
przygotowania do rozpoczecia dziatalnos$ci gospodarczej
ubezpieczenia spotecznego

spraw: karnych, administracyjnych, cywilnych, rodzinnych

prawa podatkowego (z wytgczeniem spraw podatkowych zwiaza-
nych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej)

spraw zwiazanym z cigzg i urodzeniem dziecka, w szczegélnosci praw
rodzicielskich i uprawnien pracowniczych (dotyczy kobiet w cigzy)

DLA koGo?

Dla:

0so6b fizycznych, ktérym w okresie roku poprzedzajacego zostato
przyznane $wiadczenie z pomocy spotecznej na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej;

mtodziezy do 26. roku zycia; senioréw, ktorzy ukonczyli 65. lat;

kombatantéw i weteranéw;



0s6b uprawnionych do korzystania z Karty Duzej Rodziny;

kazdego zagrozonego lub poszkodowanego: katastrofa naturalng,
awaria techniczng, kleska zywiotows;

dla kobiet w cigzy, na podstawie dokumentu potwierdzajacego ciaze.

Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych
Referat Ds. Partycypacji Spotecznej i Wspotpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi
os. Centrum C 10, 31-931 Krakéw

Sekretariat Biura:
tel. 12616 78 00
fax 1261678 13
e-mail: ms.umk@um.krakow.pl

Szczegotowe informadje,
w tym wykaz punktow nieodptatnej pomocy prawnej dostepne sq
na stronie:

www.krakow.pl/pomocprawna



Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Razem przeciw przemocy w rodzinie

Co 10 JEST?

Przemoc w rodzinie zawsze niesie ze soba krzywde i bél, moze naraza¢
osoby krzywdzone na utrate zdrowia, a nawet zycia. Osoba, ktoéra sto-
suje przemoc w rodzinie, w zamierzony sposoéb wykorzystuje przewage
sity przeciwko osobie najblizszej, przez co swoim zachowaniem wywotuje
szkody psychiczne, cierpienia, narusza godnos¢ i wolnos¢ drugiej osoby.
Zachowania przemocowe mogg przybierac rézne formy, w tym przemoc
fizyczna, psychiczng, seksualng, ekonomiczng, a takze polegajaca na za-
niedbywaniu podstawowych potrzeb oséb najblizszych, w szczegdélnosci
dzieci, 0séb starszych lub niepetnosprawnych.

Na podstawie Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz Roz-
porzadzenia Rady Ministrow w sprawie procedury , Niebieskie Karty” oraz
wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” realizowane s3 czynnosci majace
na celu przerwanie przemocy i udzielenie pomocy zaréwno osobom, co
do ktérych istnieje podejrzenie, ze sq dotkniete przemoca w rodzinie jak
i dla 0séb, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w ro-
dzinie. Procedura Niebieskie Karty jest wszczynana przez przedstawicieli
instytucji upowaznionych do tej czynnosci tj. Policji, jednostek pomocy
spotecznej, ochrony zdrowia, o$wiaty lub gminnej komisji rozwigzywania
problemoéw alkoholowych.

Podejmowane wspdlnie dziatania stuzb i organizacji zaangazowanych
w pomoc rodzinom dotknietym przemoca zmierzaja do przerwania prze-
mocy i zapewnienia bezpieczenstwa osobom krzywdzonym.

W ramach realizowanej procedury, osoby dotkniete przemoca maja moz-
liwos¢ uzyskania:

« pomocy psychologicznej,

e pomocy prawnej,



¢ pomocy pracownika socjalnego w zakresie pracy socjalnej, sytuacji
zawodowej, sytuacji opiekunczo - wychowawczej oraz swiadczen
z pomocy spotecznej,

e pomocy w formie bezptatnego schronienia,
e wsparcia w zakresie funkcjonowania i wychodzenia z sytuadcji przemocy,
» osoby doroste — udziat w grupach wsparcia,

e dzieci- udziat w grupach psychoedukacyjnych.

Funkcjonariusze Policji oraz pracownicy socjalni sktadajg regularne wizyty
w miejscu zamieszkania osob dotknietych przemoca w celu monitorowa-
nia sytuacji bezpieczenstwa osoby.

W ramach procedury prowadzone s3g réwnolegle oddziatywania wobec
0s6b, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie.

S3 to:
e przekazanie osobie stosujgcej przemoc w rodzinie informacji o kon-

sekwencjach prawnych stosowanych zachowan,

e w przypadku, gdy dochodzi do zachowan przemocowych, ktére sg
przestepstwem — zawiadamianie o podejrzeniu popetnienia prze-
stepstwa wtasciwych organéw,

e motywowanie osoby stosujacej przemoc do zmiany zachowan.

* motywowanie osoby stosujacej przemoc do udziatu w oddziatywa-
niach korekcyjno — edukacyjnych,

e w przypadku naduzywania alkoholu przez osoby stosujgce przemoc
i niepodejmujace terapii uzaleznienia, kierowanie do Miejskiej Ko-
misji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w nioskéw o skie-
rowanie osoby do leczenia uzaleznienia od alkoholu.

Funkcjonariusze Policji przeprowadzaja z osobami stosujgcymi przemoc
rozmowy dyscyplinujace, wzywaja do zachowan zgodnych z zasadami



wspotzycia spotecznego oraz uswiadamiajg konsekwencje dalszego sto-
sowania przemocy w rodzinie zaréwno dla oséb krzywdzonych jak i dla
osoby stosujacej przemoc.

Dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie, w tym dzieci i oséb za-
leznych - starszych lub z niepetnosprawnosciami oraz dla oséb stosuja-
cych przemoc w rodzinie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Jozefinska 14,
30-529 Krakow:

¢ Filia Nr 1: os. Teatralne 24; tel. 12 430 45 46, 12 430 45 44; pn-pt: 7.30-
15.30; e-mail: F1@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: I, XIV, XV

e Filia Nr 2: ul. Radzikowskiego 39; tel. 12 636 77 98, 12 636 77 84;
pn-pt: 7.30-15.30; e-mail: 2@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice IV

e Filia Nr 3: ul. Rzeznicza 2; tel. 12 257 00 07; pn-pt: 7.30-15.30;
e-mail: F3@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: IX, X, XIlII, pot-
nocng czes¢ Dzielnicy XI

e Filia Nr 4: os. Szkolne 34; tel. 12 425 75 64, 12 425 75 82, 12 643-
75-68; pn-pt: 7.30-15.30; e-mail: FA@mops.krakow.pl; obstuguje
Dzielnice XVIII

e Filia Nr 5: ul. Praska 52; tel. 12 269 05 54, 12 269 06 37; pn-pt: 7.30—
15.30; e-mail: FS@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice VIII

¢ Filia Nr 6: ul. Dietla 64; tel. 12 421 61 44, 12 421 94 96; pn-pt: 7.30-15.30;
e-mail: Fe@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: Ii Il

e Filia Nr 7: ul. Mazowiecka 4-6; tel.12 632 66 20, 12 632 21 46; pn-pt:
7.30-15.30; e-mail: F7@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: V, VIi VII



e Filia Nr 8: ul. Na Koztowce 27; tel. 12 659 12 86, 12 658 63 63;
pn-pt: 7.30-15.30; e-mail: FB@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice
Xll i potudniowg czes¢ Dzielnicy XI

e Filia Nr 9: os. Teatralne 24; tel. 12 644 76 09, 12 644 80 34; pn-pt:
7.30-15.30; e-mail: FA@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: XVI
i XVl

Pomoc catodobowa - schronienie, pomoc prawna i psychologiczna:

« Osrodek dla Oséb Dotknietych Przemocg, os. Krakowiakéw 46,
tel. 12 425 81 70.

* Osrodek Interwengji Kryzysowej, ul. Radziwittowska 8b,
tel. 12 421 92 82.

Wazne telefony do zapamietania:

*  Numer alarmowy 112,

e Policja 997,

* Pogotowie Ratunkowe 999,
e Straz Miejska 986,

* Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebie-
ska Linia™

« Bezptatnainfolinia 800 12 00 02 (catodobowo),

e 226687000 (codziennie od 12.00 do 18.00);

« Krakowski Telefon Zaufania 12 413 71 33 (codziennie w godz: 16.00
-21.00).

Szczegotowe informacje na stronie:

www.mops.krakow.pl



Kampania ,,Rodzic zastepczy

— moja praca”

Promocgja rodzicielstwa zastepczego

Co 10 JEST?

Kompleksowe dziatania, ktérych celem jest rozwéj rodzinnej pieczy zastep-
czej na terenie Miasta Krakowa poprzez tworzenie warunkéw sprzyjajacych
funkcjonowaniu istniejacych i tworzeniu nowych rodzin zastepczych.

W tym zakresie realizowane s3 przedsiewziecia:
e promocyjne

» integrujace i edukacyjne (informowanie w mediach, spotkania okolicz-
nosciowe, pikniki, wspdélne uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych)

e dziatania wzmacniajgce kompetencje wychowawcze rodzicow za-
stepczych oraz rozwdj poznawczy, emocjonalny i spoteczny dzieci
przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej (wsparcie koordy-
natoréw rodzinnej pieczy zastepczej, szkolenia, grupy wsparcia,
superwizje, grupy psychoedukacyjne, pomoc psychologiczna, wo-
lontariat).

DLA koGo?

Kampania jest adresowana do wszystkich mieszkancéw Krakowa, ktérzy
chca zosta¢ zawodowa rodzing zastepcza. Celem kampanii jest zwieksza-
nie zainteresowania petnieniem roli zawodowych rodzin zastepczych. Ma
w tym pomédc system motywacyjny i wspierajacy skierowany do rodzin.
Pozyskanie nowych rodzin zastepczych umozliwi realizacje przepiséw, zgod-
nie z ktérymi w rodzinnych formach pieczy zastepczej powinny by¢ umiesz-
czane dzieci ponizej 10 roku zycia.



Zawodowa lub niezawodowa rodzing zastepczg w Krakowie moze zostac
osoba, ktora:

* daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi,
e jestzdrowa,

« posiada odpowiednie warunki bytowe i materialne umozliwiajace
zaspokojenie potrzeb dziecka w zakresie:

- rozwoju emocjonalnego, fizycznego i spotecznego,
- wtasciwej edukacji i rozwoju zainteresowan,
- wypoczynku i organizacji czasu wolnego,

* nie byta i nie jest pozbawiona wtadzy rodzicielskiej, wtadza rodzi-
cielska nie byta jej ograniczona ani zawieszona,

* wypetnia obowigzek alimentacyjny,
* niejest ograniczona w czynnosciach prawnych,

*  mieszka w Krakowie.

Dziat Pomocy Dzieciom MOPS
ul. Limanowskiego 13/5-6,
30-529 Krakoéw
(sprawy dotyczace finansowania
rodzinnej pieczy zastepczej),
tel. 12616 53 32,12 616 53 33

Zespot do spraw Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPS
ul. Pitsudskiego 29,
31-111 Krakodw,
tel. 12 422 29 94,12 43107 15

www.mops.krakow.pl



Program dozywiania

Ciepty positek dla dzieci, mtodziezy i dorostych

Co 10 JEST?

Pomoc w formie cieptego positku dla wszystkich oséb potrzebujgcych.
Program realizowany jest przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we
wspétpracy z jednostkami dziatajacymi w obszarze o$wiaty i pomocy spo-
tecznej na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

DLA koGo?

Dzieci i ucznioéw, korzystajacych ze zbiorowego zywienia w placéw-
kach edukacyjnych. Pomoc przystuguje jesli dochéd na osobe w ro-
dzinie nie przekracza 1056,00 zt lub jesli doch6d na osobe w rodzi-
nie jest wyzszy niz 1056,00 zt, ale nie przekracza 1320,00 zt- pomoc
przyznawana jest pod warunkiem zwrotu 50% kosztéw positku.

Osdb dorostych, ktére znajduja sie w trudnej sytuacji zyciowej. Po-
moc przystuguje jesli dochéd na osobe w rodzinie nie przekracza
1 051,50 w przypadku osoby samotnie gospodarujacej lub 792,00
zt na osobe w rodzinie lub gdy dochdd jest wyzszy, ale nie prze-
kracza 1402,00 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej lub
1056,00 zt na osobe w rodzinie, wéwczas pomoc moze by¢ przyzna-
na pod warunkiem zwrotu 25% kosztéw positku.

Tu OTRZYMASZ INFORMACJE:

Aby zostac objetym programem dozywiania nalezy zgtosi¢ sie do Filii Miej-
skiego Osrodka Pomocy Spotecznej wtasciwej dla miejsca zamieszkania:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Jozefinska 14,
30-529 Krakéw



Filia Nr 1: os. Teatralne 24; tel. 12 430 45 46, 12 430 45 44; pn-pt: 7.30-
15.30; e-mail: F1@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: IIl, XIV, XV

Filia Nr 2: ul. Radzikowskiego 39; tel. 12 636 77 98, 12 636 77 84;
pn-pt: 7.30-15.30; e-mail: 2@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielniceg IV

Filia Nr 3: ul. RzeZnicza 2; tel. 12 257 00 07; pn-pt:7.30-15.30; e-mail:
F3@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: IX, X, Xlll, pétnocng czes¢
Dzielnicy XI

Filia Nr 4: os. Szkolne 34; tel. 12 425 75 64, 12 425 75 82, 12 643-75-68;
pn-pt: 7.30-15.30; e-mail: FA@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice XVIII

Filia Nr 5: ul. Praska 52; tel. 12 269 05 54, 12 269 06 37; pn-pt: 7.30-
15.30; e-mail: FS@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice VIII

Filia Nr 6: ul. Dietla 64; tel. 12 421 61 44, 12 421 94 96; pn-pt: 7.30-15.30;
e-mail: Fe@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: Iill

Filia Nr 7: ul. Mazowiecka 4-6; tel.12 632 66 20, 12 632 21 46; pn-pt:
7.30-15.30; e-mail: F7@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: V, VIi VII

Filia Nr 8: ul. Na Koztéwce 27; tel. 12 659 12 86, 12 658 63 63; pn-pt:
7.30-15.30; e-mail: FB@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice XII i potu-
dniowg czes¢ Dzielnicy XI

Filia Nr 9: os. Teatralne 24; tel. 12 644 76 09, 12 644 80 34; pn-pt: 7.30-
15.30; e-mail: F9@mops.krakow.pl; obstuguje Dzielnice: XVIi XVII

www.mops.krakow.pl



Zasitek rodzinny i dodatki do zasitku

Pomoc finansowa dla rodzin

Co 10 JEST?

Zasitek rodzinny przyznaje sie na cze$ciowe pokrycie kosztéw utrzymania
dziecka.

DLA koGo?

Przystuguje:

rodzicom,
opiekunowi prawnemu dziecka,
opiekunowi faktycznemu dziecka,

do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia lub nauki w szkole; jed-
nak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia, albo 24 roku zycia
- jezeli dziecko kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzszej i le-
gitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

osobie uczacej sie w wieku do 24 lat, ktéra nie pozostaje na utrzy-
maniu rodzicéw w zwiazku z ich $miercia, w zwigzku z ustaleniem
wyrokiem sgdowym lub ugoda sgdowa prawa do alimentéw z ich
strony (jezeli kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzszej),

jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe wynosi 674,00 zt
lub 764,00 zt (gdy w rodzinie jest dziecko niepetnosprawne).
Gdy dochdd rodziny przekracza kwote 674,00 zt lub 764,00 zt za-
sitek rodzinny wraz z dodatkami przystuguje w wysokosci réznicy
miedzy taczng kwota przystugujgcych zasitkébw rodzinnych wraz
z dodatkami, a kwotg o ktéra zostat przekroczony dochéd rodziny.
Zasitek nie przystuguje, jesli réznica ta jest mniejsza niz 20 zt.



Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi:

95,00 zt - na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia,

124,00 zt - na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia
18 roku zycia,

135,00 zt - na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia.

Do zasitku rodzinnego przystuguj3 nastepujace dodatki:

z tytutu urodzenia dziecka 1 000,00 zt,

z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wycho-
wawczego 400,00 zt — miesiecznie,

z tytutu samotnego wychowywania dziecka 193,00 zt — miesiecznie
(nie wiecej niz 386,00 zt na wszystkie dzieci), zwiekszenie o 80,00 zt
—miesiecznie w przypadku dziecka z orzeczeniem o niepetnospraw-
nosci lub o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (nie wiecej niz
160,00 zt na wszystkie dzieci),

z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 95,00 zt -
miesiecznie przystuguje na trzecie i nastepne dzieci uprawnione do
zasitku rodzinnego,

z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
90,00 zt - miesiecznie przystuguje na dziecko do ukonczenia 5 roku
zycia lub 110,00 zt — miesiecznie na dziecko powyzej 5 roku zycia do
ukonczenia 24 roku,

z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 100,00 zt,

z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem za-
mieszkania - przystuguje dodatek w wysokosci 113,00 zt — przez 10
miesiecy w zwigzku z zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej znaj-
duje sie siedziba szkoty ponadpodstawowej lub 69,00 zt na dojazd
do szkoty ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej poza miej-
scem zamieszkania.



Urzad Miasta Krakowa
Wydziat Spraw Spotecznych Referat
ds. Zasitkow Rodzinnych,
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakéw
tel. 12616 50 09
poniedziatek-piatek: 7.40-18.00

www.sprawyspoleczne.krakow.pl



Zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

Pomoc finansowa dla rodzin w zwigzku z urodzeniem sie dziecka

Co to jest?

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

ustawowa

Dla kogo?

Przystuguje:

. matce lub ojcu dziecka,

»  opiekunowi prawnemu albo opieku-
nowi faktycznemu dziecka - pod wa-
runkiem spetnienia kryterium do-
chodowego, ktére wynosi 1 922,00
zt na osobe.

Swiadczenie przystuguje, gdy matka
dziecka pozostawata pod opieka medycz-
ng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do
dnia porodu (obowigzek ten nie dotyczy

opiekuna prawnego lub faktycznego).
Wyptacana jest w wysokosci 1 000,00 zt.

Dla kogo?

Przystuguje:

«  matce lub ojcu dziecka,

e opiekunowi prawnemu, albo opie-
kunowi faktycznemu dziecka - pod
warunkiem spetnienia kryterium
dochodowego, ktére wynosi 850,00
zt na osobe.

Zapomoga przystuguje wéwczas, gdy
whnioskodawca zamieszkuje w Krakowie
na rok przed dniem urodzenia sie dziecka;
dziecko musi by¢ rowniez mieszkancem
Krakowa. Dla rodzin posiadajacych Kra-
kowska Karte Rodzinng zapomoga przy-
stuguje niezaleznie od dochodu rodziny.

Tu OTRZYMASZ INFORMACJE:

Urzad Miasta Krakowa, Wydziat Spraw Spotecznych Referat
ds. Zasitkow Rodzinnych,
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow, tel. 12 616 50 09
poniedziatek-piagtek: 7.40-18.00

www.sprawyspoleczne.krakow.pl




Swiadczenia rodzicielskie

Co 10 JEST?

Jest wyptacane w przypadku braku uprawnien do zasitku macierzynskie-
go; niezaleznie od dochodu rodziny w wysokosci 1 000,00 zt.

DLA koGo?

Przystuguje matce albo ojcu (m. in. w przypadku $mierci matki dziecka,
porzuceniu dziecka, skrécenia na wniosek matki okresy pobierania swiad-
czenia rodzicielskiego) dziecka przez okres:

* 52 tygodni- w przypadku urodzenia jednego dziecka, lub przyspo-
sobienia jednego dziecka,

e 65 tygodni - przy urodzeniu blizniat lub przysposobienia dwojga
dziedi,

e 67 tygodni-w przypadku urodzenia trojga dzieci lub przysposobie-
niu trojga dzieci,

e 69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci lub przysposo-
bieniu czworga dzieci,

e 71 tygodni - w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej dzieci przy
jednym porodzie lub przysposobieniu pieciorga i wiecej dzieci.

Tu OTRZYMASZ INFORMACJE:

Urzad Miasta Krakowa,
Wydziat Spraw Spotecznych Referat ds. Zasitkéw Rodzinnych,
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow, tel. 12 616 50 09
poniedziatek-pigtek: 7.40-18.00

www.sprawyspoleczne.krakow.pl
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Swiadczenie wychowawcze 500+

Co 10 JEST?

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czeSciowe pokrycie wydatkéow
zwigzanych z wychowaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspokoje-
niem jego potrzeb zyciowych.

DLA k0GO?
O swiadczenie wychowawcze mogg sie ubiegac:
* rodzice dziecka
« opiekun faktyczny dziecka - czyli osoba, ktéra faktycznie sprawuje

opieke nad dzieckiem i wystapita do sadu opiekurczego o przyspo-
sobienie dziecka

e opiekun prawny dziecka.

Swiadczenie bedzie przystugiwa¢ do ukonczenia przez dziecko 18 lat w
wysokosci 500 zt miesiecznie.

Swiadczenie na drugie i kolejne dziecko rodzice otrzymaja niezaleznie od
dochodu. Na pierwsze lub jedyne dziecko rodzice otrzymajg Swiadczenie
po spetnieniu kryterium dochodowego: 800 zt netto na osobe w rodzinie
lub 1.200 zt netto, jesli w rodzinie jest wychowywane dziecko niepetno-
sprawne.

Swiadczenie wychowawcze nie bedzie przystugiwac, jeéli osobie samotnie
wychowujacej dziecko nie zostaty przyznane alimenty na rzecz dziecka.
Aby alimenty byty uwzglednione, muszg by¢ przyznane na podstawie ty-
tutu wykonawczego zatwierdzonego przez sad, czyli:

postanowienie sadu o zabezpieczeniu alimentacyjnym

| 22 |



ugoda zatwierdzona przez sad

prawomocny wyrok sadu
ugoda zawarta przed mediatorem zatwierdzona przez sad
akt notarialny, ktéremu sad nadat klauzule wykonalnosci

Wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej:

drugi z rodzicow dziecka nie zyje;
ojciec dziecka jest nieznany;

powodztwo o ustalenie alimentow zostato oddalone przez sad;
jeden z rodzicéw zostat zobowigzany do ponoszenia catkowitych
kosztach utrzymania dziecka;

dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opieka naprzemien-
n3 obojga rodzicéw sprawowang w poréwnywalnych i powtarzaja-
cych sie okresach.

Swiadczenie wychowawcze nie przystuguje jezeli:

dziecko pozostaje w zwigzku matzenskim;

dziecko zostato umieszczone w instytucji zapewniajacej catodobo-
we utrzymanie albo w pieczy zastepczej;

petnoletnie dziecko ma ustalone prawo do swiadczenia wychowaw-
czego na wtasne dziecko;

cztonkowi rodziny przystuguje za granica na dziecko $wiadczenie o
podobnym charakterze do $wiadczenia wychowawczego, chyba ze
przepisy o koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego lub
dwustronne umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu spotecz-
nym stanowig inaczej.



Urzad Miasta Krakowa,
Wydziat Spraw Spotecznych
Referat ds. Swiadczeh Wychowawczych

ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow,
tel. 12616 50 00
poniedziatek-piagtek: 7.40-18.00

www.sprawyspoleczne.krakow.pl



Swiadczenie Dobry Start

Co 10 JEST?

Swiadczenie Dobry Start (300+) jest realizacja rzagdowego programu ,,Do-
bry Start”. Jego celem jest wsparcie rodzin z dzie¢mi w ponoszeniu wy-
datkéw zwiazanych z rozpoczeciem roku szkolnego. Wsparcie to polegac
bedzie na przyznaniu raz w roku $wiadczenia w wysokosci 300 zt na kazde
dziecko w wieku szkolnym, niezaleznie od wysokosci dochoddéw uzyskiwa-
nych przez rodzine.

DLA koGo?
O Swiadczenie dobry start moze sie ubiegac:
e rodzic dziecka

« opiekun faktyczny (czyli osoba, ktéra faktycznie opiekuje sie dziec-
kiem i wystapita do sadu opiekunczego z wnioskiem o przysposo-
bienie dziecka)

e opiekun prawny

e osoba uczaca sie, czyli:

- petnoletnia osoba uczaca sie w szkole, niepozostajaca na utrzy-
maniu rodzicéw w zwiazku z ich Smiercig lub w zwigzku z ustale-

niem wyrokiem sagdowym lub ugoda sagdowa prawa do alimen-
toéw z ich strony

lub

- osoba usamodzielniana (o ktorej mowa w art. 140 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej)



Swiadczenie przystuguje do ukonczenia:

20 roku zycia przez dziecko lub osobe uczaca sie, a takze w przypad-
ku gdy dziecko lub osoba uczaca sie ukonczyta 20 rok zycia przed
rozpoczeciem roku szkolnego w roku kalendarzowym, w ktérym
dziecko lub osoba uczaca sie konczy 20 lat;

24 roku zycia przez dziecko lub osobe uczaca sie w przypadku dzieci
lub 0s6b uczacych sie legitymujacych sie orzeczeniem o niepetno-
sprawnosci, a takze w przypadku gdy dziecko lub osoba uczaca sie
ukonczyta 24 rok zycia przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktorym dziecko lub osoba uczaca sie konczy 24
lat (w przypadku dzieci lub 0s6b uczacych sie legitymujacych sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci).

Swiadczenie nie przystuguje:

jezeli dziecko lub osoba uczaca sie jest umieszczona w domu po-
mocy spotecznej, schronisku dla nieletnich, zaktadzie poprawczym,
areszcie sledczym, zaktadzie karnym, szkole wojskowej lub innej
szkole, jesli zapewnia petne nieodptatne utrzymanie;

jezeli dziecko uczeszcza do przedszkola lub realizuje roczne przygo-
towanie przedszkolne (tzw. ,zeréwka”) w szkole podstawowej lub
przedszkolu.



Urzad Miasta Krakowa,
Wydziat Spraw Spotecznych
Referat ds. Swiadczeh Wychowawczych

ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow,
tel. 12616 50 00
poniedziatek-pigtek: 7.40-18.00

www.sprawyspoleczne.krakow.pl



Jednorazowe swiadczenie

»Za zyciem”

Pomoc dla rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciq

Co 10 JEST?

Jest to jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 4 000,00 zt. przyznawane
bez wzgledu na dochéd rodziny.

DLA k0Go?

Przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu dziecka albo
opiekunowi faktycznemu dziecka ze zdiagnozowanym ciezkim i nieodwra-
calnym uposledzeniem albo nieuleczalna chorobga zagrazajaca zyciu, ktoé-
re powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
Swiadczenie przystuguje, gdy matka dziecka pozostawata pod opieka me-
dyczna nie pézniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu (obowigzek
ten nie dotyczy opiekuna prawnego lub faktycznego)

Tu OTRZYMASZ INFORMACJE:

Urzad Miasta Krakowa,
Wydziat Spraw Spotecznych Referat ds. Zasitkow Rodzinnych,

ul. Stachowicza 18,
30-103 Krakow, tel. 12 616 50 09,
poniedziatek-pigtek: 7.40-18.00

0s. Zgody 2 pok. 117,
od poniedziatku do pigtku w godz.: 7.40- 15.30

www.sprawyspoleczne.krakow.pl



Swiadczenia

opiekuncze

Wsparcie dla oséb niepetnosprawnych i ich opiekunow

1. Zasitek pielegnacyjny

Co 10 JEST?

Zasitek przyznawany w celu czesciowego pokrycia wydatkéw wynikaja-
cych z koniecznos$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolnoscia do samodzielnej egzystencji. Wysokos$¢ zasitku pielegna-
cyjnego wynosi:

e do 31 pazdziernika 2018 r. - 153,00 zt miesiecznie,

* od 1 listopada 2018 r. do 31 pazdziernika 2019 r. - 184,42 zt mie-
siecznie,

e od1listopada 2019r.-215,84 zt miesiecznie.

DLA koGo?
Zasitek pielegnacyjny przystuguje:
* niepetnosprawnemu dziecku;

- osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli
legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci;

» osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej
sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (jezeli
niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia);

- osobie, ktéra ukonczyta 75 lat.

Zasitek pielegnacyjny nie przystuguje:

» osobie uprawnionej do dodatku pielegnacyjnego;



» osobie umieszczonej w instytucji zapewniajacej nieodptatnie cato-
dobowe utrzymanie;

e jezeli cztonkowi rodziny przystuguje za granicg $wiadczenie na po-
krycie wydatkéw zwiazanych z pielegnacja tej osoby, chyba ze prze-
pisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego lub dwu-
stronne umowy o zabezpieczeniu spotecznym stanowia inaczej.

2. Swiadczenie pielegnacyjne

Przystuguje osobom, ktére nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymuja-
3 sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzecze-
niem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej
lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwosciag samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci sta-
tego wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia.
Wysokos¢ Swiadczenia pielegnacyjnego wynosi 1 477 zt miesiecznie.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje:
¢ matce albo ojcu,
- opiekunowi faktycznemu dziecka,

e osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniong, w rozumieniu
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pie-
czy zastepczej,

e innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia
25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowia-
zek alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym stopniu niepet-
nosprawnosci — jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg
niepetnosprawnga legitymujaca sie orzeczeniem o niepetnospraw-



nosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczona
mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego lecze-
nia, rehabilitacji i edukacji, albo osobga legitymujaca sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r.
— Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, innym niz
spokrewnione w pierwszym stopniu z osoba wymagajacg opieki, $wiad-
czenie pielegnacyjne przystuguje, w przypadku gdy spetnione s3 tacznie
nastepujace warunki:

« rodzice osoby wymagajacej opieki nie zyja, zostali pozbawieni praw
rodzicielskich, sg matoletni lub legitymuja sie orzeczeniem o znacz-
nym stopniu niepetnosprawnosci;

e nie ma innych oséb spokrewnionych w pierwszym stopniu, s3 ma-
toletnie lub legitymuja sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepet-
NOSprawnosci;

* nie maosdb, o ktérych mowa w pkt 2 i 3, lub legitymuja sie orzecze-
niem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawnoé¢ osoby
wymagajacej opieki powstata:
* nie pézniej niz do ukonczenia 18. roku zycia lub

« wtrakcie naukiw szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie pézniej niz
do ukonczenia 25 roku zycia.

e osoba sprawujaca opieke:

- ma ustalone prawo do emerytury, renty, renty rodzinnej z tytu-
tu Smierci matzonka przyznanej w przypadku zbiegu prawa do
renty rodzinnej i innego $wiadczenia emerytalno-rentowego,
renty socjalnej, zasitku statego, nauczycielskiego swiadczenia



kompensacyjnego, zasitku przedemerytalnego lub $wiadczenia
przedemerytalnego,

ma ustalone prawo do specjalnego zasitku opiekunczego, $wiad-
czenia pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna, o ktérym mowa
w ustawie z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw
dla opiekundw;

osoba wymagajaca opieki:

pozostaje w zwigzku matzenskim, chyba ze wspétmatzonek le-
gitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci,

zostata umieszczona w rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodzi-
ny zastepczej spokrewnionej, rodzinnym domu dziecka albo,
w zwigzku z koniecznoscig ksztatcenia, rewalidacji lub rehabi-
litacji, w placéwce zapewniajacej catodobowa opieke, w tym
w specjalnym osrodku szkolno-wychowawczym, z wyjatkiem
podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg, i korzysta w niej
z catodobowej opieki przez wiecej niz 5 dni w tygodniu;

na osobe wymagajaca opieki inna osoba ma ustalone prawo do
wczesniejszej emerytury;

na osobe wymagajaca opieki jest ustalone prawo do dodatku do
zasitku rodzinnego, o ktérym mowa w art. 10 ustawy o Swiadcze-
niach rodzinnych, prawo do specjalnego zasitku opiekunczego,
prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego lub prawo do zasitku dla
opiekuna, o ktérym mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2014 r.
o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekundw;

na osobe wymagajaca opiekiinna osoba jest uprawniona za gra-
nicg do swiadczenia na pokrycie wydatkéw zwiazanych z opie-
ka, chyba Zze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego lub dwustronne umowy o zabezpieczeniu spotecz-
nym stanowig inaczej.



3. Specjalny zasitek opiekunczy

Swiadczenie przyznawane osobom, ktére rezygnuja z zatrudnienia lub in-
nej pracy zarobkowej w celu sprawowania statej opieki nad osobg posia-
dajaca orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje:

e jezeli taczny dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodzi-
ny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie prze-
kracza kwoty kryterium dochodowego wynoszacego 764 zt netto
(na podstawie dochodéw z roku poprzedzajacego okres zasitkowy
z uwzglednieniem utraty i uzyskania dochodu),

¢ wkwocie 520 zt miesiecznie, a od 1 listopada 2018 r. w kwrocie 620
zt miesiecznie.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje:

e osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego
1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy, cigzy obowigzek alimenta-
cyjny,

e matzonkom, jezeli:
- nie podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej

- rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu spra-
wowania statej opieki nad osoba legitymujaca sie orzeczeniem o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci, albo orzeczeniem o nie-
petnosprawnosci, tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej
lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji
oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.



Specjalny zasitek opiekunczy nie przystuguje, jezeli:

osoba sprawujaca opieke:

- ma ustalone prawo do emerytury, renty, renty rodzinnej z tytu-
tu $mierci matzonka przyznanej w przypadku zbiegu prawa do
renty rodzinnej i innego Swiadczenia emerytalno-rentowego,
renty socjalnej, zasitku statego, nauczycielskiego $wiadczenia
kompensacyjnego, zasitku przedemerytalnego lub $wiadczenia
przedemerytalnego,

- ma ustalone prawo do specjalnego zasitku opiekunczego,
Swiadczenia pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna, o ktorym
mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie
zasitkéw dla opiekundw,

- legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci;

osoba wymagajgca opieki zostata umieszczona w rodzinie zastep-

czej, z wyjatkiem rodziny zastepczej spokrewnionej, w rodzinnym

domu dziecka albo, w zwigzku z koniecznosciag ksztatcenia, rewali-
dacji lub rehabilitacji, w placowce zapewniajacej catodobowa opie-
ke, w tym w specjalnym osrodku szkolno-wychowawczym, z wy-
jatkiem podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza, i korzysta
w niej z catodobowej opieki przez wiecej niz 5 dni w tygodniu;

na osobe wymagajaca opieki inna osoba ma ustalone prawo do
wczesniejszej emerytury;

na osobe wymagajaca opieki jest ustalone prawo do dodatku do
zasitku rodzinnego, o ktérym mowa w art. 10, prawo do specjalnego
zasitku opiekunczego, prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego lub
prawo do zasitku dla opiekuna, o ktérym mowa w ustawie z dnia
4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunoéw;

na osobe wymagajaca opieki inna osoba jest uprawniona za granica
do Swiadczenia na pokrycie wydatkéw zwigzanych z opieka, chyba ze
przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego lub
dwustronne umowy o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej



Urzad Miasta Krakowa,
Wydziat Spraw Spotecznych Referat
ds. Swiadczen Opiekunczych,
ul. Stachowicza 18,

30-103 Krakow,
tel. 12616 50 09
poniedziatek-pigtek: 7.40-18.00

www.sprawyspoleczne.krakow.pl



Swiadczenia z Funduszu

Alimentacyjnego

Pomoc osobom uprawnionym do alimentéw

Co 10 JEST?

Dostarczanie $rodkéw utrzymania osobom, ktére nie sg w stanie samo-
dzielnie zaspokoic¢ swoich potrzeb i nie otrzymuja nalezytego im wsparcia
od o0s6b zobowigzanych wobec nich do alimentacji - nie mozna od nich
wyegzekwowac alimentow.

Bezskutecznos¢ egzekucji oznacza egzekucje, w wyniku ktérej w okresie
ostatnich dwoch miesiecy nie wyegzekwowano petnej naleznosci z tytutu za-
legtych i biezacych zobowigzan alimentacyjnych; za bezskuteczng egzekucje
uwaza sie rowniez niemoznos¢ wszczecia lub prowadzenia egzekucji alimen-
téw przeciwko dtuznikowi alimentacyjnemu przebywajacemu poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej. Przyznawanie i wyptata swiadczen z funduszu ali-
mentacyjnego jest zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji rzado-
wej, finansowanym w formie dotacji celowej z budzetu panstwa.

DLA k0oGo?
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego przystuguje:

e dziecku do ukonczenia przez nie 18 roku zycia albo w przypadku,
gdy uczy sie w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia 25 roku
zycia - jezeli nie moze wyegzekwowac alimentéw od swojego rodzi-
ca. W przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepet-
nosprawnosci — $wiadczenie przystuguje bezterminowo;

« jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie prze-
kracza kwoty 725 zt netto;

* w wysokosci biezaco ustalonych alimentow, jednakze nie wyzszej
niz 500 zt miesiecznie



Prawo do $wiadczenia ustala sie:

¢ na okres Swiadczeniowy, tj. od dnia 1 pazdziernika do dnia 30 wrze-
$nia nastepnego roku,

e poczawszy od miesigca, w ktérym wptynat wniosek, nie wczesniej
niz od poczatku okresu swiadczeniowego do konca tego okresu.

Urzad Miasta Krakowa,
Wydziat Spraw Spotecznych
Referat ds. Swiadczeh z Funduszu Alimentacyjnego,
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow,
tel. 12616 51 08
poniedziatek-pigtek: 7.30-15.30

www.sprawyspoleczne.krakow.pl



Dodatek mieszkaniowy

Pomoc na optaty mieszkaniowe

Co 10 JEST?

Dofinansowanie do wydatkéw mieszkaniowych, ktére s3 ponoszone
w zwigzku z zajmowaniem lokalu mieszkalnego.

DLA k0GO?
Dla osoby spetniajacej jednoczesnie trzy przestanki:

« posiadajacej tytut prawny do lokalu (ew. oczekujacej na przystugu-
jacy lokal socjalny badz zamienny),

» uzyskujacej miesieczny dochéd nieprzekraczajacy kwoty 175 % naj-
nizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125 % w go-
spodarstwie wieloosobowym,

« zamieszkujacej w lokalu o powierzchni nieprzekraczajacej okreslo-
nych przez ustawodawce norm metrazowych, zgodnie z tabela.
Tu OTRZYMASZ INFORMACJE:
Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow,

tel. 12 616 50 21

0s. Zgody 2, 31-949 Krakéw,
tel. 12 616 89 85

www.sprawyspoleczne.krakow.pl
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Zryczattowany dodatek energetyczny

Doptata do energii elektrycznej

Co 10 JEST?

Czesciowa rekompensata kosztéw ponoszonych z tytutu optat za energie
elektryczna.

DLA k0GO?
Dla osoby spetniajgcej tacznie 3 warunki:
e przyznano jej dodatek mieszkaniowy;

* jest strong umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kom-
pleksowej (umowy na przesytanie i sprzedaz energii elektrycznej)
zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym;

« zamieszkuje w lokalu, do ktérego jest dostarczana energia elek-
tryczna.

Tu OTRZYMASZ INFORMACJE:
Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakow,
tel. 12616 50 21

0s. Zgody 2, 31-949 Krakéw
tel. 12 616 89 85

www.sprawyspoleczne.krakow.pl






Opracowanie merytoryczne,
graficzne i koordynacja promocyjna:

Urzad Miasta Krakowa
Wydziat Promocji i Turystyki






y &
Opracowanie merytoryczne,
graficzne i koordynacja promocyjna:

Wydsiat Fromocii Turystyk LAANGAZOWANY
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