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Harmonogram Tygodnia Przedsiębiorcy w Krakowie: 

Seminaria tematyczne: 

18.11.2013 

Dobrowolna spłata należności w ramach udzielanych ulg oraz zasady obowiązujące w 

zakresie umarzania należności. 

- na czym polega ulga i umorzenie należności z tytułu składek, czym jest pomoc publiczna. 

- kto może się ubiegać o ulgę bądź umorzenie, jakie należności podlegają uldze i umorzeniu.  

- jak i gdzie złożyć wniosek, jakie dokumenty należy załączyć. 

19.11.2013 

Abolicja w opłacaniu składek i wymagania jakie muszą zostać spełnione aby złożony 

wniosek mógł być rozpatrzony przez Zakład. 

- na czym polega abolicja, kto może się o nią ubiegać, jakie należności mogą zostać objęte 

abolicją. 

- jakie dokumenty są niezbędne do rozpatrzenia wniosku. 

20.11.2013 

Innowacyjne rozwiązania dotyczące nowych usług elektronicznych zapewniających  

lepsza komunikację klientów z Zakładem (e-ZUS). 

- Formy komunikacji z ZUS poprzez PUE, COT, ZUSomat. 

- Aplikacje do sporządzania i przekazywania do ZUS dokumentów ubezpieczeniowcy (e-

Płatnik, PŁATNIK). 

21.11.2013 

Outsorcing pracowników oraz problemy jakich może przysporzyć nierzetelna firma 

oferująca takie usługi. 

22.11.2013 

Zmiany w przepisach prawa, w tym możliwość skorzystania z ubezpieczeń przez osoby 

sprawujące opiekę nad dziećmi do lat 5. 

- nowe regulacja prawne, 

- do kiedy można stosować dotychczasowe formularze ubezpieczeniowe. 

Seminaria odbywać się będą dwa razy dziennie, w godzinach od 9 do 11, oraz od 14 do 16, 

na terenie Oddziału ZUS w Krakowie, przy ul. Pędzichów 27, poziom:  -1, pokój 027. 

Ilość miejsc ograniczona. Zapisy na Sali Obsługi Klienta oraz pod nr telefonu: 124246236 

lub mailowo: anna.szaniawska@zus.pl. 

 

Dyżury ekspertów i inne wydarzenia: 

18 listopada 2013 r.  

Inspektorat ZUS Kraków-Krowodrza  

 Mobilny punkt Zintegrowanego Informatora Pacjenta  NFZ -  w  godz. 9.30-15   

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie 

 Mobilny punkt Platformy Usług Elektronicznych ZUS – w godz. 9-15 

19 listopada 2013 r.  

Inspektorat ZUS Kraków-Krowodrza  

 Mobilny punkt Zintegrowanego Informatora Pacjenta  NFZ -  w  godz. 9.30-15   

Inspektorat ZUS Kraków-Łagiewniki 

 Dyżur ekspertów z Punktu Obsługi Przedsiębiorcy Urzędu Miasta Krakowa -  w  godz. 

10-14   

mailto:anna.szaniawska@zus.pl


                                                                                                                     

www.zus.pl 
 

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie 

 Mobilny punkt Platformy Usług Elektronicznych ZUS – w godz. 9-15 

20 listopada 2013 r.  

Inspektorat ZUS Kraków-Krowodrza  

 Konsultacje ze specjalistą na temat : Ubezpieczenie społeczne osób pracujących oraz 

prowadzących działalność gospodarczą na terenie Unii Europejskiej i Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego – w godz. 9-15 

21 listopada 2013 r.  

Inspektorat ZUS Kraków – Nowa Huta 

 Dyżur ekspertów z Punktu Obsługi Przedsiębiorcy Urzędu Miasta Krakowa -  w  godz. 

10-14, 

Inspektorat ZUS Kraków-Łagiewniki 

 Dyżur ekspertów z Urzędu Skarbowego  -  w  godz. 10-14, 

22 listopada 2013 r. 

Inspektorat ZUS Kraków – Nowa Huta 

 Dyżur ekspertów z Urzędu Skarbowego  -  w  godz. 10-14.  

 

Więcej szczegółów na temat akcji na stronie www.zus.pl/tydzienprzedsiebiorcy.  

 

http://www.zus.pl/tydzienprzedsiebiorcy

